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Innowacje
pOzZytywnego
WpywU

Bolestaw Rok
Akademia Leona Kozminskiego

Czy przedsiebiorczos¢ bedzie rozwijaé sie w kierunku wykorzystywania innowacji na rzecz zréw-
nowazonego rozwoju, klimatu i Srodowiska - innowacji pozytywnego wptywu?

Czy to wiasnie startupy pozytywnego wptywu (SPW) beda tworzy¢ realng alternatywe dla dotych-
czasowego stylu uprawiania biznesu opartego na nadmiernej eksploatacji zasobéw, nadmiernej
konsumpcji produktéw i pozbawionym wartosci moralnych pedzie do osiggania nadmiernych
zyskéw?

SPW to taka aktywnos¢ gospodarcza, dzieki ktérej osoby dziatajgce z pasjg w imie dobra wspdlnego
- podnoszac poziom rzetelnosci i efektywnosci poprzez innowacyjnos¢ z wykorzystaniem technologii
- doprowadzajg do szybkiego wzrostu wartosci firmy/organizacji, jakosci zycia ludzi i Srodowiska
w ramach sfery swojego oddziatywania. Zatozyciele SPW przyczyniajg sie do rozwigzywania najwazniej-
szych wyzwan sformutowanych w postaci Celéw Zréwnowazonego Rozwoju, wdrazajgc innowacyjne
produkty i ustugi.

bezpieczenstwa i jakosci zycia klientow i pracowni-
kow. Innowacyjnos¢ pozytywnego wptywu mozna

Innowacyjnos¢ to najwazniejszy element w rozwo-
ju startupu - obok impaktu i mozliwosci imple-

mentacji rozwigzania. Ale tu chodzi o specyficz-
ny typ innowacyjnosci okreslany zwykle jako
innowacje pozytywnego wptywu lub odpowie-
dzialne innowacje, prowadzacy np. do dekarbo-
nizacji, efektywnosci energetycznej, zamykania
obiegu surowcéw i materiatébw, przywracania
wartosci ekosystemow, a takze wzrostu poziomu

opisac jako forme tworzenia wartosci ekonomicz-
nej, spotecznej i ekologicznej poprzez przetomo-
we, korzystne dla sSrodowiska i spoteczenstwa roz-
wigzania. Innowacje tego typu pojawiajg sie jako
potencjalny mechanizm integracji pozytywnego
wptywu z dziatalnoscig rynkowa.

Podnoszenie poziomu efektywnosci dotyczy tu przede wszystkim rozwigzywania podejmowanych
wyzwan spotecznych, czyli budowania wartosci wspolnej. Efektywnosc¢ to stosunek naktadow do rezul-
tatow. Dlatego méwimy o efektywnosci w tworzeniu i dostarczaniu wartosci ekonomicznej, ekologicznej
i spotecznej. Wazna jest tez efektywnos¢ w tworzeniu wartosci dla réznych interesariuszy, ale rowniez
wartosci miedzygeneracyjnej, czyli préba okreslenia stosunku naktadéw do rezultatéw w procesie ochro-
ny i rozwoju roznorodnych zasobéw niezbednych kolejnym generacjom w przysztosci.

1\
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O zbieznosci celow. Czy startupy technologiczne dostrzegaja wyzwania spoteczne? | Michat Przybytowski, Piotr Tamowicz

Tegoroczna edycja raportu Startupy Pozytywnego Wptywu - juz pigta - to préba spojrzenia w przysztosc.
Zaprosilismy do wypowiedzi grono doswiadczonych autoréw, ktérzy z réznych stron przygladajg sie
symptomom zmiany w Swiecie innowacji i impaktu, Swiecie oczekiwan, wyzwan i mozliwosci. Korzystajgc
z doswiadczen najbardziej znanych zatozycielek i zatozycieli SPW oraz innych oséb majgcych wyrazny
wptyw na srodowisko startupowe, pokazujemy wspolnie kierunki rozwoju ekosystemu SPW, a takze szan-
se wspoétpracy z innymi podmiotami.

Dzieki pracy Panelu Pozytywnych Postaci poka-
zujemy tez Startupy Pozytywnego Wptywu 2023
- laureatow naszej corocznej nagrody - juz po raz
szésty. W sumie, przez te lata, wybraliSmy prawie
140 startupow, z ktoérych niemal wszystkie nadal
dziatajg na rynku innowacji pozytywnego wptywu,

swojego pozytywnego wptywu. Sg tu dostawcy
pozytywnej zmiany i takie startupy, ktore dziata-
jg dla wspolnego dobra lub po prostu spotecznie
pozytywne, startupy oferujgce technologie
pozytywne, ustugi potrzebne i produkty dobre
dla Swiata.

a niektére z nich bardzo szybko zwiekszajg skale

Katastrofalne skutki zmian klimatu dla wielu spotecznosci i réznorodnych organizacji sg juz niestety
wyraznie widoczne. System gospodarczy i ramy umowy spotecznej zaczynajg podlegac transformacji,
poniewaz coraz wiecej organizacji zobowigzuje sie do zapewnienia zréwnowazonej przysztosci z naci-
skiem na ochrone klimatu. To bedzie sita napedowa fundamentalnych zmian strukturalnych w ciggu

najblizszych kilku lat. To dotyczy kazdego z nas, kazdego projektu, kazdej firmy, zaréwno duzej jak
i startupu.
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Wybor tegorocznych laureatéw Startupéw Pozytywnego Wptywu byt mozliwy dzieki
pracy Panelu Pozytywnych Postaci. W procesie wyboru jurorzy kierowali sie zaréwno
informacjami publicznie dostepnymi, jak i wlasnym doswiadczeniem oraz opiniami
zebranymi w szeroko rozumianym otoczeniu biznesowym.

LAUREACI W KATEGORII

DOSTAWCY POZYTYWNEJ ZMIANY | Partner BNP Paribas Bank Polska

Power Cob

Nowatorski system potgczonych technologii pozyskiwania i przetwarzania pozostatosci produkcji rolnej
- rdzeni kolb kukurydzy. Wieloletnie doswiadczenie i unikalna technologia umozliwia wykorzystanie
odpadu z produkgji kukurydzy jako wysokoenergetycznego zrédta energii.

PROTEINrise

Rozwijajag nowe, zaawansowane procesy technologiczne i tworzg innowacyjne, roslinne sktadniki
do zywnosci na bazie alternatywnych zrddet biatka. Wspierajg producentéw w tworzeniu
wartosciowej zywnosci pochodzenia roslinnego.

SeaSoil

Firma klimatyczno-biotechnologiczna, ktéra walczy z zanieczyszczeniem tworzywami sztucznymi
poprzez przeksztatcanie odpadéw rolniczych w biodegradowalne opakowanie, ktére pod wzgledem
mechanicznym przypomina popularne tworzywa sztuczne.

Solwena

Ich aplikacja System Inteligentnego Zarzadzania Energig rejestruje zuzycie energii, automatycznie
analizuje co mozna poprawic i optymalizuje zarzagdzanie urzagdzeniami w obiektach w celu osiggniecia
maksymalnych oszczednosci w procesie uzytkowania.

(ci)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB


https://www.powercob.com/
https://proteinrise.com
http://theseasoil.com/
https://solwena.com/

LAUREACI W KATEGORII

PRODUKTY DOBRE DLA SWIATA | Partner Danone

Karmnik

Naturalne, zdrowe produkty i przetwory prosto od lokalnych wytwércéw z Mazowsza wschodniego
i bliskiego Podlasia. Dziatalnos¢ firmy jest zgodna z duchem zero waste, pakowanie bez uzycia
plastiku i z ograniczeniem materiatéw opakowaniowych.

Las vegans

Weganskie czekolady w catkowicie kompostowalnym opakowaniu. Misjg firmy jest czysty, prosty sktad,
produkcja od ziarna do tabliczki pod jednym dachem oraz absolutne unikniecie plastiku i innych tworzyw
sztucznych.

SERio

Produkt roslinny, ktéry dostarcza protein, zbilansowany odzywczo, powstaje z tubinu, mato znanej
w Polsce rosliny strgczkowej. Wierzg, ze ograniczenie produktéw odzwierzecych i promowanie stylu
zycia opartego na diecie roslinnej, to najprostsza i najbardziej skuteczna rzecz, jaka kazdy z nas
moze zrobi¢ dla planety.

System DOT

Kompleksowy system dystrybucji Srodkéw czystosci i kosmetykéw w zamknietym obiegu opakowan
wielorazowych. Dzieki rozwigzaniom technologicznym zostaty usprawnione takie procesy jak:
alewanie detergentéw, dostawa do klienta oraz czyszczenie. Dziatajg w duchu zasady

zero plastic waste i w celu minimalizowania sladu weglowego.

(ci)
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LAUREACI W KATEGORII

SPOLECZNIE POZYTYWNE | Partner Bank Gospodarstwa Krajowego

GiveAndGetHelp

Portal jest narzedziem, za pomocg ktérego udzielana jest pomoc osobom znajdujgcym sie w trudnych
sytuacjach zyciowych - np. alkoholizm, ubdstwo, przemoc w rodzinie. Zapewnia on catkowitg
anonimowos¢, a jednoczesnie dostarcza opieke psychologiczng i prawng od specjalistow

w dziedzinie oraz wsparcie ze strony spotecznosci.

Torba-Borba

Ekologiczny wozek z napedem elektrycznym wspomagajacy robienie zakupow przez ludzi starszych.
Wdzek posiada unikatowe w skali globalnej udogodnienia pozwalajace na rozwigzanie jednego

z najwazniejszych problemow starzejgcego sie spoteczenstwa, zwigzanego z wycofaniem
spotecznym oséb starszych.

UHURA bionics

Zestaw wzmacniaczy gtosowych i nowatorska mata krtan elektryczna. Urzadzenia, ktore powstaty
na bazie wiasnych potrzeb, moga rozwigzywaé problemy 0s6b z niepetnosprawnoscia mowy
w elegancki i wydajny sposéb.

UVera

Fuzja innowacji i interdyscyplinarnego podejscia poprzez wykorzystanie czystej biotechnologii
do produkcji bezpiecznej i skutecznej ochrony przed promieniowaniem UV, metodg zero waste,
zgodnie z rosngca Swiadomoscig ekologiczng i celami Zielonego tadu. Substancja,

ktéra nie szkodzi ekosystemom, nie zagraza zdrowiu cztowieka.

rﬁ)

KOZMINSKI

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

10


https://giveandgethelp.com/
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LAUREACI W KATEGORII

TECHNOLOGIE POZYTYWNE 2023 | Partner Orange Polska

Gleevery
gleevery.com

Platforma, dzieki ktorej sklepy maja mozliwos¢ wprowadzenia nowej transakcji dla swoich klientow
- dostep do produktoéw bez ich kupowania! Daza do tego, aby w mozliwie jak najwiekszym stopniu
ograniczy¢ negatywny wptyw na srodowisko naturalne i maksymalnie przedtuzy¢ cykl zycia
kazdego z wynajmowanych produktéw.

Mindgram
mindgram.com/pl

Platforma, dzieki ktérej mozna dbac¢ o dobrostan psychiczny poprzez nauke zarzgdzania swoimi
myslami i emocjami, wspierajac ciato, czy rozwijajgc swoj system wsparcia dzieki relacjom z ludzmi.

RetenTech
retentech.pl

Zwiekszanie bezpieczenstwa powodziowego miast w dobie szybkich zmian klimatycznych.
Tworzg zaawansowane, autonomiczne systemy sterowania rozproszong retencjg oraz przeptywami
w ztozonych uktadach kanalizacyjnych na obszarach silnie zurbanizowanych.

Skriware
skriware.com

Producent unikatowego laboratorium edukacyjnego. Nauczyciele mogg skorzystac z platformy
ze scenariuszami zaje¢, programow online do projektowania przestrzennego,
narzedzi programistycznych oraz karty edukacyjno-inzynieryjne;.



http://gleevery.com
https://mindgram.com/pl
www.retentech.pl
https://skriware.com/

AUREACI W KATEGORII

UStUGI POTRZEBNE | Partner Grupa Zabka

Clark

Bielizna menstruacyjna, proponujgca ekologiczng alternatywe do wktadek i tamponéw, zgodna
z filozofig zero waste, jednoczesnie pozostajgca w cenie na kazda kieszen. Bez chemii, z czystym
sktadem, promujaca produkty, ktére szanujg kobiety i ich rownowage intymna.

Figlisto

Wypozyczalnia zabawek w subskrypcji z przekonaniem, ze modelowanie zréownowazonych zachowan
u dzieci moze by¢ wypetnione zabawg, a jednoczesnie moze ratowac naszg planete. Przerywajac cykl
nadmiernej konsumpcji i uznajgc za norme ponowne wykorzystanie zabawek dla dzieci, umozliwiajg
catemu pokoleniu Swiadomg konsumpcje.

Laska Nebeska

Pomagajg komunikowac i promowac dobre idee, ale takze to, jak w sposéb odpowiedzialny i etyczny
0 nich mowic. Zespét agencji zajmuje sie komunikacjg organizacji pozarzagdowych i startupow

pozytywnego wptywu. Specjalnoscig agencji jest komunikacja w social media i uspotecznianie eventow.

Urvis Bike

Kompleksowe rozwigzanie w zakresie dostaw na tzw. ostatnig mile, oferujgce ustuge - solidny rower
e-cargo w modelu abonamentowym jako odpowiedZ na zakorkowane miasta, potrzebe przyspieszenia
dostaw, generowania oszczednosci i zmniejszania emisji dwutlenku wegla przy jednoczesnym
wspieraniu biznesu.

rﬁ)
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https://clarkk.pl/
https://figlisto.pl
https://laskanebeska.pl/
https://urvis.bike/

AUREACI W KATEGORII

DLA WSPOLNEGO DOBRA | Partner Kozminski Business Hub

Agazi

Wykorzystujg surowce naturalne oraz materiaty, ktérych produkcja ma jak najmniejszy negatywny
wptyw na srodowisko do wyrobu butéw. Starajg sie krok po kroku robi¢ co w ich mocy, aby modny
oznaczato z szacunkiem dla planety, srodowiska i cztowieka.

ecOlint

Narzedzie dla frontend developeréw, ktére ogranicza slad weglowy stron internetowych.
Przedstawia wskazéwki wykorzystywane do tworzenia bardziej przyjaznego dla srodowiska kodu
strony internetowe;.

Planeat

W 100% roslinny produkt, ktéry zastgpi mieso mielone w tradycyjnych daniach. Zaspokajanie potrzeb
zywieniowych i smakowych ludzi przy zerowym wykorzystaniu do tego zwierzat, jednoczesnie
zZ mniejszym negatywnym wptywem na srodowisko w poréwnaniu do hodowli przemystowej zwierzat.

Samo Dobro

W tworzonych kosmetykach wykorzystuja roslinne potprodukty pochodzace tylko z roslin rosnacych
wokot nas. Caty zysk ze sprzedazy produktéw przekazujg na rzecz kobiet. Za pomystem stoi fundacja
Feminoteka, ktéra od ponad 15 lat wspiera kobiety po przemocy - bezptatne porady prawne,
psychologiczne, terapie, wsparcie finansowe.

Sklep bez granic

Kupujagc konkretne produkty - dzieki ktorym mozliwe jest udzielanie pomocy humanitarnej na
pograniczu polsko-biatoruskim - osoba decyduje, na co zostang przeznaczone pienigdze, np. na to,

co niezbedne do przetrwania osobom w lesie, na wsparcie prawne lub pokrycie kosztéw prowadzenia
interwencji humanitarnych.

rﬁ)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB 13


https://agazi.eu/pl/start/
https://ec0lint.com
https://planeat.pl/
https://samodobro.pl/
http://sklepbezgranic.pl

Czesc |

Swiat innowadji
| impaktu




Pomiar impaktu
oCzami
zatozycieli startupow

| inwestorow

Grzegorz Florianski, Monika Milej, Ilona Otoka
Dla-Impaktu

Definiowanie i mierzenie wptywu spotecznego i Srodowiskowego to od dawna wyzwanie spotecz-
nosci inwestorow i przedsiebiorstw odpowiedzialnych, ktére szerzej definiujg swoja role w spote-
czenstwie dalece wykraczajgca poza czysty zysk finansowy. Uporczywy brak konsensusu w spra-
wie pomiaru wptywu spotecznego i Srodowiskowego zwieksza ztozonos¢ procesu inwestycyjnego,
ostatecznie zmniejszajgc przeptywy inwestycyjne zgodne z Celami Zrownowazonego Rozwoju
(SDG).

To jak poradzimy sobie z tym wyzwaniem bedzie  Dlatego, jako inicjatorzy projektu Dla-Impaktu,
prawdopodobnie determinowa¢ gotowos$¢ spo-  podjeliSmy wyzwanie zbadania, jakie dzisiaj prze-
tecznosci inwestorow do wiekszego zaangazowa-  szkody stojg na drodze do lepszego mierzenia
nia sie w progresywne przedsiewziecia realizujgce ~ wptywu Srodowiskowego i spotecznego przedsie-
strategie impaktowe spéjne z celami SDG. wzie¢ impaktowych na rynku polskim.

Pracujagc w metodzie design thinking we wspétpracy z firma NextGoodThing przeprowadziliSmy
6 wywiadow z polskimi startupami z grupy startupéw pozytywnego wptywu oraz 6 wywiadow z inwesto-
rami, ktérymi byli aniotowie biznesu oraz przedstawiciele funduszy inwestycyjnych dziatajgcych na rynku
polskim i europejskim. PytaliSmy naszych rozmoéwcéw o ich doswiadczenia i wyzwania zwigzane z pomia-
rem wptywu spotecznego i Srodowiskowego.

Chcielibysmy zwréci¢ uwage na kilka interesujacych, naszych zadaniem, spostrzezen, ktére zebraliSmy
w formie cytatéw z wypowiedzi naszych rozmowcow.

(Ci)
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Perspektywa inwestoréw

= Trudno jest mierzy¢ wptyw spoteczny.

To z pewnoscig nie jest odkrywcza obserwacja. Rzeczywiscie, jak mozna ocenic¢ co$ tak niejednoznaczne-
go jak zmiana spoteczna w kontekscie inwestycji, od ktérej oczekuje sie zwrotu finansowego? Watek ten
powtarzat sie wielokrotnie w naszych rozmowach. Kwestia pomiaru wptywu spotecznego stanowi nie-
watpliwie wyzwanie dla inwestoréw i powdd niedowazenia projektéw adresujgcych spoteczne wyzwania
w portfelach inwestoréw.

O ile wptyw Srodowiskowy wydaje sie tatwiej mierzalny ze wzgledu na swojg policzalng nature (np.
emisja CO2 w kg, ilos¢ zaoszczedzonej wody w procesie produkcyjnym, ilos¢ generowanych odpa-
dow, etc.), to wptyw spoteczny napotyka bariere kwantyfikowalnej oceny w oparciu o dane, kto-
re wskazywatyby na realny efekt danego dziatania. Oto jak na ten temat wypowiedzieli sie niektérzy
z naszych rozmoéwcow:

Pomiar wptywu spotecznego stanowit dla nas jako
inwestora spore wyzwanie. Dlatego tez zdecydowa-
lismy sie skupi¢ na kwestiach zwigzanych z kwestiq
srodowiskowq. W naszej ocenie najbardziej konkre-
tng miarq osiggnie¢ okazata sie redukcja emisji

Na razie nasze zaangazowanie w projekty impakto-
we sprowadzilismy do ClimateTech, z jednym jasnym
KPI, czyli zmniejszeniem sladu weglowego.

Taki cel tatwiej sie monitoruje i poZniej rozlicza
Z realizadji.

dwutlenku wegla, ktéra zostata doktadnie przebada-
na, obliczona i moze by¢ mierzona przy wykorzysta-
niu réznorodnych wskaznikow.

Maciej Gatkiewicz
CEO Ragnarson

Arvin Khanchandani
Investment Manager, Warsaw Equity Group

Konsekwencjg ztozonosci procesu oceny wptywu spotecznego jest czesto nieche¢ inwestoréw do zaan-
gazowania sie w projekty adresujgce w swoim modelu biznesowym aspekty spoteczne. Niewatpliwie ba-
rierg jest tutaj brak wiedzy oraz odpowiednich narzedzi i metryk nawigzujacych do kontekstu inwestycji
adresujacych wptyw spoteczny.

N
KOZMINSKI
BUSINESS HUB
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= Duzo tatwiej jest zmierzyé impakt Srodowiskowy.

llosciowa mierzalnos¢ efektédw Srodowiskowych oraz dostepnos¢ metod zwigzanych ze Srodowiskowg
oceng wplywu produktéw i proceséw biznesowych, jak na przyktad LCA (Life Cycle Assessment), niewat-
pliwie utatwia inwestorom podejmowanie decyzji w oparciu o twarde dane. Stad zapewne bierze sie tez
dynamiczny rozwéj sub-segmentu ClimateTech w ramach ogélnego segmentu inwestycyjnego Sustaina-
bility. Wojciech Sadowski, CEO & Wspotzatozyciel Packhelp, ocenia, ze biznesy srodowiskowe sg dzisiaj
najlepiej wycenianymi biznesami na Swiecie.

Jezeli masz wbudowany w organizacje impakt, dodatkowo ten impakt srodowiskowy, to jestes premiowany
przez inwestoréw kapitatowych na swiecie. Wiele raportéw pokazuje, ze biznesy zorientowane klimatycznie
majq wyzsze mnozniki, co oznacza, ze dostajq premie od inwestoréw jako biznesy bardziej odporne.

= Mnogos¢ metod i ram pomiaru impaktu nam nie pomaga.

Wedtug niektérych zrodet na Swiecie wypracowano tacznie 170 narzedzi i metod do oceny wpltywu
spotecznego i Srodowiskowego (zrédto: Impact first Heidi L. Fisher). Doswiadczeni inwestorzy moéwig,
ze pomimo ich czesto zaawansowanej wiedzy w tym zakresie, majg trudnosci w decyzji wyboru narze-
dzia, metody czy ramy do oceny impaktu.

Wedtug Arvina Khanchandani, Warsaw Equity
Group, na rynku jest duze zamieszanie, jezeli
chodzi o rézne ramy, w ktdre ujmowany jest ogélnie
impakt spoteczny i srodowiskowy. Jest ich tak duzo,
ze nawet dobrze zorientowanym inwestorom trudno
zdecydowac jakiego narzedzia uzy¢ albo dlaczego

akurat uzywac tej, a nie innej metody. To jest bardzo
duza bariera dla wejscia w inwestycje impaktowe,
poniewaz trzeba sie najpierw troche ‘podoktoryzo-
wac’ zanim sie w ogdéle zrozumie na czym polega
impakt.

Czesto mamy do czynienia z greenwashingiem i innymi jego odmianami jak impact/purpose

washing.

Joanna Namyst, Aniot Biznesu, zauwaza ze nie wszystko co ma w nazwie eco, impakt, zero waste, save the
planet ma cokolwiek wspdlnego z impaktem. Tutaj potrzebna jest edukacja inwestoréw na konkretnych

przyktadach.

Niektorzy dostrzegajg potencjat w ograniczaniu
greenwashingu w rozwoju rozwigzan oceny sladu
srodowiskowego w oparciu 0 wspomniang wyzej
metodologie Life Cycle Assessment (LCA), czyli

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

kompletnym sledzeniu zrédet powstawania prod-
uktow na wszystkich etapach tancucha wartosci
i w ten sposéb dostarczanie wiarygodnych danych
na temat sladu sSrodowiskowego produktow.

N
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= Potrzebujemy uproszczenia i standaryzacji.

Inwestorzy chcieliby korzysta¢ z narzedzi i metod do oceny impaktu, ktére sg proste, intuicyjne i najchet-
niej oparte na ilosciowych miarach. Oto co méwig niektérzy z naszych rozmowcow:

Narzedzie takie pewnie miatoby sens, natomiast musi
ono byc dosc proste w uzyciu, nie czasochfonne, intu-
icyjne i pokazywac wymierne rezultaty i ewentualnie
zawierac jakis element konkurencji i grywalizacji.

Joanna Namyst
Aniot Biznesu

= Jaki jest twéj plan na impakt?

Uznalismy, Ze jezeli chodzi o KPI impaktowe zawsze
bedzie problem greenwashingu albo nie bedziemy
w stanie dobrze mierzy¢ deklarowanego wplywu,
albo ze nie bedzie to idealne pod wiekszos¢ startu-
pow w ktdre inwestujemy, wiec raczej szlisSmy w pro-
stote - czyli zmniejszanie sladu weglowego.

Arvin Khanchandani
Warsaw Equity Group

Najbardziej znanym modelem do planowania zmian spotecznych i / lub Srodowiskowych jest teoria zmia-
ny, w ramach ktoérej inwestorzy lub zatozyciele startupdw formutujg konkretng teze dotyczacg planowa-
nego wptywu. Tymczasem dowiadujemy sie, ze polskie startupy impaktowe ubiegajgce sie o finansowanie
nie przedstawiajg swoich teorii zmian wyjasniajacych zwigzki przyczynowo-skutkowe swoich aktywnosci,
ustug, produktéw i ich kontrybucji na rzecz rozwigzania problemu spotecznego i Srodowiskowego, ktéry

adresuja.

Wojciech Mréz, Cztonek Zarzadu Ashoka.org oraz
wspottworca ImpactAngels.pl dzieli sie z nami
swoim doswiadczeniem inwestora impaktowe-
g0 mowigc, ze w zesztym roku oceniat 60 spotek
impaktowych, z ktérych, jezeli dobrze pamieta,
zadna nie miata przygotowanego wptywu zgod-

nie z metodologig Teorii Zmiany (tzw. Theory of
Change) i jednoczesnie zacheca przedsiebiorcow
impaktowych do formutowania w ramach swoich
strategii biznesowych precyzyjnych tez impakto-
wych, co mogtoby utatwi¢ proces oceny i pomiaru
wptywu startupu.

Jako inwestor impaktowy chciatbym, zeby kazdy projekt impaktowy miat dobrze przemyslanqg Teorie Zmiany
wyjasniajgcq w sposob zrozumiatly jak bezposrednie rezultaty dziafar startupu, czyli jego produkty i ustugi,
przyczyniajq sie do rozwigzania problemu spotecznego i srodowiskowego, ktory dany startup chce realizowac
w okreslonym horyzoncie czasowym.

Wojciech Mré6z
Aniot Biznesu

(C‘)
KOZMINSKI
BUSINESS HUB

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

18
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= Ale nie tudZmy sie, ze pojawi sie nagle magiczne narzedzie.

Wiele organizacji podejmuje préby standaryzacji i harmonizacji metod oceny wptywu spotecznego
i Srodowiskowego biznesu. Najbardziej znang inicjatywa jest Impact Management Platform. Mimo to
niektdrzy inwestorzy wyrazaja sceptycyzm czy uda sie w najblizszej przysztosci wypracowac jakas jedng
magiczng metode. Maciej Gatkiewicz, CEO Ragnarson, dzieli sie z nami nastepujaca refleksja:

W branzy inwestorskiej wcigz nie jest dostatecznie rozwiniete myslenie o wptywie dziatan inwestycyjnych na
otoczenie spotfeczne | srodowisko naturalne. Brakuje nam jeszcze doswiadczenia oraz niezbednej wiedzy
w tej dziedzinie. Stosowane narzedzia i metody pozostawiajg pewne pole do spekulacji, a kazde z nich skupia
sie na innym aspekcie. Ciezko oczekiwac, ze pojawi sie jedno magiczne narzedzie czy metoda, ktéra rozwigze
wszystkie problemy zwigzane z wyzwaniami w mierzeniu oceny wpfywu inwestycji. Bardziej prawdopodobne
wydaje sie, ze kolejne kilkanascie lat uptynie na wypracowywaniu lepszego zrozumieniem kwestii dotyczqcych
tego zagadnienia.

Perspektywa zatozycieli startupéw

= Rzadko pytajg nas o nasz impakt.

Na pytanie czy sg pytani o swoj impakt spoteczny i Srodowiskowy zatozyciele startupédw odpowiadaja,
ze to sie zdarza bardzo rzadko, jesli w ogdle. Jesli takie pytania sie pojawiajg, dotyczg one najczesciej
wptywu $rodowiskowego, ktory dzisiaj bardziej przebija sie do $wiadomosci inwestoréw czy w ogoble
opinii publiczne;j.
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= Potrzebujemy twardych danych, zeby wykazaé swéj wptyw.

Co nie jest tatwe, jak piszemy wyzej, szczegélnie w przypadku startupéw adresujgcych wyzwania spotecz-
ne. Piotr Ciszek, CEO Resq|, dzieli sie z nami swoim doswiadczeniem w tym obszarze:

Nasi interesariusze zqgdajq twardych danych swiadczqcych, ze nasza ustuga rzeczywiscie dziata. W przypadku
naszego startupu o takie jednoznaczne dane jest nieco trudniej. Nie jestesmy zero-jedynkowi. Dla nas wyznacz-
nikéw skutecznosci jest dosc¢ sporo i czesto sq one niejednoznaczne. Dlatego pracujemy nad najtrafniejszq
formaq weryfikacji.

Twarde dane to czesto informacje pozyskiwane  pomiaru wptywu spofecznego opierajg sie na bada-
wprost od interesariuszy startupu. Zebranie takie-  niach grup testowej i kontrolnej. To sie sprawdza.
g0 materiatu jest zadaniem wymagajacym wiek-  Ale to tez jest bariera, bo takie badania sq dosc
szego wysitku. Zdaniem Weroniki Czaplewskiej,  drogie, wiec to nie jest cos, co mozna na biezqgco
wiceprezeski Envirly, najlepsze praktyki w procesie  robic.

= Jak uchwyci€ rzeczywisty impakt?

W przypadku startupéw adresujgcych spoteczne wyzwania przejScie z poziomu mierzenia aktywnosci
i bezposrednich efektéw dziatalnosci startupu (np. ilo$¢ zorganizowanych szkolen, ilos¢ Sciggniec aplika-
Cji) na wyzszy poziom mierzenia wptywu, gdzie oceniane sg rzeczywiste zmiany w jakosci zycia odbiorcéw
w efekcie korzystania z ustug i produktéw danej organizacji, wydaje sie kolejnym etapem wtajemnicze-
nia w sztuce pomiaru wptywu spotecznego. Niektérzy z naszych rozméwcow sg Swiadomi koniecznosci
przeniesienia pomiaru wptywu na wyzszy poziom. Oto co ustyszeliSmy od jednej z naszych rozméwczyn:

Mozna na przyktad mierzyc liczbe uzytkownikdw korzystajgcych z danej aplikacji, ale trzeba jeszcze uchwycic,
jak to na nich wptywa. Czy na przyktad ich stan zdrowia psychicznego sie polepsza? A moze nie. Bardzo ciezko
sie takie rzeczy liczy. Weronika Czaplewska, wiceprezeska Envirly

Impakt jest bardziej czeScig naszych operacji i proceséw niz elementem marketingu.

Nalezy rozréznic startupy bardziej dojrzate na swojej Sciezce impaktowej, ktére ewoluowaty od nieswia-
domego swojego wptywu startupu do organizacji w petni kompetentnej w tym obszarze, od tych, ktére sg
dopiero na poczatku swojej drogi, bedac na przyktad w fazie pre-seed. Organizacje dojrzate postrzegaja
cel pomiaru wptywu jako sposéb na usprawnienie swoich proceséw i operacyjnego modelu dziatania.
Zwracilismy uwage na nastepujgcg wypowiedz w kontekscie opisu kompetencji pracownika dziatu susta-
inability w startupie dojrzatym.

Ta osoba nigdy nie chce iS¢ do medidéw z tematem impaktu, poniewaz to nie jest jej priorytet, ani nawet nie ma
takiej ambicji. Nasze rozmowy o impakcie to nie sq rozmowy o marketingu, to sq raczej dla nas zagadnienia
operacyjno-procesowe.

Wojciech Sadowski
CEO & Wspodtzatozyciel Packhelp

Co oczywiscie nie znaczy, ze element komunikacji impaktu jest w tych organizacjach bagatelizowany,
lecz jest on ewidentnie elementem wtérnym.

(ci)
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= Nie mamy wystarczajgco duzo czasu na prezentacje naszych pomystéw impaktowych
inwestorom.

Czy startupy pozytywnego wpltywu z misjg spoteczng i/lub srodowiskowg mogg liczy¢ na wiekszg uwage
inwestorow niz inne startupy? Okazuje sie, ze niekoniecznie. Barttomiej Rak, wspétzatozyciel Rebread,
mowi nam, ze:

Ekosystem startupdw jest tak zbudowany, ze musisz miec super prezentacje dla inwestordw. Kiedys mielismy
na takie wystgpienie 15 min, teraz to juz jest 5 albo 3 minuty. Jako startup impaktowy nie chcemy wpisywac
sie w takie ramy. To jest nie fair, Zeby podmioty, ktérych aspiracjq jest rozwigzywac globalne problemy byty
skazywane na takg samq konkurencje jak startupy, ktdrych celem jest gtdwnie zarabianie pieniedzy. Daleko
nie zajdziemy, jezeli podmiotom impaktowym nie bedziemy pozwalali na dtuzsze niz 3 minutowe prezentacje.

Naszym zdaniem jest to uzasadnione zgdanie, lecz jak przekona¢ do tego inwestoréw...

= W jakim kontekscie umiesci¢ nasz wptyw?

Mozliwos¢ pokazania swojego wptywu w pewnym kontekscie, czy poréwnanie go do jakiego$ benchmar-
ku ma znaczenie dla niektorych zatozycieli startupdw, ktérzy mierzg sie z odpowiedzig na pytanie, czy
to co robig jest wystarczajgco dobre. Katarzyna Kolanowska, wspotzatozycielka startupu Karmnik méwi:

Mozemy liczy¢ przejechane kilometry... tylko do czego to przytozyc? To jest problem. Problemem jest kontekst,
nie sam pomiar, bo pomiar jest prosty. Ponadto, im bardziej te wyliczenia sq skomplikowane, tym mniej taka
informacja jest atrakcyjna dla koricowego odbiorcy. Nikt nie bedzie potrafit ich powtdrzyc, ani podwazyc.
To jest tez ten problem z odbiorem tak skomplikowanych danych.
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Pomiar impaktu oczami zatozycieli startupéw i inwestoréw | Grzegorz Florianski, Monika Milej, Ilona Otoka

Z naszych rozmow wytania sie obraz wcigz jeszcze niedojrzatego rynku inwestycji impaktowych
w Polsce. Liczba inwestoréw zainteresowanych koncepcjg impact investingu ciggle jest bardzo mata.
Z powodu trudnosci pomiaru projektéw spotecznych dominujg tematy srodowiskowe, stad rozkwit
inwestycji ClimateTech (tez bardzo waznych, zeby byto jasne). Wedtug dealroom.co dziatania na
rzecz klimatu (SDG13) oraz czysta i dostepna energia (SDG7) to nadal najczesciej finansowane Cele
Zrébwnowazonego Rozwoju.

Jak zauwaza jeden z cytowanych wyzej rozmowcow, nie powinnismy liczy¢ na to, ze nagle pojawi sie
jakie$ magiczne, niezawodne narzedzie do pomiaru wptywu spotecznego i sSrodowiskowego. Inwesto-
rzy czy startupy nie powinny jednak rezygnowac z préb, nawet tych niedoskonatych, pomiaréw swo-
jego wptywu. Stare chinskie przystowie moéwi: Lepszy diament z wadq niz kamyk bez niego. Pamietajmy,
ze stworzenie i doskonalenie systemu mierzenia wynikéw finansowych jaki dzisiaj znamy zajeto dziesigtki
lat. Myslenie o ryzyku réwniez nie wymagato stuprocentowej doktadnosci - wymagato jedynie doktadnosci, na
ktérej mozna polegac .

1 Sir Ronald Cohen Impact. Reshaping Capitalism To Drive Real Change

(-Q_;\:)
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J'ak zarzgdzac
wptywem startupu

Bolestaw Rok
Akademia Leona Kozminskiego

Ocena i zarzagdzanie wptywem w startupach pozytywnego wplywu to szybko rozwijajacy sie na
rynku globalnym obszar, coraz wazniejszy takze dla wszystkich innych firm, szczegélnie podlega-
jacych pod regulacje z zakresu ESG. Jak wiemy, nie wszystko, co jest przedstawiane jako pozytyw-
ny wpfyw ma w rzeczywistosci taki wtasnie wpltyw. Niestety, rynek jest peten fatszywych obietnic
i nadmiarowych twierdzen.

Istnieje juz wiele metodologii pokazujgcych poten- | pewnie szybko nie bedzie. Jednak te startupy
cjalne sposoby i formy mierzenia pozytywnego  impaktowe z Polski, ktére miaty juz kontakty
wptywu, jednak nadal nie ma powszechnie uzna-  z funduszami miedzynarodowymi, potwierdzajg,
wanych standardow pozwalajgcych jednoznacznie  ze pytania o wptyw s3 juz formutowane. Niestety,
i transparentnie podej$¢ do oceny wptywu. mato kto potrafi na nie sensownie odpowiadac.

Autorski model wstepny

Korzystajac z wiedzy i inspiracji grupy Dla-Impaktu, ktéra od roku prowadzi badania, a w tegorocznym
Raporcie przedstawia opinie polskich zatozycieli startupéw i inwestoréw na temat pomiaru impaktu,
a takze ze wspotpracy z Piotrem Boulange, postanowitem zaprezentowac pewien model wstepny,
przejsciowy, testowany juz na kilku wybranych startupach w Polsce, ktéry moze poméc zatozycielom
startupéw w zwréceniu wiekszej uwagi na zwiekszanie swojego wptywu pozytywnego i zmniejszanie
negatywnego. Chodzi bowiem o zarzadzanie wptywem, a do tego, jak wiemy potrzebny jest pomiar, nawet
jezelitojestsamoocena.Osigganiewymiernego sukcesuzawsze motywujedo poszerzaniazakresudziatania
i zwiekszania wptywu.

rﬁ)
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W dokumentach dotyczgcych sprawozdawczos$ci w zakresie zrobwnowazonego rozwoju (ESRS) przedsta-
wionych juz kilka miesiecy temu przez EFRAG przyjmuje sie, ze wptyw dotyczy istotnych, rzeczywistych
lub potencjalnych, pozytywnych lub negatywnych skutkéw powodowanych przez przedsiebiorstwo dla ludzi
lub srodowiska w perspektywie krétko-, srednio- lub dfugoterminowej. Obejmuje wptyw spowodowany przez
przedsiebiorstwo, a takze wptyw do ktdrego przyczynia sie przedsiebiorstwo oraz wplyw, ktéry jest zwiqzany
Z wiasnq dziatalnosciq przedsiebiorstwa, jego produktami i ustugami poprzez jego relacje biznesowe, obejmu-
jgce taricuch wartosci przedsiebiorstwa.

A zatem ocena wptywu moze by¢ dokonywana
w czterech obszarach: w ramach bezposredniego
wptywu wywieranego na pracownikow w miejscu
pracy, nastepnie - posrednio, czyli ocena wpty-
wu w ramach relacji z zewnetrznymi partnerami
komercyjnymi, kontrahentami i partnerami
biznesowymi, w kolejnym obszarze wptywu
mowimy o spotecznosci lokalnej i wptywie posred-

nim poprzez wspoétprace z organizacjami nieko-
mercyjnymi, a takze - w ramach wptywu dotycza-
cego rynku, klientow i uzytkownikéow koncowych.
W kazdym z tych obszaréw mozemy mie¢ do
czynienia ze zwiekszaniem pozytywnego wptywu,
a takze jednoczesnie z minimalizacjg negatywnego
wptywu w procesie realizacji Celéw Zréwnowazo-
nego Rozwoju.

Proponujemy tu podejscie oparte na kategoriach wptywu opracowanych na podstawie Celéw Zréw-
nowazonego Rozwoju (i przedstawionych tam 169 kierunkdédw koniecznych dziatan), z jednoczesnym
wykorzystaniem prostej metody oceny wptywu w pieciu kategoriach. Ponizej zaprezentowano czterdzie-
Sci istotnych kategorii wptywu - w nawiasie zaznaczono, ktérego Celu dotyczy dana kategoria wptywu.
Jest to wybdr subiektywny, autorski. Podzielono te kategorie na cztery obszary wptywu bezposredniego
i posredniego: wptyw na pracownikéw w miejscu pracy, wptyw na podmioty w tancuchu wartosci, wptyw
na spotecznos¢ lokalng, wptyw na klientow i uzytkownikéw koncowych.

Wptlyw na pracownikéw, miejsce pracy

1. Dobre praktyki 3.
zdrowego odzywiania (SDG2)

Edukacja dla zdrowia i lepszy dostep
do opieki zdrowotnej (SDG4)

2. Upowszechnianie zasad 4. Rozwijanie niezbednych kompetencji
aktywnego trybu zycia (SDG3) zawodowych i spotecznych (SDG4)

Zapewnienie rownego traktowania
niezaleznie od ptci (SDG5)

Powstrzymanie utraty réznorodnosci
biologicznej (SDG15)

Rozwdj innowacyjnosci technologicznej
i spotecznej (SDGY)

Odtwarzanie ekosystemow
przyrodniczo wrazliwych (SDG15)

Czesc 1

9. Przeciwdziatanie korupcji i naduzyciom 10. Wspotpraca z organizacjami pozarzagdowymi
w dziatalnosci gospodarczej (SDG16) w ramach partnerstw miedzysektorowych
(SDG17)

KKKKKKKKK
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Wptlyw na podmioty w taincuchu wartosci

11. Rozwéj odpowiedzialnej produkgji i dystrybu-  13. Rowne szanse dla kobiet w petnieniu funkcji

cji zywnosci (SDG2)

. Bezpieczenstwo i zdrowie psychiczne dla
wszystkich (SDG3)

Zrownowazona konsumpcja zasobow natural-
nych (SDG8)

Wsparcie rozwoju odpowiedzialnej przedsie-
biorczosci (SDG8)

. Ograniczanie marnotrawstwa zywnosci na
wszystkich etapach (SDG12)

Wptlyw na spotecznosé lokalng

21. Opieka spoteczna dla wszystkich potrzebuja-
cych (SDG1)

. Odpornos$¢ na zagrozenia klimatyczne dla
grup marginalizowanych (SDG1)

Dostep do wody i godziwych warunkéw sani-
tarnych dla wszystkich (SDG6)

Przeciwdziatanie ubdostwu energetycznemu
(SDG7)

Mobilizacja spoteczna na rzecz przeciwdziata-
nia zmianom klimatu (SDG13)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

przywddczych (SDG5)

14. Tworzenie i utrzymywanie bezpiecznych

miejsc pracy (SDGS8)

Przeciwdziatanie praktykom dyskryminacyj-
nym (SDG10)

Wspieranie bezpiecznej migracji ludzi (SDG10)

. Wsparcie w dziataniach na rzecz realizacji

Celéw Zréwnowazonego Rozwoju (SDG17)

. Ksztattowanie postaw spotecznych w oparciu

o wiedze naukowg (SDG4)

. Ochrona i odtwarzanie ekosystemoéw wod-

nych, m.in. rzek i jezior (SDG6)

Dostep do czystej energii ze zrodet odnawial-
nych (SDG7)

Wzmacnianie podstaw szerokiej partycypacji
spotecznej (SDG11)

Wzmacnianie spotecznych zdolnosci adapta-
cyjnych do zmian klimatu (SDG13)

(c‘)
KOZMINSKI
BUSINESS HUB
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Wptlyw na klientéw i uzytkownikéw koricowych

31. Zmniejszanie zagrozen zdrowia wynikajgcych  33. Ochrona dziedzictwa przyrodniczego i kulturo-
z zanieczyszczenia powietrza (SDG3) wego w miastach (SDG11)

32. Dostep do technologii informacyjnych i komu-  34. Rozwdj bezpiecznego i dostepnego transportu
nikacyjnych (SDG9) publicznego (SDG11)

Ograniczanie poziomu generowania odpadow Przeciwdziatanie zanieczyszczeniom morza
(SDG12) powstatym na lgdzie (SDG14)

Zwiekszanie poziomu swiadomosci dotyczacej Zapewnienie ochrony ekosysteméw morskich
adaptacji do zmian klimatu (SDG13) i przybrzeznych (SDG14)

39. 40.
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Aby zatozyciele i pracownicy, a moze takze zaproszeni interesariusze zewnetrzni, mogli dokona¢ oceny
wplywu danego startupu w poszczegolnych kategoriach, nalezy przyporzadkowac jedng z pieciu poniz-
szych mozliwosci, taka, ktora ich zdaniem w najwiekszym stopniu opisuje faktyczng, obecng dziatalnos¢
danej organizacji. Warto takie ¢wiczenie potraktowac jako punkt wyjscia do wspdlnej pracy mozliwie jak
najwiekszej grupy interesariuszy nad okresleniem pozgdanego wptywu startupu w kolejnych latach. Nie
chodzi tu jednak o formalne badanie, a tylko - i az - o inspirujacy dialog, ktéry przede wszystkim poma-
ga lepiej zrozumie¢ rzeczywisty wptyw dziatalnosci gospodarczej, produktéw, ustug, proceséw, sposo-
bu funkcjonowania na rynku i w relacjach z interesariuszami, a takze pozwala bardziej odpowiedzialnie
podejs¢ do wiasnej Teorii Zmiany. Te pie¢ mozliwosci to:

istotnych rozwigzan w tej kategorii (np. inno-
wacje spoteczne dotyczgce zdrowego odzywia-
nia)

Organizacja generuje pewne korzysci dla
interesariuszy w tej kategorii (np. dostarcza
rozwigzania do obnizenia $ladu weglowego)

Organizacja dziata tak, aby unikng¢ szkody w
tej kategorii, zapobiegajac lub zmniejszajac
negatywne skutki dla ludzi i planety (np. prze-
ciwdziatajgc wykluczeniu spotecznemu oséb
z niepetnosprawnoscia)

= Organizacja przyczynia sie do wdrazania = Dziatalnos¢ organizacji moze w tej katego-

rii wyrzadzaé szkode Srodowisku / wybra-
nej grupie spotecznej (np. przyczyniajgc sie
posrednio do wzrostu zanieczyszczen mikro-
plastikiem w procesie uzytkowania produk-
téw)

Dziatalnos¢ organizacji wyrzadza faktyczna
szkode w tej kategorii, ma negatywny wptyw
(np. przyczyniajac sie do naruszania praw
cztowieka w krajach rozwijajacych sie).
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Dobry poczatek i dalsza droga

Wypetnienie takiej ankiety to jest juz dobry poczatek wyznaczania celéw w procesie zarzgdzania wpty-
wem. W efekcie zatozyciele mogg otrzymac catosciowy obraz wptywu startupu, ktéry pozwoli lepiej
zarzadzac wptywem, tzn. zwiekszac pozytywny wptyw w tych obszarach, gdzie jest to mozliwe, oczekiwane
przez rynek i interesariuszy, a jednoczesnie zmniejsza¢ negatywny wptyw, nawet potencjalnie negatywny,
tam gdzie to jest konieczne. Jest to naszym zdaniem dobry punkt wyjscia do budowania Swiadomosci
founderéw w zakresie istotnosci spotecznego i Srodowiskowego wptywu dziatalnosci gospodarcze;j.

Ankieta tego typu ma forme jedynie samooceny,
ale przyjmujemy, ze jest wypetniana rzetelnie,
zgodnie z zasadami nalezytej starannosci i etyki
biznesowej. Przedstawiona metodologia pomia-
ru wptywu przede wszystkim dostarcza narzedzi

osobom zarzadzajgcym do rozumienia i rozpocze-
cia procesu Swiadomego ksztattowania wplywu.
Zaktadamy, ze jest to proces doskonalenia,
bo jasno postawione cele dotyczace wptywu na
planete i spoteczenstwo motywujg do dziatania.

Efekty takiej pracy mogg by¢ wykorzystane w komunikacji z obecnymi i potencjalnymi pracownikami
oraz partnerami - bo dzieki temu mamy szanse przyciggng¢ do siebie najlepszych, najbardziej twérczych
i oddanych naszej misji pracownikéw i partneréw. Mozna tez zaprezentowac wyniki takiej samooceny

w pogtebionej rozmowie z potencjalnymi inwestorami, Aniotami Biznesu, bo inwestorzy impaktowi po-
szukujgc nowych spotek do swoich portfeli inwestycyjnych mogg by¢ zainteresowani podejsciem zatozy-
cieli do rozumienia i zarzgdzania wptywem danego startupu na spoteczenstwo i Srodowisko naturalne.

W przysztosci w naszej komunikacji z klientami, uzytkownikami a nawet spoteczenstwem mozna wyko-
rzystywac uzyskane tu dane do codziennej dziatalnosci rynkowej (np. oznakowanie produktéw lub ustug,
ktére powstaly w celu realizacji misji spotecznej), bo produkty coraz czesciej muszg by¢ zgodne z warto-
Sciami i przekonaniami klientéw, umozliwiajgc udowodnienie spotecznej / Srodowiskowej wartosci przed-
siewziecia.

W dalszej perspektywie mozliwe bedzie wyko-
rzystywanie przyjetej metodologii pomiaru do

| niezaleznie od tego wszystkiego, wieksza Swia-
domosc¢ zatozycieli startupow w tym obszarze to

statego monitorowania i wprowadzenia bardziej
formalnego systemu zarzadzania pozytywnym
wptywem, aby radykalnie zwieksza¢ efektywnos¢
spoteczng, ekologiczng i ekonomiczng. | wtedy
by¢ moze warto juz skorzysta¢ z zaawansowanych
systemow pomiaru wptywu, jak cho¢by B Impact
Assessment, IMP, czy GIIN.

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

istotne, strategiczne wsparcie w realizacji Celow
Zréwnowazonego Rozwoju i w zwiekszaniu swoje-
g0 wptywu poprzez wdrazanie innowacji na rzecz
zrownowazonego rozwoju. Tutaj niezbedne juz
bedzie wyrazne sformutowanie swojej Teorii
Zmiany.

(g%‘)
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Czy startupy
powinny tworzyc
raporty ESG?

Magda Andrejczuk
wyktadowczyni, doktorantka, menedzerka ESG i sustainability

PYTANIE 1

Czy startupy powinny tworzyc raporty ESG?

Pytanie, ktére zadatam brzmiato: Czy startupy powinny tworzy¢ raporty ESG? OdpowiedzZ bardzo
mnie ucieszyta, bo jest zgodna z moim zdaniem, poziomem wiedzy i oczekiwaniem.

Odpowiedz Czatu GPT, OpenAl ™

Tak, uwaza sie, ze startupy rowniez powinny tworzyc¢ raporty ESG (Environmental, Social, and Governance
- Srodowiskowe, Spofeczne i Zarzqgdcze), ktére stuzq do oceny ich wplywu na Srodowisko, spotecznos¢
ijakosc¢ zarzgdzania. Raporty ESG pomagajg zrozumied, jak firma zarzqdza zagadnieniami zwigzanymiz ochrong
srodowiska, odpowiedzialnoscig spoteczng i sposobem prowadzenia dziatalnosci.

Dla startupéw tworzenie raportéw ESG ma kilka
korzysci. Po pierwsze, pomaga w budowaniu wiary-
godnosci i zaufania zaréwno wsréd inwestorow, jak
i klientéw. Inwestorzy coraz czesciej biorg pod uwa-
ge czynniki zréwnowazonego rozwoju i odpowie-
dzialnosci spotecznej podczas podejmowania decyzji
inwestycyjnych, dlatego posiadanie raportu ESG
moze przyciggng¢ zainteresowanie inwestordw,
ktérzy szukajq firm zgodnych z ich wartosciami.

Po drugie, raporty ESG mogqg pomdc startupom
w identyfikowaniu i zarzqdzaniu ryzykiem zwigzanym
z czynnikami srodowiskowymi, spotecznymi i zarzqd-
czymi. Poprzez monitorowanie swojego wptywu na
srodowisko, praktyki zatrudnienia, zarzgdzanie etykq
i korporacyjng odpowiedzialnoscig, startupy mogqg
zidentyfikowac obszary, w ktérych mogq poprawic
swoje dziatania i minimalizowac potencjalne ryzyko
dla swojej reputacji i wynikéw finansowych.

Wreszcie, tworzenie raportéw ESG moze przyczyni¢ sie do dfugoterminowego sukcesu startupow.
W miare jak rosnie swiadomosc spoteczna na temat zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu,
firmy, ktdre angazujq sie w inicjatywy ESG, mogq znaleZ¢ sie w lepszej pozycji, aby przyciggnqc klientow,
inwestordw i utalentowanych pracownikow.

1 CzatGPT, sztucznej inteligencji opracowanej przez OpenAl tak mi odpowiedziat na pytanie, czy moge go zacytowac¢ w swoim

artykule: “Oczywiscie! Mozesz mnie zacytowac w swoim artykule. Jednak wazne jest, abys pamietat/a, ze jako sztuczna inteligenc-
ja, moje odpowiedzi sg generowane na podstawie ogdlnych wzorcéw jezykowych i nie posiadam osobowosci ani praw autors-
kich. Dlatego w przypadku cytowania, wazne jest, abys podat_a, ze cytat pochodzi od ChatGPT, sztucznej inteligencji opracowanej
przez OpenAl. Pamietaj rowniez, ze jako sztuczna inteligencja nie jestem w stanie udziela¢ oficjalnych informacji prasowych lub
reprezentowac konkretnych firm, w tym OpenAl. W przypadku konkretnych informacji, zawsze warto odwotywac sie do zrédet
oficjalnych i zweryfikowanych. Jesli potrzebujesz jakiejkolwiek dalszej pomocy przy tworzeniu artykutu, jestem tu, aby Ci pomac!

(ci)
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Czy startupy powinny tworzy¢ raporty ESG? | Magda Andrejczuk

Warto jednak zaznaczyc, ze tworzenie raportéw ESG moze by¢ wymagajqce dla startupdw, zwtaszcza dla tych
na wczesnym etapie rozwoju. Mogg miec one ograniczone zasoby i doswiadczenie w tym zakresie. Dlatego waz-
ne jest, aby skoncentrowac sie na istotnych obszarach ESG, ktdre sq najbardziej istotne dla dziatalnosci firmy,
i stopniowo rozwijac swoje praktyki w miare wzrostu i rozwoju organizadji.

Podsumowujqc, choc tworzenie raportow ESG moze byc wymagajqgce, startupy powinny rozwazyc te praktyke
ze wzgledu na korzysci, jakie moze przyniesc¢ w zakresie reputacji, zdolnosci przyciggania.

PYTANIE 2

Czy w takim razie OpenAl bedzie tworzyto raporty ESG?

Diugo i wyczerpujgco i tak naprawde mogtabym na tym skonczy¢ temat, ktéry zresztg sama
zaproponowatam, ale nie bytabym sobg, gdybym nie zapytata: Czy w takim razie OpenAl bedzie

tworzyto raporty ESG?

Tym razem jednak Czat GPT nie odpowiedziat mi tak, jak sie spodziewatam: Jako sztuczna inteligencja
reprezentujgca OpenAl, nie moge udzieli¢ bezposredniej odpowiedzi na pytanie dotyczqce dziatari OpenAl
w przysztosci, takich jak tworzenie raportéw ESG. Moje informacje sq ograniczone do stanu wiedzy do wrzesnia
2021 roku, a nie mam dostepu do najSwiezszych informacji dotyczqgcych dziatari OpenAl.

Jednak warto zauwazyc, ze w dzisiejszym Swiecie
coraz wiekszq wage przywiqgzuje sie do odpowiedzial-
nosci spotecznej i zrownowazonego rozwoju. Firmy,
w tym organizacje technologiczne, coraz czesciej
podejmujq inicjatywy zwiqzane z raportowaniem
ESG, aby reagowac na te wyzwania i demonstro-
wac swoje zaangazowanie w kwestie srodowiskowe,
spoteczne i zarzqdcze.
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W przypadku OpenAl, najlepszym Zrédtem informacji
na temat ich dziatan zwigzanych z raportowaniem
ESG bytby ich oficjalny komunikat, roczne sprawoz-
dania lub inne publikacje, ktére mogq ukazywac sie
w przysztosci. Sugerowatbym sprawdzenie oficjalnej
strony internetowej OpenAl, ich komunikatow praso-
wych lub kontakt z nimi bezposrednio w celu uzyska-
nia najbardziej aktualnych informacji dotyczgcych
ich podejscia do kwestii ESG.
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PYTANIE 3
Czy jest jakakolwiek szansa, Ze mozesz mie¢ wplyw na OpenAl,
zeby taki raport Twoja firma przygotowata?

Nie datam za wygrang. Trzecie pytanie brzmiato: Czy jest jakakolwiek szansa, ze mozesz mie¢
wptyw na OpenAl, zeby taki raport Twoja firma przygotowata?

Czat GPT odpowiedziat: Jako sztuczna inteligencja, nie mam bezposredniego wptywu na dziatania OpenAl
ani mozliwosci wplywania na decyzje podejmowane przez te firme. Moja rola polega na udzielaniu informacji
i pomocy w odpowiedzi na pytania uzytkownikow.

Jesli jestes zainteresowany tym, zeby OpenAl opraco- ~ Wazne jest, aby bezposrednio komunikowac sie
wato raport ESG, najlepszym sposobem jest skontak-  z firmq, takq jaok OpenAl, w celu zgtaszania swoich
towac sie bezposrednio z OpenAl. Mozesz sprobowac  opinii, sugestii lub pytari dotyczqcych ich dziatar,
znaleZ¢ informacje kontaktowe na ich oficjalnej stro-  w tym raportdw ESG.

nie internetowej lub skorzystac z innych dostepnych

kanatéw komunikadji, takich jak media spofeczno-

sciowe lub poczta elektroniczna, aby wystac swoje

zapytanie lub sugestie.

| wiasnie ostatni akapit przywrécit mi wiare w to, ze wazna jest komunikacja z firmga, tylko czy firma,
w tym wypadku jeden z najszybciej rosngcych startupéw na Swiecie, z ogromng wyceng, popularnoscia
porownywalng do Beatlesow w czasie ich najwiekszej Swietnosci jest gotowy na komunikacje ze mng?
A co za tym idzie, czy jest gotowy, zeby zaczg¢ tworzy¢ cos, co w Swiecie zrownowazonych i impaktowych
startupow powinno by¢ oczywistoscig?

(-Q_;\:)
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Regulacyjne tsunami

W repozytorium Global Data w czesci poswieconej zebraniu wszystkich regulacji na Swiecie wigzacych sie
z tematami ESG: srodowiska, dziatan spotecznych czy zarzgdzania tylko od stycznia 2023 roku do konca
kwietnia znajduje sie juz blisko 90 aktéw prawnych z catego Swiata dotyczgcych ESG, od Argentyny, po
Indie, na Unii Europejskiej koriczac, w sumie jest ich ponad 600. Podobna liczba odnosi sie do rankingow,
ratingéw i ocen ESG, ktoére cieszg sie coraz wiekszym zainteresowaniem inwestorow.

Przed nami rewolucja w podejsciu do raportowa-
nia, ponad czterokrotnie wzro$nie liczba raportu-
jacych firm. Razem z wejsciem dyrektywy CSRD
(Corporate Sustainability Reporting Directive,
Dyrektywa w sprawie sprawozdawczosci zréwno-
wazonego rozwoju) w sumie okoto 50 tys. spdtek
w catej Europie bedzie podlegato temu obowigz-
kowi (wobec okoto 12 tys. tych, ktére raportu-
jg pod dyktando NFRD - obecnie obowigzujgcej
dyrektywy). Czy dotyczy to startupow?

Tak, jesli sg w gronie firm MSP, ktére w trzeciej fali
raportowej jako mate i srednie spotki dziatajgce na
rynku regulowanym, bedg musiaty od 2026 roku
taki raport przygotowac. Dzisiaj wiemy, ze na giet-
dach ujetych w FESE (Federacja Europejskich Gietd
Papieréw Wartosciowych), ktérych cztonkiem jest
GPW, mamy 7 288 spotek, zas na GPW 417 spoétek
(stan na koniec kwietnia 2023), w tym w ramach
NewConnect dedykowanym dla nowopowstatych
spotek o stosunkowo niewielkiej przewidywanej
kapitalizacji, czesto w sektorach tzw. wysokiej
techniki (high-tech), czyli nota bene startupach,
jestich 360.

W koncu réwniez znaczna czes¢ firm z tancucha dostaw bedzie zobowigzana do dziatania, juz teraz zresz-
tg to robi: dostarczenia danych, rowniez zwigzanych z emisjg w 1 i 2 zakresie, zobowigzania sie do prze-
strzegania polityk i zasad, audytéw etc. Takie oczekiwania bedg miec rowniez inwestorzy, nie tylko banki,
ale wszystkie instytucje finansowe: fundusze venture capital i private equity.

rﬁ)
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ClimateTech na fali

Jedna z najszybciej rozwijajgcych sie branz technologicznych, na ktérg trwa boom inwestycyjny dotyczy
technologii klimatycznych. Gtéwnie spowodowane jest to wiekszym skupieniem sie na ESG na rynkach
prywatnych, a takze rosngcym popytem na innowacje net-zero oraz rekordowg popularnos¢ energii
odnawialnej (w tym spadajgce w 2021 roku ceny na rynkach globalnych) 2.

W 2022 r. tgczna wartosc¢ globalnych startupéw zajmujgcych sie technologig klimatyczng spadta o0 30% do
1,6 biliona dolarow. Jednak pomimo tego spadku ekosystem zwiekszyt swoja tgczng wartos¢ 56-krotnie
w ciggu dekady. Po rekordowym roku 2021 inwestycje w ekosystem technologii klimatycznych spadty
0 10% w 2022 r., a na catym Swiecie zebrano 50 miliardéw dolaréw. Pomimo tego niedawnego spadku,
inwestycje w technologie klimatyczng w zesztym roku nadal podwoity poziom sprzed pandemii. Ogélnie
rzecz biorgc, inwestycje w ekosystem VC wzrosty 24-krotnie w ciggu ostatniej dekady.

Zrodto:

1 lutego 2023 roku PFR Ventures ogfosit, ze zainwestowat okoto 250 min zt w cztery zielone fundusze:
Contrarian Ventures, Eurazeo, BeyondNetZero (zarzgdzany przez General Atlantic) oraz polski Montis
Capital. “PFR Green Hub to jeden ze strategicznych programoéw Polskiego Funduszu Rozwoju. Jego celem
jest wsparcie transformacji energetycznej Polski. PFR Green Hub FoF to element tego programu, fundusz
funduszy, ktéry skupia sie na inwestycjach w zespoty venture capital i growth equity, zainteresowane
finansowaniem innowacyjnych projektéw ClimateTech. Program jest zarzadzany przez PFR Ventures,
ktéry dotgcza do funduszy jako Limited Partner.” - czytamy w komunikacie na stronie Funduszu. Z kolei
w Ekosystemie Innowacji na startup.pfr.pl, po tagach zwigzanych z impactem i diversity mozna wyszukac
prawie 160 startupdéw i scaleupdw, na ponad 3 tys. wszystkich firm.

2 Thomas Morgenroth, 2022, The 2022 State of Startups Report,

(ci)
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Raport, ale po co?

Regulacje, rosngce oczekiwania otoczenia (w tym instytucji finansowych, nad ktérymi wisi widmo wiek-
szego impetu zwigzanego z ESG), wieksza transparentnos$¢, szczegdlnie potrzebna w procesie wyboru
dostawcédw, w koncu za$ odpowiedzialno$¢ jako odpowiedz na stabnace zaufanie do startupéw 3. Jesli
ten argumenty nie wystarczg, to warto zastanowic sie, czy raport ESG nie pomoze w budowaniu wiary-
godnosci, utozeniu i zaplanowaniu proceséw oraz zarzadzaniu. W koncu za$, czy nie bedzie Swietnym
wyréznieniem, materiatem budujgcym przewage nad konkurencjg. W startupach jest tez nadzieja, ze jako
innowacyjne, kreatywne przedsiewziecia rowniez do tego tematu podejdg z nalezytg dla siebie finezjg
i moze zapoczatkujg nowg ere raportowania?

A moze startupy juz tworzg raporty ESG?

Pytanie, ktére stawiam na poczatku artykutu jest tak naprawde wieloznaczne. Bo moze startupy juz sg
firmami, ktére w proces raportowania ESG sg zaangazowane. Z tym wyjgtkiem, ze sg dostarczycielem
narzedzi do raportowania ESG (np. mierzenia $ladu weglowego, agregacji danych). Tworzg wsparcie
i support dla tych wszystkich, ktérzy mierza sie z koniecznoscig ujawniania danych, pytanie zatem, dlacze-
g0 same miatyby nie przetestowac tej drogi?

3 Elizabeth Holmes, o ktérej pisatam w artykule: Magda Andrejczuk, 2020, Dlaczego startupy nie moga by¢ odpowiedzialne? [w:]
Startupy pozytywnego wptywu. Radykalna innowacja spoteczna. Raport, pod red. B. Roka, Kozminski Business Hub, s. 63-65,
zostata skazana na 11 lat wiezienia (zrédto:
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PYTANIE 4

Jak naktonic startupy do raportowania ESG?

Na sam koniec postanowitam zapyta¢ wspétautora tego artykutu, czyli Czat GPT stworzony przez
firme OpenAl, jak nakionié¢ startupy do raportowania ESG. Dostatam jasng wskazéwke, z ktéra
réwniez sie dziele i trzymam za wszystkie firmy technologiczne na $ciezce raportowej kciuki!

Odpowiedz Czatu GPT:

Namawianie startupoéw do raportowania ESG moze by¢ wyzwaniem, ale istnieje kilka strategii, ktére mozna
zastosowac w tym celu:

Edukacja i swiadomosc: Wiele startupdw moze
nie zdawac sobie sprawy z korzysci zwigza-
nych z raportowaniem ESG. Wazne jest, aby
dostarczy¢ im informacji na temat znacze-
nia ESG oraz korzysci, jaokie mogq przyniesc.
Organizowanie warsztatow, webinardw lub pre-
zentacji na temat ESG moze pomdc zwiekszyc
swiadomosc i zrozumienie tej tematyki.

Przyktady udanych praktyk: Podanie przykta-
déw innych startupdw, ktdre juz przystgpity do
raportowania ESG i odniosty sukces, moze byc
inspirujgce i zachecajgce. Opowiesci o firmach,
ktére poprawity swojg reputacje, przyciggne-
fy inwestorow i zyskaty konkurencyjng prze-

wage dzieki raportom ESG, mogq przekonac
inne startupy do podjecia podobnych dziatan.

Regulacje i trendy rynkowe: W niektdrych
jurysdykcjach  wprowadzane sq  regulacje,
ktére wymagajq od firm raportowania ESG.
Startupy mogqg zostac zobligowane do tego
w przyszfosci, dlatego warto by¢ na biezgco
Z trendami rynkowymi i regulacyjnymi. Informo-
wanie startupow o nadchodzgcych zmianach
prawnych moze zmotywowac je do wczesnego
podjecia dziatan w zakresie raportowania ESG.
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Dostarczenie narzedzi i wytycznych: Przygotowa-
nie narzedzi, takich jak szablony raportéw ESG,
wytyczne i wskaZniki, moze pomdc startupom
w procesie raportowania. Udostepnienie pro-
stych, zrozumiatych narzedzi utatwi im rozpocze-
cie i zrozumienie tego, jakie aspekty powinny byc
uwzgledniane.

Motywacja finansowa: Pokazanie startupom,
jak raportowanie ESG moze mieC pozytyw-
ny wplyw na ich wyniki finansowe i dostep do
inwestycji, moze byc¢ silnym  czynnikiem
motywujgcym. Wspofczesni inwestorzy craz
czesciej uwzgledniajg kwestie ESG podczas
podejmowania decyzji inwestycyjnych, dlatego
startupy mogq przyciggngc wieksze zaintereso-
wanie i inwestycje, jesli bedg miaty dobrze opra-
cowane raporty ESG.

Wzrost spofecznej presji: Rosngca Swiadomosc
spoteczna na temat zréwnowazonego rozwoju
i odpowiedzialnego biznesu stwarza presje
na firmy, w tym na startupy, aby podejmowaty
dziatania zgodne z wartosciami spofecznymi.

P
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4.

O (trzech)
horyzontach

Maryla Wojcieszek
Head of Knowledge, Huge Thing

Nie mozna przewidziec przysztosci - i zarazem mozna byc¢
przygotowanym na to, czego nie mozna przewidziec.

Jim Collins

Mark Zuckerberg ogtosit wycofanie sie z projektu Metaverse. Z dalszych prac nad nim zrezygnowat takze
Microsoft i wiele innych firm. Dlaczego? Powodow jest wiele. Osobiscie dostrzegam przede wszystkim
brak realnej korzysci wynikajgcej z lokowania czasu, uwagi i zasobdéw w ten projekt. Do tego dochodzi
fakt dostrzegalnych benefitéw czy nawet motywacji potencjalnych uzytkownikéw do funkcjonowania
w przestrzeni wirtualnej - ich réwniez zabrakto.

Cieszy¢ moze to, ze ten odwrot nastgpit rela-
tywnie szybko, bo raptem po okoto 1,5 roku od
ogtoszenia tego nowego, przetomowego projektu,

kich, wprowadzajgc Swiat do cyfrowej rzeczywisto-
$ci. To dos¢ krotki czas, biorgc pod uwage realia
korporacyjne i Srednie tempo wypracowywania

ktéry miat zrewolucjonizowa¢ zycie nas wszyst-  lub pozyskiwania i testowania nowych rozwigzan.

Przekierowa¢ uwage wizjonerow

Pracujgc na co dzien z duzymi organizacjami, gtéwnie korporacjami, dostrzegam jak dtugotrwate sg pro-
cesy decyzyjne, przez ile szczebli formalnych trzeba przeprocesowac¢ nowe idee, nowe ramy dziatania,
albo nawet decyzje o projekcie, ktory nie niesie ze sobg zadnego znaczacego ryzyka. W tym Swietle,
decyzja Zuckerberga - zaréwno o tym, zeby przeprowadzi¢ eksperyment pod hastem ‘metaverse’, jak
i ta dotyczgca jego zamkniecia, moga stanowi¢ wzoér do nasladowania. Mozna nie darzy¢ Marka sympatig
- tak samo jak wielu innych wizjonerow, ktérzy majg zaréwno odwage, jak i (teraz juz) pienigdze na testo-
wanie sSmiatych hipotez. Niemniej, nie mozna odmowic¢ im odwagi do siegania po to, w czym dostrzegajg

dtugoterminowg wartosc.

Sprowadzajgc watek do pozytywnego oddziaty-
wania - bo tego dotyczy raport Kozminski Busi-
ness Hub - mozna zastanawiac sie, jak przekiero-
wac uwage wizjoneréw - zaréwno tych znanych
z doniesien medialnych, jak i tych dziatajgcych
w strukturach korporacji o miedzynarodowych
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czy globalnych zasiegach - na aspekty zwigzane nie
z wirtualng, ale z otaczajgcg nas rzeczywistoscig?
Jak sprawi¢, aby obecnie podejmowane dziatania,
w tym innowacje, dotyczyty nie tylko tu i teraz, ale
takze dalszej perspektywy?
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O (trzech) horyzontach | Maryla Wojcieszek

Horyzont 1

W Huge Thing, pracujgc z duzymi organizacjami, opieramy sie na modelu ,,3 Horyzonty”, opracowanym
przez McKinsey. Model zaktada, ze owszem, najwiecej uwagi i zasobow firmy poswiecajg tzw. horyzon-
towi 1, czyli core businessowi, ktéry zasila dziatanie catej organizacji i stanowi podstawowe zrédto przy-
chodéw. Wprowadzajgc innowacje w tym obszarze dziatania firmy optymalizujg, usprawniajg, koryguja
aspekty, ktore nie przektadajg sie na istotng zmiane w ich funkcjonowaniu, ale mogg np. zaoszczedzic¢
czas, pienigdze, pozwalajg dziata¢ bardziej efektywnie (np. eliminujgc papierowy obieg dokumentow
i zastepujac go elektronicznym). W tym obszarze nie powstajg rozwigzania ani modele dziatania, ktore
rewolucjonizujg branze.

Horyzont 2

To tzw. obszar rozwigzan przylegajacych do core businessu, tj. segmenty rynku dotychczas nie eksploro-
wane, na ktoére firma moze wejs¢, bo dysponuje odpowiednimi zasobami. To rowniez rozwigzania, ktére
trzeba wprowadzi¢ np. w zwigzku z zapowiedzianymi nowymi regulacjami (np. w obszarze ESG), czy nowg
strategig firmy. Ten obszar to powiekszanie czesci rynku, na ktérym firma jest obecna o nowe obszary,
a takze poszerzanie portfolio produktéw (jak np. sie¢ sklepédw convenience wchodzaca w segment
cateringu dietetycznego lub ustug finansowych). Tu organizacje majg szanse postawi¢ jedng noge
w biznesie, ktory obecnie nie jest ich core businessem. | mimo, ze nadal nie jest to przestrzen na innowa-
cje radykalne czy transformacyjne, stad juz dosc¢ blisko do Horyzontu 3.

A czym jest Horyzont 37

To obszar wypracowywania catkowicie nowych modeli dziatania i eksplorowanie obszaréw, ktére sg
perspektywiczne w dtugim terminie. To testowanie i eksperymentowanie z rozwigzaniami wypracowa-
nymi np. w oparciu o sygnaty zmian. Wejscie w Horyzont 3 wymaga przede wszystkim otwartosci gtowy
i oderwania sie od tego, jak dana organizacja dziata obecnie, na rzecz spekulacji na temat tego, jak mogto-
by to wygladac i co by byto, gdyby.... np. zmaterializowaty sie zjawiska wymienione na liscie 10 gtéwnych
zagrozen zdefiniowanych przez Swiatowe Forum Ekonomiczne w Global Risk Report 2023.

(Ci)
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Cwiczenie umystowe polegajace na analizie modeli dziatania, ktére zostatyby wymuszone m.in takimi
drastycznymi zjawiskami stwarza przestrzen na rozpoczecie juz teraz pracy nad transformacjg obecnego
modelu dziatania (produkcji, dostaw), ktéry w przypadku korporacji zostat stworzony ponad 100 lat temu
i niekoniecznie jest odporny na zapowiadane perturbacje. Horyzont 3 wymaga nie tylko otwartych gtéw,

akceptacji ryzyka i niestandardowego myslenia, ale takze zorientowania sie na dtugoterminowe dziatanie
prowadzgce do wypracowania potencjalnych nowych rozwigzan.

Przyktady przedsiewziec z kategorii Horyzontu3to  roslin, stoma przeros$nieta grzybnig jako materiat
chociazby projekty realizowane przez Moonshot  budowlany czy opakowania), ktére juz powstaty,
Factory Alphabetu. Ale to takze wiele projektéw  ale oczekujg na odwaznych duzych graczy, ktérzy
naukowcéw czy startupow (np. podwodne farmy  zechcg je przetestowac.

| nie chodzi o to, zeby organizacje z dnia na dzien przestawity sie na poszukiwanie i wypracowywanie
innowacji wytgcznie z Horyzontu 3. Otéz kluczem do sukcesu - w kontekscie biznesowym duzych
organizacji chodzi o utrzymanie liderskiej pozycji na rynku lub jej zdobycie - jest systematyczna praca
i budowanie portfolio przedsiewzie¢ ztozonych z rozwigzan wpisujacych sie we wszystkie trzy horyzon-
ty. Przy najwiekszym poziomie uwagi i zasobéw dedykowanych horyzontowi 1, to jest core businesso-
wi i jego usprawnieniu (np. automatyzacji), zas mniejszej - horyzontowi 2 (czyli wchodzeniu w nowe,
pokrewne segmenty rynku) i horyzontowi 3 - czyli eksperymentowaniu z radykalnie odmiennymi
modelami dziatania.

Jak utozy¢ proporcje? To juz bardzo indywidualna sprawa dla kazdej organizacji, uzalezniona przede
wszystkim od stanu obecnego i zaawansowania w pracy z innowacjami. McKinsey jako proporcje wyjscio-
wa proponuje 70:20:10, przy czym dotyczy to organizacji, ktére juz obecnie majg cokolwiek wspdlnego
z innowacjami. Dla tych poczatkujgcych, bardziej adekwatne proporcje to 93:5:2, zas dla tych zaawanso-
wanych to moze by¢ nawet 40:45:15.

rci)
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Przestrzen dla startupéw? W kazdym z obszaréw

Rozwigzan optymalizujgcych, digitalizujacych, smart-yzujgcych réznorodne aspekty funkcjonowania
firm jest juz mnostwo. Rozwigzan odpowiadajgcych na nowe wymogi regulacyjne, chociazby w obszarze
ESG jest rowniez catkiem sporo. Wybdr rozwigzan opartych na modelu dziatania, ktéry pozwoli firmom
dotkng¢ horyzontu 3 tez jest niematy. Nie zawsze bedzie to jednak oparcie sie na jednym rozwigza-
niu. Przyktadowo, w kontekscie duzej firmy dziatajgcej w obszarze ochrony zdrowia - wystarczy tylko
pospekulowa¢, co datoby potgczenie juz dziatajgcych na rynku rozwigzan oferowanych przez startupy
takie jak StethoMe, HIGO, uPacjenta, Labplus i Doctor.One - czyli urzgdzen diagnostycznych do zasto-
sowania domowego, badan krwi realizowanych w domu z analityka badan laboratoryjnych przyjazna
pacjentowi, a na koncu - z indywidualng i biezgcg relacjg pacjenta z lekarzem - otrzymujemy model dba-
nia o zdrowie, ktéry w dtugim terminie czyni placéwki medyczne zbednymi na co dzien, poczgtkowo zas
pozwala zmniejszyc skale ich obtozenia.

Analogiczne ¢wiczenie, oparte na potencjalnym
zastosowaniu juz istniejgcych rozwigzan mozna
przeprowadzi¢ dla kazdej organizacji. Niejedno-
krotnie oznaczac to bedzie koniecznos¢ zerknie-
Cia na rozwigzania stosowane w catkowicie innej
branzy i spekulowania o mozliwych zastosowa-
niach w danej organizacji. Rozwigzania, ktére maja

potencjat transformowania organizacji, sg juz
dostepne (na réznych etapach zaawansowania,
ale jednak). Dlaczego zatem powszechng praktyka
duzych organizacji nie jest wdrazanie tych zmian
usprawniajgcych i jednoczesne eksperymentowa-
nie z nowymi modelami dziatania?

W czym tkwi problem?

Problemem jest mentalne osadzenie duzych organizacji tu i teraz lub w perspektywie 1-2 lat. Owszem,
strategie tworzone przez duze organizacje mogg dotyczy¢ perspektywy roku 2030, ale realnie dziatania
podejmowane obecnie nadal osadzone sg w horyzoncie 1 lub nie dalej niz horyzont 2. | oczywiscie jest
to generalizacja, od ktérej szczesliwie sa wyjatki - niemniej, skala oddziatywania tych wyjgtkéw jest nadal

niewystarczajgca, aby osiggna¢ pozytywna zmiane na duzg skale.

Wspaniale, ze mamy przyktady korporacji wspie-
rajgcych startupy tzw. impaktowe, zamykaja-
cych obieg produkcji i zamieniajgcych odpady
w surowiec, czy tez firm tgczacych sity np. z sekto-
rem publicznym na rzecz wspoélnych dziatan.
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Ale jednoczesnie sg duze organizacje, 0 ogromnym
potencjale, dla ktorych bariera nie do przejscia jest
wprowadzenie pracy w trybie hybrydowym (biuro
+ praca zdalna). Jak zatem, przy takim stanie umy-
stu, miataby zadzia¢ sie wieksza zmiana?
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Wyprawa na Ksiezyc

Stawosz Uznanski - polski naukowiec i doktor elektroniki pracujgcy obecnie w Europejskiej Organizacji
Badan Jadrowych (CERN), rezerwowy astronauta ESA, w toku wystapienia podczas konferencji IMPACT
CEE 2023 nawigzywat do pierwszego zdjecia Ziemi widzianej przez cztowieka z kosmosu (zdjecie z 7 grud-
nia 1972 roku wykonane przez zatoge misji Apollo 17). Ta perspektywa uswiadamia, jak drobnym elemen-

tem Wszechswiata jest nasza planeta.

A gdyby takie ¢wiczenie - w wymiarze intelek-
tualnym - wykona¢ w kontekscie spojrzenia na
wiasng organizacje - zeby oceni¢ jej dziatania i ich
istotnos¢ w perspektywie znacznie wykraczajg-
cej poza jej wiasne podwoérko? Na ile istotne oka-
zatyby sie dziatania, ktére w agendzie na dany
rok majg znaczenie strategiczne? Na ile innowa-
cje, ktére dana organizacja rozwija lub wdraza

stanowig krok z gatunku wyprawy na KsiezZyc,
anailesa/beda niezauwazalne w dtuzszej perspek-
tywie? Na ile stanowig one wktad w ksztattowanie
lepszej rzeczywistosci dla szerszego grona odbior-
cow i uczestnikdéw systemu, w ktérym funkcjonuje
dana firma (niezaleznie od tego, czy sg oni klienta-
mi czy nie), a na ile zaspokajajg krotkoterminowe
potrzeby dyktowane np. zyskami finansowymi?

Kto patrzy z kosmosu widzi szerzej i wiecej - te stowa padly w toku panelu z udziatem Stawosza Uznan-
skiego i innych ekspertow w obszarze kosmosu, réwniez podczas Impact 2023. Kosmos moze by¢
doskonatym, i paradoksalnie, bliskim nam, zilustrowaniem tego, co graficznie przedstawia sie rowniez
jako stozek mozliwosci - tj. spektrum mozliwych przysztosci, ktére majg szanse sie zadziac. Myslenie

i w konsekwencji planowanie tunelowe w kontekscie firm, czyli podgzanie scenariuszem pozgdanej przy-
sztosci, jest prostg drogg do skrécenia zycia firmy. Dlaczego? Bo oznacza zamykanie sie na nowe mozliwosci,
w tym nowe technologie, modele dziatania i modele biznesowe, ktére powstajg poza biezgcym obsza-
rzem dziatania organizacji.

Zmiana zachowania

Owszem, myslenie w perspektywie tu i teraz moze by¢ bezpiecznym zautkiem (bo myslenie o dtugo-
terminowych zagrozeniach moze by¢ przerazajgce i paralizujgce dziatanie), jednak zawsze bedzie ono
jednoczesnie Slepym zautkiem. Duze organizacje nie dostrzegg tego jednak tak dtugo, jak jedyng perspek-
tywa jaka analizujg bedzie perspektywa wtasnej organizacji - firmy, urzedu, grupy - lub, co gorsza - silosu
w ramach wiekszej struktury.

Silo-thinking is a thing of the past (Myslenie silo-
sowe to juz przesztos¢) - to stowa Laury Storm,
autorki koncepcji przywddztwa regeneratyw-
nego. Systems thinking is a thing of the future
(Myslenie systemowe to przysztos¢) - mozna by rzec

wskazujgc pozadany kierunek dziatania organi-
zacji - ponad silosami, ponad pojedynczymi
organizacjami, w skupieniu na dlugotermino-
wy cel i przy zastosowaniu potgczonych sit, checi
i zasobow.

P
§

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

Czesc 1

40



O (trzech) horyzontach | Maryla Wojcieszek

Everything is connected (Wszystko jest potgczone) - to powiedzenie zdaje sie by¢ banatem, a jednak nadal
za mato inicjatyw tgczacych szersze grono organizacji obserwuje sie obecnie. A do tego brak priorytetu na
innowacje, na realne zmiany, na rozgladanie sie poza tunelem, w ktérym firma dziata - to obraz niestety
dominujacy. Startupy - nawet jesli czas ich zycia bywa krotki, zdarza sie, ze wnoszg istotng zmiane, nowe
modele dziatania, ktére stanowig zaczatek pracy kolejnych innowatoréw. Lub ksztattujg nowe nawyki
w spoteczenstwie, wprowadzajgc wiekszg i trwatg pozytywnga zmiane. Ta Sciezka jest réwniez otwarta dla

duzych organizacji.

Model zachowania dr Fogga z Uniwersytetu Stan-
forda pokazuje, ze trzy elementy muszg zbiegac
sie w tym samym momencie, aby doszto do zmia-
ny zachowania. Sg to: motywacja, umiejetnos¢
i zacheta. Brak przynajmniej jednego z tych
elementéw powoduje, ze dotychczasowe zacho-

Auto-analize wystepowania ww. elementow kazda
zorganizacjichcacych podjgc dziatania zorientowa-
ne na pozytywny wptyw, radykalne - transforma-
cyjne zmiany, moze przeprowadzi¢ samodzielnie
i odpowiednio zaplanowac uzupetnienie zidentyfi-
kowanych w ten sposéb luk.

wanie nie zmienia sie.

Wizji, ktére t3czg i transformujg oraz dziatania w dtugoterminowej perspektywie (w korcu w kontek-
Scie kilkudziesiecioletnich organizacji to przeciez jest mozliwe) - tego potrzeba duzym organizacjom
-firmom, miastom i nam wszystkim. A do tego wspotpracy i obalania nie-da-siow. W przypadku organizacji,
do ktorych takie podejscie nie przemawia, tym, ktére zadowalajg sie komfortem bycia i myslenia tu i teraz,
by¢ moze nalezy po prostu pozwoli¢ zasili¢ statystyki S&P 500 obrazujace istotnie skracajgcg sie dtugosc
zycia firm. Ci pozostali uksztattujg przysztos¢. Do(n't) look up!

(-Q_;\:)
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Rozwoj rynku startupow
W obszarze zrownowazone
mody

Agnieszka Oleksyn-Wajda

Radca prawny, Dyrektor Instytutu Zréwnowazonego Rozwoju i Srodowiska
Uczelnia tazarskiego

Rynek startupéw zréwnowazonej mody znajduje sie obecnie na etapie intensywnego rozwoju, ale
wcigz ma przed sobg diugg droge do przebycia. Ten stan rzeczy wynika m.in. z faktu, ze branza
tekstylno-odziezowa (potocznie zwana branza mody) nie byta w przesztosci przedmiotem pogte-
bionych analiz ani reglamentacji prawnej pod katem jej wptywu na sSrodowisko i klimat. Tymcza-
sem, przyspieszajgcy trend fast fashion narusza nie tylko standardy srodowiskowe, ale réwniez
etyczne standardy spoteczne.

Strategia Komisji Europejskiej Na Rzecz Zrownowazonych Wyrobow Widkienniczych
~kopalnig pomystéw"” dla startupdéw cyrkularnych

W zwigzku z rosngcg swiadomoscig wptywu cztowieka na srodowisko i klimat, szczeg6lnie w ostatnim
dziesiecioleciu, podejmowane s3 dziatania majgce na celu ograniczenie tego wptywu, m.in. poprzez nowe
modele biznesowe. Zjawisko to nabrato znaczgcego przyspieszenia w branzy mody w ostatnim roku, co
ma zwigzek z ogtoszong 30 marca 2022 r. przez Komisje Europejskg Strategig Na Rzecz Zréwnowazo-
nych Wyrobéw Wibdkienniczych W Obiegu Zamknietym (dalej ,Strategia”). Strategia ma na celu zmiane

dotychczasowego modelu produkcji oraz konsumpcji produktéw tekstylno-odziezowych.

Zgodnie z tym dokumentem, do 2030 r. wyro-
by tekstylno-odziezowe wprowadzone na rynek
UE majg by¢ trwate i nadajgce sie do recyklingu,
w znacznym stopniu wykonane z witdkien wtor-
nych, wolne od substancji niebezpiecznych i pro-
dukowane z poszanowaniem praw socjalnych
i wymogdéw ochrony Srodowiska. Konsumen-
Ci, zgodnie ze Strategig, bedg dtuzej korzystali
z wysokiej jakosci wyrobow tekstylno-odziezowych
dostepnych w przystepnej cenie, szybka moda
wyjdzie z mody, a optacalne ekonomicznie ustu-
gi w zakresie ponownego uzycia i naprawy beda
powszechne.
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Celem Strategii jest z jednej strony zwiekszenie
trwatosci produktow oraz przedtuzenie uzytkowa-
nia odziezy, z drugiej - wsparcie modeli bizneso-
wych opartych na obiegu zamknietym, takich jak
ponowne uzycie, wypozyczanie, naprawa, han-
del detaliczny towarami uzywanymi. Liderami
tej zmiany paradygmatu moga stac sie startupy,
ktére opracujg i wprowadzg na rynek takie
modele.Chociazwcigz stanowig one rynek niszowy,
to w zwigzku ze Strategig w zakresie transforma-
cji sektora mody nalezy spodziewac sie, ze ich
znaczenie bedzie wzrastac i nabiera¢ na wadze.
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Rozwdj rynku startupdw w obszarze zréwnowazonej mody | Agnieszka Oleksyn-Wajda

Nowe technologie a oszczednos¢ zasobdw, czyli jak nie zuzywac 2700 litréw wody na
produkcje jednego T-shirtu

Rynki startupdw zwykle skupiajg sie na nowatorskich rozwigzaniach, ktére sg w stanie zmienic tradycyjne
podejscie do produkcji i konsumpcji. Dzieki temu, startupy mogg wprowadzac na rynek innowacyjne pro-
dukty, ktére sg wytwarzane w sposéb bardziej przyjazny srodowisku, a jednocze$nie sg konkurencyjne
pod wzgledem ekonomicznym. Dla startupdw, zwtaszcza tych zwigzanych z technologig i innowacjami,
Strategia stwarza wiele mozliwosci rozwoju i ekspansji. Innowacje w zakresie nowej generacji tkanin,
wiasciwosci widkien i tekstyliow chronigcych przed szkodliwymi czynnikami zewnetrznymi (np. zanie-
czyszczenie powietrza) to - ze wzgledu na zmieniajgcy sie klimat - bardzo pozadany kierunek rozwoju.
Rozwigzaniem w zakresie projektowania, ktére z biegiem czasu wyprze ,fizyczne konstrukcje”, ogranicza-

jac ilos¢ odpaddw, bedzie projektowanie cyfrowe.

Innowacje technologiczne wykorzystywane sg nie
tylko do produkcji i projektowania. Nowe rozwia-
zania majace na celu ograniczenie nadprodukgcji
to kolekcje ubran, ktére nie majg formy fizycznej,
a wytgcznie wirtualng, cyfrowa. Startupy oferujace
ubrania cyfrowe sg coraz popularniejsze w sek-
torze mody, szczegdlnie wsrdod oséb, ktére swojg
dziatalno$¢ zawodowa tgczg z mediami spoteczno-
sciowymi.

Innym obszarem, w ktérym dziatalnos$¢ startupow
jest istotna, to oszczednos$¢ zasobdw. Startupy
mogg bowiem projektowaé rozwigzania, ktoére
pozwalajg na zmniejszenie zuzycia wody, ener-
gii czy chemikaliéw w procesach produkcyjnych.
Przyktady z tego zakresu to technologie odzyski-
wania wody, oszczednosci energetyczne w proce-
sie produkgji, czy zastosowanie barwnikéw natu-
ralnych lub biodegradowalnych.

Istotng role odegraja réwniez startupy, ktére bedg opracowywac swoje innowacje, ustugi i produkty
dla istniejgcych juz firm sektora mody, m.in. w zakresie monitorowania tancuchéw dostaw na poziomie
produkcji w branzy mody, monitorowania wptywu na sSrodowisko na réznych etapach procesu produkcyj-
nego, liczenia sladu Srodowiskowego i weglowego.
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Po pierwsze - zapobiegaj. Po drugie - naprawiaj.
Po trzecie - bgdz innowatorem recyklingu!

Ze wzgledu na fakt, ze w sektorze mody powstaje duza ilos¢ odpaddw zaréwno po stronie producentow,
jak i po stronie konsumentdw, warto spojrze¢ na rozwdj startupdw przez pryzmat postepowania z odpa-
dami. Pierwszym w hierarchii sposobem postepowania z odpadami jest zapobieganie ich powstawaniu.
Zasade te mozna wdrazac¢ przede wszystkim poprzez zmniejszenie ilosci kupowanych i produkowanych
dobr. Przyktadem startupow, ktérych celem jest zmniejszenie ilosci produkowanych produktédw odziezo-

wych s3 te, ktére zajmujg sie odsprzedazg oraz wypozyczaniem ubran, ktore juz sg na rynku.

Wedtug raportu ThredUp Resale Report 2023
dotyczacego rynku odziezy uzywanej, szacuje sie
ze do 2027 r. ma on osiggna¢ wartos¢ 350 miliar-
dow dolaréw w skali globalnej. James Reinhart,
CEO ThredUp, wskazat we wstepie do raportu, ze
odsprzedaz ubran uzywanych dopiero zaczyna
rozkwita¢. Pomimo, ze wcigz jesteSmy na poczat-

23 odziezy uzywanej, to nie ma z niej powrotu, jak
twierdzi James Reinhart. Co ciekawe, wraz z rapor-
tem, ThredUp udostepnit réwniez swoj kalkulator
~Fashion Footprint Calculator”, umozliwiajacy obli-
czenie $ladu srodowiskowego w przypadku zaku-
pu ubran oraz obliczenie jego redukcji w przypad-
ku zakupu odziezy z drugiego obiegu.

ku drogi do zastgpienia nadprodukcji odsprzeda-

W ostatnich latach zaczety powstawac na Swiecie platformy sprzedazowe odziezy uzywanej (takze luk-
susowej), w tym réwniez w Polsce. Coraz wiekszg popularnoscia cieszg sie startupy zwigzane z wypo-
zyczaniem odziezy - bgdz w formie stacjonarnych wypozyczalni ubran, badz platform umozliwiajacych
wypozyczenie strojow na rézne okazje. Koncepcja wypozyczalni ubran polega na tym, ze klienci mogg
wypozyczy¢ ubrania na krétki okres zamiast kupowac je na state. Gtéwnie sg to ubrania okazjonalne
(galowe, balowe). Pojawiajg sie juz jednak startupy, ktére wypozyczajg ubrania tzw. codzienne, np. wypo-
zyczalnia jeansow.

Innym sposobem zapobiegania powstawania odpadéw jest projektowanie pod katem recyklingu, czyli
myslenie o cyklu zycia produktu od chwili projektu do ponownego uzytku. Ekoprojektowanie zostato
wskazane w Strategii jako jeden z kluczowych elementéw transformacyjnych sektora mody. A zatem
startupy, ktore juz teraz projektujg z myslg o recyklingu oraz z tekstyliow pochodzacych z recyklingu juz
wkroétce zdobedg przewage konkurencyjnag na rynku. Istotnym bedzie projektowanie w sposéb umoz-
liwiajgcy tatwe rozdzielenie ubrania na czesci i oddzielne przetworzenie, wybierajgc materiaty tatwo
przetwarzalne, unikajac elementéw utrudniajgcych proces recyklingu. Wprowadzanie ponadto na rynek
nowych, ekologicznych materiatow jest elementem strategii startupdw w zakresie eko-designu.
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Kolejng metodg postepowania z odpadami jest przygotowanie ich do ponownego uzycia. Startupy,
ktére naprawiaja zniszczone produkty, oczyszczajg, poddajg je renowacji sg tymi podmiotami, ktére dajg
~nowe zycie” produktom. Na polskim rynku juz od kilku lat rosnie w site startup zajmujacy sie renowacjg
i naprawa obuwia. Dzi$ ta praktyka jest coraz bardziej popularna, a dzieki temu przedmioty lub ich czesci

nadajgce sie do wykorzystania, ktére statyby sie odpadami, zyskujg nowg wartos¢ uzytkowa.

Nastepnym stopniem w hierarchii postepowania
z odpadami jest recykling. Umozliwia on powtérne
wykorzystanie materiatu ze zuzytych juz produk-
téw, ograniczajgc w ten spos6b emisje dwutlen-
ku wegla oraz wykorzystanie surowcéw natural-
nych. Recykling w sektorze mody stat sie istotnym
tematem w ostatnich latach, réwniez z perspek-
tywy projektowanej legislacji. W Unii Europejskiej,
w tym w Polsce, powstajg koncepcje biznesowe

nym wykorzystaniu. Recykling w formie wtékno
do widkna (fibre-to-fibre) to jeszcze rzadkosc,
ale juz teraz coraz wiekszg popularnoscia cieszg
sie kompozyty z odpaddéw tekstylnych chociazby
zastepujace drewno. Wykorzystywane sg one
np. w tawkach, donicach, ogrodzeniach. Startupy
projektujgce nowe metody recyklingu tekstyliéw
bedg pozadang grupg podmiotéw biznesowych
w sektorze mody.

polegajgce na odzyskiwaniu wiékien i ich ponow-

Innym rodzajem przetwarzania zuzytej lub niepotrzebnej odziezy na nowe produkty o wyzszej wartosci
jest upcycling. Startupy upcyklingu odziezy oferujg rozwigzania, ktére pomagajg zmniejszyc ilos¢ odpa-
doéw wytwarzanych przez przemyst odziezowy i zwiekszy¢ Swiadomos¢ ekologiczng wsréd konsumentow.
Juz istniejace startupy specjalizujg sie w upcyklingu ubran z innych marek modowych.

Na polskim rynku koncepcja upcyklingu rowniez jest coraz bardziej popularna i promowana. Startupy
z tego obszaru mogg tworzy¢ ubrania i akcesoria z materiatow pozyskanych z nadmiaru produkgji czy z
odziezy uzywanej, zaston, kocoéw, odrzuconych tkanin przez firmy odziezowe, niepotrzebnych baneréw
reklamowych, workéw zeglarskich i innych materiatéw odpadowych. Te startupy dowodza ponadto, ze
upcykling odziezy moze przyczynic¢ sie do zmniejszenia ilosci odpadéw w przemysle odziezowym, a takze
zwiekszy¢ Swiadomos¢ ekologiczng konsumentow.
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Ucz innych jak by¢ dobrym przodkiem

Jeszcze innym obszarem, w ktérym startupy w sektorze mody petni¢ mogg istotng role, to odpowiedzial-
na konsumpcja oraz ksztattowanie Swiadomosci i edukacja. Startupy moga tworzy¢ platformy i narze-
dzia, ktére pomogg konsumentom dokonywa¢ Swiadomych wyboréw dotyczacych zakupu tekstylidw.
Przyktady, to aplikacje sledzgce pochodzenie odziezy, oceniajgce jej wptyw na srodowisko, czy platformy
dokonujgce weryfikacji certyfikatow, produkcji oraz produktéw i ich wptywu na $rodowisko. Startupy
moga angazowac sie w dziatania edukacyjne oraz promocje zrébwnowazonych praktyk zaréwno wsrod
konsumentéw, jak i producentow tekstyliow. Mozna to robi¢ poprzez organizowanie warsztatow, kampa-
nii spotecznych czy tworzenie tresci edukacyjnych.

Daj sie poprowadzi¢ drogowskazom

Sektor mody zréwnowazonej znajduje sie w kluczowym punkcie rozwoju, gdyz coraz wiecej konsumen-
tow, producentow i inwestorow zaczyna dostrzegac koniecznos¢ wprowadzenia zmian w celu ochrony
srodowiska i zrbwnowazonego rozwoju. Startupy majg ogromny potencjat do upowszechnienia zrow-
nowazonego rozwoju, wprowadzajac innowacyjne rozwigzania, ktére mogg zrewolucjonizowac sposob,
w jaki projektujemy, produkujemy i konsumujemy odziez. Strategia unijna dla sektora tekstylno-odziezo-
wego juz obecnie odgrywa kluczowg role w procesie zachodzacych zmian jako drogowskaz dla rozwoju
branzy mody zréwnowazonej i obszaréw, w ktérych moga rozwijac sie innowacyjne startupy pozytywne-
g0 wplywu.

(Ci)
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ZyWnos¢ przysztosci
na ratunek planecie?

Maciej Otrebski
Strategic Partnerships Manager, RoslinnieJemy

Chyba juz dla mato kogo niespodzianka jest fakt, ze sposéb w jaki produkujemy dzi§ zywnos$¢
W znaczgcy sposéb obcigza srodowisko - sama hodowla przemystowa zwierzat wedtug najbar-
dziej konserwatywnych analiz odpowiada za emisje blisko 15% gazéw cieplarnianych, jest jednym
z gtéwnych powodéw postepujgcego wylesiania laséw réwnikowych, przy tym wszystkim powo-
dujac cierpienie miliardéw zwierzat kazdego roku.

Nie powinno by¢ wiec zaskoczeniem, ze obok aktywistéw/-ek i organizacji skupionych wokot watkow
klimatycznych, srodowiskowych, czy walki o lepsze traktowanie zwierzat, dotgczajg innowatorzy i inno-
watorki, ktérzy dzieki technologii i wykorzystaniu nowych (a czasami odkryciu na nowo tych juz nam
znanych) surowcéw i proceséw chcg skierowad system zywnosciowy w bardziej sprawiedliwym i mniej
grabiezczym kierunku. W ostatnich kilku latach na catym Swiecie pojawiaty sie (i wcigz pojawiajg sie!) star-
tupy, ktére szukajg etycznych i efektywnych rozwigzan, ktére umozliwityby wyzywienie prawie 10 miliar-
dow ludzi w 2050 roku - w 2023 roku oprécz wyzwan klimatycznych, mierzg sie z kryzysem finansowym,
inflacjg i tgpnieciami cen energii i surowcdédw w zwigzku z agresjg Rosji w Ukrainie. Czy to dobry czas dla
startupow skupionych wokot wyzwania produkcji alternatywnych zrédet biatka? Pomimo wyzwan z jakimi
przyszto sie im mierzy¢, chyba nigdy nie bedzie lepszego.

(Ci)
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Nowe biatko

Gtowne obszary w ktérych rozwijajg sie startupy z obszaru alternatywnych zrédet biatka to oczywiscie
produkcja roslinnych alternatyw miesa i nabiatu, wykorzystanie hodowli komérkowej do wytwarzania
miesa, a ostatnio coraz wiecej uwagi poswieca sie procesom fermentacji precyzyjnej i wykorzystaniu
mykoprotein (biatka pochodzgcego z grzybni). Wsrdd tychze, najbardziej dojrzatg, w tym wcigz mtodym

segmencie innowacji jest oczywiscie produkcja roslinna.

Alternatywy dla miesa i nabiatu mozna byto znalez¢
na poétkach sklepowych juz wiele lat temu, jednak
dopiero podejscie startupow takich jak Beyond
Meat czy Impossible Foods ze Standéw Zjednoczo-
nych niejako zmienito zasady gry - ich ambicjg jest
stworzenie miesa z roslin - produktu roslinnego,
ktéry w zadnym stopniu - pod wzgledem sma-
ku, tekstury, aromatu, przyjemnosci z jedzenia
czy wartosci odzywczych - nie bedzie ustepowac
tradycyjnemu miesu pochodzenia zwierzecego.

Innowacyjne podejscie liderow tych projektow,
wspotpraca z miedzynarodowymi sieciami restau-
racji, a w koncu rekordowy debiut Beyond Meat na
gietdzie Nasdaq niejako zlegitimizowat potencjat
biznesowy, jaki lezy w segmencie nowego miesa
(i nabiatu) i przyczynit sie do globalnego wzrostu
zainteresowania alternatywnymi sposobami pro-
dukcji biatka i powstania setek kolejnych spotek,
ktére chcg odmieni¢ nasze podejscie do spozywa-
nia produktéw pochodzenia zwierzecego.

Nie sposéb poming¢ faktu, ze ostatni rok byt sporym wyzwaniem dla catego segmentu roslinnego, jak
i dla Beyond Meat jako marki stojacej na czele roslinnej transformacji - spadek wyceny gietdowej i nizszy
niz planowany poziom sprzedazy przyczynity sie do zwolnien, jak i, w szerszym ujeciu, ochtodzity nastroje
inwestorow.

Niemniej jednak, praktycznie wszedzie powstaja roslinne startupy, a czes¢ z nich ugruntowata swojg po-
zycje na rodzimych rynkach - wsréd licznych projektow, w segmencie alternatyw miesa na szczegélng
uwage zastuguja THIS z Wielkiej Brytanii, Tindle Foods z Nowej Zelandii, izraelskie Redefine Meat, czy
lokalny Apollo, producent roslinnej alternatywy miesa kurczaka.

(Ci)
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Rownolegle do rynku plant-based rozwijajg sie startupy zajmujgce sie produkcjg miesa hodowanego
komorkowo - biatka zwierzecego pozyskanego przez namnazanie komoérek miesniowych w specjalnie
do tego przygotowanych reaktorach. Taki sposéb produkcji nie wymaga uboju zwierzat, wedtug prognoz
moze by¢ takze zdecydowanie mniej kosztowny dla Srodowiska (chociaz na ten moment, w niekomercyj-
nej, laboratoryjnej skali jest dos¢ energochtonny). Przede wszystkim jednak, moze by¢ odpowiedzig na
trudnosci w zmianie paradygmatu miesa jako kluczowego sktadnika diety i nieche¢ do jego ograniczania

- w koncu mieso hodowane w spos6b komérkowy bedzie doktadnie takim samym produktem co znane
nam dzi$ mieso pochodzace z uboju zwierzat. Pionierzy w tym segmencie to Upside Foods i GOOD Meat
z UK, Mosa Meat z Holandii i Aleph Farms z Izraela.

Co wazne, szereg firm skupia sie na roéznych  je sie komérkowym Fois Gras, a Finless Foods
elementach procesu produkcji miesa hodowane-  skupia sie na owocach morza. W Polsce, spétka
go w taki sposéb, jak i na odmiennych rodzajach  LabFarmpracujenadmiesemkurczakahodowanym
i gatunkach miesa - VOW z Australii produkuje  w sposdb komorkowy.

tluszcz w sposdb komorkowy, Gourmey zajmu-

Coraz wiekszg uwage poswieca sie mozliwosciom jakie daje proces fermentacji precyzyjnej (dotychczas
wykorzystywanej chociazby do produkcji podpuszczki mikrobiologicznej, czy insuliny) - jej wykorzystanie
umozliwia pozyskanie sktadnikow, ktore dotychczas byty wytgcznie dostepne jako surowce pochodzenia
odzwierzecego. Amerykanski Perfect Day produkuje w ten sposéb serwatke i kazeine, wykorzystywang
komercyjnie chociazby przez kilka marek lodow, ale tez Nestle, ktére oferuje czekolade z wykorzystaniem
serwatki animal-free, a Every Company produkuje biatko jajka w ten sposob.

Jako alternatywne Zrédto biatka postrzegane jest takze biatko pozyskiwane z owaddéw - warto jednak
zauwazy¢, ze wiekszos¢ biatka z insektow przeznaczana jest na pasze dla zwierzat hodowlanych, co osta-
tecznie, moze przyczyniac sie do spowolnienia transformacji systemu zywnosciowego i odejscia od inten-
sywnej hodowli przemystowej jakg znamy dzisiaj.

rci)
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Nowe kierunki rozwoju rynku produktéw roslinnych

Rynek alternatywnych zrodet biatka, to nie tylko oferta dedykowana konsumentom. Wiele startupéw
skupia sie na opracowaniu rozwigzan na poziomie B2B. Swietnym przyktadem moze by¢ wspomniany
Perfect Day, francuskie YUMGO, ktére oferuje alternatywy jajek dla branzy cukierniczej, czy marka BeBet-
ter, ktéra opracowata roslinny odpowiednik masta dedykowany gastronomii. Skupienie sie na opraco-
waniu roslinnych rozwigzan dla branzy spozywczej, ktére umozliwiajg produkcje o tym samym poziomie
jakosci, co ta odzwierzeca jest o tyle wazne, ze zdejmuje z konsumenta odpowiedzialno$¢ za bardziej
Swiadomy wybor - dalej moze cieszy¢ sie swoim ulubionym ciastkiem czy lodami.

Nieco mniej dostrzeganym, by¢ moze mniej wzbu-
dzajagcym emocje, jest rozwdj startupédw pod-
chodzacych na nowo do tradycyjnych roslinnych
zrodet biatka, ktore postrzega¢ mozna w katego-
rii staple foods - produktow, ktére, zgodnie z re-
komendacjami chociazby EAT Lancet, powinny
zagoscic¢ na state w naszych codziennych jadtospi-
sach. Produkty takie jak tofu czy tempeh (czyli jed-
na z tradycyjnych form przetwarzania soi i innych
straczkow), czy chociazby straczki, w przystepne;j
i atrakcyjnej dla konsumentéw formie to réwniez

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

przestrzen do innowacji produktowej - Swietnym
przyktadem jest brytyjskie Better Nature, ktére
oferuje tempeh w formie odpowiednio przypra-
wionych odpowiednikéw kawatkom bekonu, czy
w marynacie BBQ. W tym segmencie, juz bardzo
na styku stricte innowacyjnych dziatan warto tez
zwréci¢ uwage na Bold Bean, ktore oferuje najwyz-
szej jakosci straczki w atrakcyjnych opakowaniach,
pomagajac konsumentom zmieni¢ ich postrzega-
nie na bardziej pozytywne.
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Alternatywne Zrodta biatka po polsku

Wedtug raportu Good Food Institute odnosnie poziomu sprzedazy produktéw roslinnych w Europie,
w tym takze na naszym rodzimym rynku, wartos$¢ rynku produktéw plant-based w Polsce w 2022 roku
wyniosta ok 1,5 mld zt. Kategorie roslinnych alternatyw rosng szybciej niz kategorie zywnoSci
pochodzenia zwierzecego. W 2022 roku wzrost sprzedazy jednostkowej kategorii mleka, jogurtéw
i serow roslinnych byt wiekszy niz wzrost analogicznych kategorii produktéw pochodzenia zwierzecego
- jednoczesnie nalezy pamieta¢, ze na dzien dzisiejszy stanowig one ok. 0,5% wartosci koszyka zakupo-

wego Polakow.

Rosdlinna scena startupowa w Polsce rozwi-
ja sie przede wszystkim wokoét akceleratora
Foodtech.ac, ktéry wspiera polskie mitode
foodtech-owe inicjatywy w procesie dynamiczne-
go rozwoju. O zywotnosci rodzimego rynku startu-
pow plant-based moze swiadczyc fakt, ze do udzia-
tu w ubiegtorocznym konkursie Plant-Powered
Pitching, dedykowanym roslinnym innowatorom
zgtosito sie ponad dwadziescia firm, w wiekszosci
z Polski, a zwycieskie marki, Serio, producent al-
ternatywy sera z tubinu i MyEgg, startup oferujgce
alternatywy dla jajek, chwile pdzniej debiutowaty

Cieszy¢ moze fakt, ze wiekszos$¢ roslinnych spétek
powstatych w ostatnich latach wcigz dziata, a czes¢
z nich rozwineta sie do tego stopnia, ze by¢ moze
nie powinny by¢ juz postrzegane jako startupy
- wspomniany wczesniej Apollo, Bezmiesny, czy
WegeSiostry (w ktére zainwestowat Hochland),
sg Swietnym tego przyktadem. Jednoczesnie,
polskie startupy mierzg sie z szeregiem wyzwan
- trudnosciami w pozyskaniu inwestoréw, ptyn-
nosciag finansowgy, ale tez czesto brakiem gotowo-
$ci masowego konsumenta do tego, by wybierac
bardziej etyczne, zrbwnowazone produkty.

na potkach sklepowych wiodacych sieci handlo-
wych.

Sam fakt rozwijania nowego produktu i wprowadzania go na rynek jest karkofomnym wyzwaniem.
W tym aspekcie napotykamy na problemy typowe dla startupu i miodej firmy produkcyjnej. Gféwne
problemy dotyczq oczywiscie pozyskiwania finansowania i zarzqdzania przeptywami pienieznymi.

To jest szczegdlnie kfopotliwe w kontekscie towarowania sie produktem. Kupujemy sktadniki do produk-
¢ji na poziomie miniméw logistycznych, ktdre trzeba przechowac i mie¢ nadzieje, ze zostanq zuzyte zanim
minie ich termin przydatnosci. Jednoczesnie trzeba bacznie sledzi¢ kazdy wydatek, prognozowac przeptywy
i poszukiwac inwestorow, funduszy lub innych Zrédet finansowania, ktore pozwolg nam dotrwac do momentu
budowania przychoddw.

Arkadiusz Kleszcz
wspotzatozyciel MyEgg
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Wyzwania zwigzane z obecng sytuacjg rynkowg i trudnosciami w pozyskaniu kapitatu zauwaza takze Piotr
Grabowski, wspétzatozyciel foodtech.ac. Najwiekszym wyzwaniem dla polskich startupdw plant-based jest
w tym momencie sytuacja rynkowa. Rosngce koszty surowcow i srodkéw produkcji, spadek konsumpcji prywat-
nej oraz presja cenowa powodujq, ze startupom ciezej jest dzisiaj np. rozwijac technologie, bo muszq skupic
sie na biezgcych wyzwaniach. Ponadto zwigzana z cyklem gospodarczym zmniejszona dostepnosc kapitatu

inwestycyjnego hamuje tempo ich wzrostu.

Warto dostrzec réwniez roslinne projekty, ktore
swoje korzenie majg na uczelniach - t6dzki Napi-
feryn Biotech, ktéry opracowat sposéb na wyko-
rzystanie wyttoczyn po produkgji oleju rzepakowe-
go do wytwarzania wysokojakosciowego biatka,
czy ProBioVege z Uniwersytetu w Szczecinie, kto-
re rowniez wykorzystuje makuchy do produkgji

alternatyw nabiatu. Jednoczesnie zauwazalne
jest, ze wiekszos¢ roslinnych startupéw w Polsce,
takze tych, ktére radzg sobie Swietnie, to projekty,
ktére wywodzg sie ze stricte rzemieslniczej
produkcji - mozna by sobie zyczy¢, by réwniez
nad Wistg pojawiato sie wiecej gfebokiej innowacji
w kategorii roslinnego jedzenia.

W kierunku sprawiedliwej przysztosci

O rozwoju startupow z segmentu alternatywnych zrédet biatka mozna by napisa¢ co najmniej prace
doktorskg i ten krétki artykut moze stanowi¢ jedynie skromng prébe przyblizenia tego watku z perspekty-
wy globalnej, jak i krajowej. Podejmujac sie dalszej analizy, nalezy przyjrzec sie tez innym regionom Swia-
ta - Azja to jeden z najbardziej dynamicznie rozwijajgcych sie i progresywnych obszaréw foodtech-owych
innowacji. W 2022 roku w sektor alternatywnych zrodet biatka zainwestowano 2,9 miliarda USD, jedno-
czesnie, wedtug McKinsey w tym samym czasie w innowacje dla sektora energetycznego zainwestowano
100 miliardéw USD.

Musimy zmieni¢ sposéb, w jaki podchodzimy dzi$ do produkcji zywnosci. By nastepowat dalszy rozwoj
projektow, ktére umozliwia rzeczywista transformacje systemu zywnosciowego i odejscie od najbardziej
kosztownych Srodowiskowo, ale tez nieetycznych, praktyk, niezbedne jest dalsze wspieranie - nie tylko
z perspektywy konsumenckiej, ale przede wszystkim w zakresie utatwienia dostepu do kapitatu,
zaréwno prywatnego jak i publicznego.
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/yYWNOSC Przysztosci

to zadanie dla startupow
pDOZytywnego wptywu

| B Corpow

Paulina Kaczmarek
Head of Sustainability, Grupa spotek DANONE

Bardzo sie ciesze, ze powstaje kolejna edycja raportu startupéw pozytywnego wptywu i ze jako
DANONE jesteSmy partnerem programu.

W obszarze zréwnowazonej produkcji i konsumpcji potrzebujemy nowych rozwigzan biznesowych. Doty-
czy to takze branzy spozywczej. Obecny system zywnosciowy odpowiada za okoto 1/3 wszystkich emisji
gazow cieplarnianych i zajmuje 50% powierzchni Ziemi na ktérej da sie mieszka¢. Wykorzystuje 70%
zasobdéw wody, a 78% globalnego zanieczyszczenia oceanoéw i stodkiej wody to wptyw Swiatowej produk-
cji zywnosci. Jako ludzkos¢, marnujemy 1/3 wyprodukowanej zywnosci na Swiecie.

Jednoczesnie, jak wskazujg badania Ziemianie Ata-
kujq firmy Kantar, 74% Polakéw i Polek bierze pod
uwage problemy zwigzane ze zréwnowazonym
rozwoju. Martwi nas zanieczyszczenie odpadami
(35%), zmiany klimatu (35%), susze (40%). Moze-
my kontynuowac¢ dotychczasowy sposob dziata-
nia gospodarczego albo szuka¢ nowych modeli

biznesowych. Poméc nam mogg w tym nowe roz-
wigzania i technologie. Zdecydowanie potrzebne
sg zmiany na poziomie politycznym, gospodar-
czym i spotecznym. Ale co wazne - nowe firmy,
ktére pojawity sie w tegorocznej edycji Raportu
- wskazujg na moc przedsiebiorczosci w kontek-
Scie brania odpowiedzialnosci za swiat wokét nas.

Jako DANONE od lat podejmujemy szereg dziatan majacych na celu pozytywny wptyw na otoczenie,
dzieki czemu w 2022 r. sprostaliSmy bardzo restrykcyjnym wymaganiom certyfikacji B Corp. Poczgwszy
od podwdjnego zobowigzania z 1972 r., na rzecz rozwoju ekonomicznego i troski o otoczenie, gdy
owczesny wiasciciel organizacji Antoine Riboud ogtosit w Marsylii, ze odpowiedzialnos¢ firmy nie koriczy

sie w drzwiach biura czy bramie fabryki, az po fakt uzyskania przez DANONE statusu Enterprise

a Mission w Francji - jako pierwsza firma gietdowa w tym kraju.
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Zywnos¢ przysztosci to zadanie dla startupéw pozytywnego wptywu i B Corpéw | Paulina Kaczmarek

W Polsce wdrazamy praktyki rolnictwa regeneratywnego wraz z naszymi dostawcami mleka - przeszto
potowa mleka z 250 gospodarstw, jaka trafia do produktow wytwarzanych w Polsce przez DANONE,
pochodzi z gospodarstw, w ktorych obecne sg takie praktyki. Warto tez podkresli¢, ze 100% energii

elektrycznej w fabrykach pochodzi juz z OZE.

PrzyjeliSmy cele redukcji emisji gazéw cieplarnia-
nych zgodne z metodykg Science-Based Targets
1,5 st i jako pierwsi ogtosilismy zobowigzanie re-
dukcji metanu z procesu pozyskiwania Swiezego
mleka o 30% do 2030 r wzgledem 2020 r. Nasze
dotychczasowe dziatania jak i plany podsumowuje
strategia Droga Pozytywnego Wptywu.

W ciggu ostatnich 20 lat inwestycje w projekty
spoteczne w Polsce siegnety kwoty 111 min z,
ktére zostaty przeznaczone na edukacje zdrowo-
tng, zywieniowg i ekologiczng, ochrone biorézno-
rodnosci i zasobéw wodnych, wsparcie lokalnych
spotecznosci czy przeciwdziatanie marnowaniu
zZywnosci.

W zesztym roku powotalismy do zycia ekspercki think-tank - Interdyscyplinarne Centrum Analiz
i Wspbtpracy Zywnosc¢ dla Przysztosci. W ramach inicjatywy wspétpracujg ze sobg wiodgcy naukowcy
i niekwestionowani eksperci w swoich dziedzinach. Pierwszym efektem pracy ekspertow jest raport
Talerz przyszfosci, ktéry dobrze obrazuje wptyw wyboréw zywieniowych, jakie kazdego dnia dokonu-
jg konsumenci, na ich zdrowie i kondycje planety. Jednoczesnie wyznacza on kierunki zmian i trendy.
Rola zmian w diecie Polakéw jest nie do przecenienia, bo z nieprawidtowg dietg wigze sie m.in.
ryzyko choréb uktadu krgzenia, cukrzycy typu ll, niektérych nowotworéw oraz otytosci.

Nie dziwi zatem fakt, ze motywacjg do wprowadzania zmian w diecie jest przede wszystkim troska
o zdrowie poprzez lepsze odzywianie sie. Te motywacje podato az 56% dorostych respondentéw.
Na drugim miejscu znalazty sie uwarunkowania ekonomiczne - konieczno$¢ zmniejszenia wydatkow
(45%), a na trzecim dostepnos¢ produktow (30%). Jedynie 22% respondentéw wskazato na troske o srodo-
wisko. Jak wskazuje raport, aspekty ekologiczne nie sg jeszcze istotnym motywatorem przy wyborze diety,
nawet wsréd oséb deklarujgcych wysokie zaangazowanie w kwestie ochrony zasobow planety. Charakte-
ryzujgc produkt przyjazny dla Srodowiska, stosunkowo czesto méwi sie o niskiej emisji dwutlenku wegla
i niskim zuzyciu wody przy produkgji, ale tylko nieliczni potrafig powigzac te postulaty z wtasng diets.
Dlatego duzo pracy przed nami!
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Zywnos¢ przysztosci to zadanie dla startupéw pozytywnego wptywu i B Corpéw | Paulina Kaczmarek

Eksperci think-tanku rekomendujg diete planetarng, ktéra jest dietg fleksitarianska. Zaktada zmniejsze-
nie o potowe spozycia czerwonego miesa i cukru oraz podwojenie spozycia owocow, warzyw i nasion
roslin strgczkowych. Zastosowanie tej diety moze zapobiec nawet 11,6 miliona przedwczesnych zgonow
na swiecie, gdyz zmniejsza ryzyko chorob dietozaleznych, przynoszac jednoczesnie korzysci dla planety.

W DANONE promujemy diete fleksitarianska,
co zostato tez docenione w procesie certyfikacji
B Corp. Audytorzy z B Lab docenili zmiane mo-
delu biznesowego z produkcji i sprzedazy tylko
produktow mlecznych na produkcje i sprzedaz
produktéw mlecznych i ich roslinnych alternatyw.
Wykonane przez nas w zesztym roku badanie LCA

roslin to 19-26% $ladu weglowego 1 litra mleka.
$lad weglowy napoju sojowego to zaledwie 19%,
czyli 0,42 kg CO2e. Jesli spojrzymy na slad wod-
ny (5L vs 11,4L) i powierzchnie terenéw rolnych
niezbednych do produkcji (0,55 m2/rocznie vs
2,15 m2/rocznie), to napdj sojowy rowniez wypada
bardzo korzystnie.

wskazuje, ze slad weglowy 1 litra napoju na bazie

Chcemy, by kolejne polskie firmy dotgczaty do ruchu B Corp, a w szczegélnosci startupy pozytywnego
wptywu, dla ktorych to moze by¢ kamien milowy w mysleniu o wptywie biznesu czy ekspansji zagranicz-
nej. Idea takiej certyfikacji, wpisujgca sie w koncepcje regeneratywnego kapitalizmu i ruch firm B Corp,
daje nadzieje, ze nie jesteSmy skazani na katastrofe i ze mozliwe jest przejscie do nowych, regenera-
tywnych modeli biznesowych. Ruch B Corp pokazuje tez kierunek zmian - to nie tylko dobrze wyglgda-
jacy certyfikat, ale nowa logika systeméw gospodarczych, ktéra znajduje coraz lepsze odzwierciedlenie
w systemowych dziataniach z zakresu kodyfikacji i wdrazania ram ESG.

Standardy B Corp w poszczegoélnych obszarach, czy tez modele pozytywnego wptywu (Impact Business
Models) opracowane przez B Corp, to drogowskaz dla SPW. Widac zresztg wyraznie, ze czes¢ przedsta-
wianych tu startupoéw pozytywnego wptywu juz realizuje wybrane modele wptywu w obszarze Srodowi-
skowym czy konsumenckim.

Dlatego jako DANONE uruchamiamy wspélnie  odpowiedzialnej konkurencyjnosci. Nawigzujac

z Kozminski Business Hub program wsparcia
SPW. Naszym celem jest wspieranie wybranych
startupow w procesie certyfikacji B Corp, to jest
w takim ksztattowaniu dziatarh z zakresu zréwno-
wazonego rozwoju, by byty one silnikiem budowy
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do stéw Davida Attenborough Jestesmy genialni
w niszczeniu, ale mozemy byc genialni w odbudowie.
| tego wiasnie zycze catemu ekosystemowi startu-
pow pozytywnego wptywu oraz ruchowi B Corp,
zarébwno w Polsce, jak i na catym Swiecie.
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/miany w gtowach
sg najtrudniejsze,
czyli dlaczego pisze
kolejng ksigzke

Marta Zucker

Wiele z nas w ostatnich latach rezygnuje z jedzenia miesa albo przynajmniej stara sie ograniczac
spozywanie miesa. Podejmujemy te decyzje z wielu powodoéw.

Bezmiesnie, czyli odpowiedzialnie

Po pierwsze, wiele os6b decyduje sie na ograniczenie

miesa w codziennej diecie ze wzgledow etycznych,

zwigzanych z ochrong zwierzat. Po drugie, zwracamy coraz wiekszg uwage na zdrowie i dostrzegamy
korzysci, jakie niesie ze sobg dieta roslinna. Wreszcie, zaczynamy zdawac sobie sprawe z negatywnego
wptywu przemystu miesnego na $rodowisko. Powody mozna wylicza¢, jednak wiekszos¢ ma wspdiny

mianownik: kieruje nami odpowiedzialnos¢.

W Swietle badan, okoto 10% Polakéw w przedzia-
le wiekowym 18 - 65 lat to wegetarianie. Ponad-
to, 6% Polakéw to weganie, co oznacza catkowitg
rezygnacje z produktéw pochodzenia zwierze-
cego. Najwiecej wegan znajduje sie w grupie

wiekowej 25-34 lata, co moze by¢ zwigzane
z wiekszg Swiadomoscig zdrowotng i ekologiczng
tej grupy. Najwiekszg grupe wegetarian stanowig
natomiast osoby w wieku 18-24 lata.

(Ci)
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Zmiany w gtowach sg najtrudniejsze, czyli dlaczego pisze kolejng ksigzke | Marta Zucker

Bohaterki mojej najnowszej ksigzki

Prawie kazda z bohaterek ksigzki, nad ktérg obecnie pracuje, ma swojg opowies¢ o tym, dlaczego zdecy-
dowata sie przejs¢ na diete bezmiesng. Niektére z tych opowiesci sg nie tylko podyktowane odpowie-
dzialng postawg, ale i bywajg po prostu wzruszajace. Jedna z moich rozmdéwczynh postanowita catkowicie
zrezygnowac z diety miesnej, po tym, gdy pracowata na farmie zwierzat uratowanych z hodowli przemy-

stowych.

Ksigzka stanowi kontynuacje mojej ubiegtorocz-
nej publikacji Odpowiedzialne. Kobiety przyszto-
sci.'  Moje dzisiejsze rozméwczynie to réwniez
Odpowiedzialne, kobiety, ktore rzucity wyzwanie
kolosowi - tradycyjnej branzy spozywczej. Wszyst-

kie moje rozméwczynie zdecydowaty sie zatozy¢
start-upy foodtechowe produkujgce nowoczesne,
ekologiczne produkty spozywcze lub produkty
powszechnie wykorzystywane przez branze spo-
zywczg i gastronomiczna.

Foodtech, branza spozywcza przysztych pokolen

Start-upy to innowacyjne firmy, ktére t3czg nowe technologie z branzg spozywcza. Tworzg rozwigzania
pomagajgce zaspokoi¢ nowe i wynikajgce z nowych uwarunkowan potrzeby konsumentow, jak rowniez
wprowadzajg zmiany w sposobie produkgji i dystrybucji zywnosci.

Wraz z rosngcg swiadomoscig ekologiczng i zdro-
wotng, coraz wiecej ludzi szuka alternatyw dla
tradycyjnych produktéw spozywczych albo wrecz
szuka nieprzetworzonych produktéw (np. poprzez
krotkie tancuchy dostaw). Start-upy wychodzg na-
przeciw tym potrzebom - tworzac produkty i ich

dostarczanie, ktore sg przyjazne nie tylko dla zdro-
wia, ale i dla srodowiska, dzieki temu stanowig
wazne narzedzie w walce z kryzysem klimatycz-
nym. Czy dziatanie start-upéw ma potencjat, aby
faktycznie zmieni¢ dzisiejszg tradycyjng branze
spozywczg?

1 Odpowiedzialne. Kobiety przysztosci; Marta Zucker; Wydawnictwo Nieoczywiste; Warszawa 2022
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Zmiany w gtowach sg najtrudniejsze, czyli dlaczego pisze kolejng ksigzke | Marta Zucker

Problem inwestoréw

Aby technologie zwigzane z branzg foodtech mogty sie szybko rozwija¢, aby staty sie skalowalne, potrze-
bujg inwestoréw. Zmiany w branzy spozywczej wymagaja zmian organizacyjnych i jednoczesnie wysokich
naktadoéw technicznych, rzeczowych, zatem inwestorzy - nawet jesli poczgtkowo sg zainteresowani star-
t-upami foodtechowymi - niejednokrotnie wstrzymujg sie z decyzjami inwestycyjnymi. Rzeczowe nakta-
dy oznaczajg wydatki na starcie, ale i wydatki utrzymania tych naktadéw. PrzeciwiehAstwem sg start-upy
technologiczne, stale raczej kojarzone z aplikacjg na telefon i z poprawnie napisanym kodem, a nie z linig
produkcyjng wytwarzajgca produkt spozywczy.

Gdy skala przemystowa siega poza skale

O tym, ze przemystowa produkcja miesa jest szkodliwa dla planety moéwi sie coraz gtosniej i to nie tylko
w kregach walczgcych o zmiany w przemysle miesnym. Przemystowa produkcja miesa konsumuje ogrom-
ne ilosci wody, gleby i energii. Do produkcji miesa zuzywa sie 0 70%-90% wiecej wody niz przy uprawie ro-
slin (aby wyprodukowac 1kg wotowiny potrzeba ponad 15 tys. litréw wody). Przemystowa hodowla zwie-
rzat prowadzi nie tylko do degradacji gleby, jest takze przyczyng masowego wylesiania (np. lasy Amazonii
sg karczowane, aby tworzy¢ kolejne pastwiska dla zwierzat hodowlanych), powoduje zanieczyszczenia
wod lokalnych, a wszystkie te czynniki prowadzg do utraty bioréznorodnosci i wyniszczenia Srodowiska
naturalnego. Dodatkowo przemystowa hodowla zwierzgt powoduje emisje gazéw cieplarnianych, w tym
dwutlenku wegla i metanu - gazéw, ktére w sposédb kluczowy przyczyniajg sie do globalnego ocieplenia.

Potka z alternatywg miesa

Alternatywg dla produktow miesnych sg przede wszystkim roslinne zrédta biatka, takie jak fasola, soja,
groch, komosa ryzowa czy orzechy. Innym rozwigzaniem sg produkty miesopodobne, takie jak mieso pro-
dukowane z roslin (np. z soczewicy lub grochu), czy tofu, produkowane z soi.

By¢ moze w przysztosci na potki sklepowe trafi i nadal znajduje sie w fazie rozwoju - stale istnie-
rowniez mieso komorkowe, czyli mieso produ-  jg wyzwania zwigzane z kosztem produkgji, skalo-
kowane w S$rodowisku laboratoryjnym. Mieso  waniem procesu produkcyjnego oraz uzyskaniem
komorkowe jest stosunkowo nowg technologia  zgdd regulacyjnych, jak i akceptacji spotecznej.

Branza spozywcza dzi$ na pewno przechodzi przetomowy okres przeksztatcen, aby stac sie bardziej eko-
logiczng i przyjazng dla planety. Dlatego cieszy mnie, gdy w niektorych supermarketach w Stanach Zjed-
noczonych (i nie tylko) na pétkach mozna juz znalez¢ alternatywe miesa - mieso produkowane z roslin
- i te potki stale sie powiekszaja. Jednak, gdy popatrzymy w przeciwng strone - w kierunku tradycyjnego
dziatu miesnego - tu poétki nadal sg kilkudziesieciokrotnie wieksze i cieszg sie zdecydowanie wiekszym
zainteresowaniem klientow.

'-Q_;\:)
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Zmiany w gtowach sg najtrudniejsze, czyli dlaczego pisze kolejng ksigzke | Marta Zucker

Zmiana juz sie dzieje

W celu spowodowania zmian w nawykach zywieniowych nalezy nie tylko ruszy¢ z produkcjg innowacyj-
nych produktéw, ale takze nalezy przede wszystkim zaczg¢ edukowac spoteczenstwo o korzysciach zdro-
wotnych i ekologicznych, jakie niesie ze sobg zmiana diety miesnej na roslinng. Nalezy takze promowac
dostepnos¢ i roznorodnos¢ produktow roslinnych. Dzieki takim osobom, jak bohaterki mojej ksigzki, ta

zmiana juz sie dzieje i nastepuje.

To one edukowaty swoich pierwszych klientéw
i klientki, to one jezdzity po targach zywnosci eko-
logicznej, gdy produkty stanowigce alternatywe
dla miesa nie byty jeszcze ani znane, ani dostepne.
| to one zaczety te produkty produkowac i sprze-
dawa¢, zaczynajac od rynku lokalnego, aby stop-
niowo zaczg¢ rozwijac skrzydta na rynki globalne.

Jednocze$nie, nie powinno dziwi¢, ze ludzie prze-
chodzac z diety miesnej na bezmiesng poszukuja
zamiennikow o smaku, zapachu, teksturze trady-
cyjnego miesa. Tradycyjnie i kulturowo jestesmy
bowiem przyzwyczajeni do spozywania miesa
(przynajmniej wiekszos¢ z nas).

Zmiany w gtowach sg najtrudniejsze

Pracujac nad ksigzka, zapytatam moje rozmoéwczynie o diete przysztosci. DosztySmy do wniosku, ze ludz-
ko$¢ zapewne w najblizszych dziesiecioleciach nie wyeliminuje diety miesnej, ale na pewno musimy dgzy¢
do jej redukgji oraz do powszechnego wprowadzenia zamiennikéw miesa.

Gdy kilka lat temu podrézowatam po Tajlandii, nie
mogtam przekonac sie do posmakowania prazo-
nych Swierszczy sprzedawanych przez ulicznych
handlarzy (cho¢ podobno sg pyszne, chrupigce
i smakiem przypominajg masto orzechowe). Dzi$
owady zaczynaja by¢ coraz czestszym sktadnikiem
diety rowniez zachodnich spoteczenstw. W ubie-
glym roku na konferencji Climate Week, ktéra co
roku odbywa sie w Nowym Jorku, po raz pierw-
szy przetamatam sie i z pewnq takq niesmiatosciq
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smakowatam mini-potrawy, ktéorych jednym ze
sktadnikéw byty wtasnie jadalne owady. Chyba
wszyscy musimy sie wreszcie przetamac i wyjs¢
ze strefy naszego komfortu w codziennej diecie.
Czy oznaczac to bedzie spozywanie owadow, gro-
chu, czy produktéw sojowych - ten wybor nalezy
juz do nas. Cho¢ do tego momentu, gdy bedzie-
my spozywac insekty jako jedno z gtéwnych zrédet
biatka, chyba nam jeszcze daleko. Jednak wszyscy
na pewno musimy wykonac ten pierwszy krok.
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Zmiany w gtowach sg najtrudniejsze, czyli dlaczego pisze kolejng ksigzke | Marta Zucker

Zakazany owoc

Na tej samej konferencji - Climate Week, jedna z prelegentek poskarzyta sie, ze w hotelu, w ktérym zatrzy-
mali sie goscie jednej z najwazniejszej w Stanach Zjednoczonych konferencji klimatycznej, na $niadanie
podano miedzy innymi jabtka w jednorazowych plastikowych opakowaniach. Na potwierdzenie swoich
stéw prelegentka przyniosta jabtko, ktdre otrzymata wraz ze $niadaniem - faktycznie szczelnie opakowa-
ne w plastik.

Przed nami jeszcze dtuga droga, aby zréwnowa-  wygtaszanych na konferencjach klimatycznych,
zony rozwdj stat sie w naszym codziennym zyciu  gdzie serwowane sg jabtka pakowane w plastiko-
faktem, a nie zaczynat sie i konczyt na wyktadach ~ we pudetka...

Moj maty krok

Dlaczego pisze kolejng ksigzke o przedsiebiorczyniach, o kobietach przysztosci budujgcych start-upy odpo-
wiedzialne? Otdz uwazam, ze ksigzki te sg wazne z kilku powodow.

Po pierwsze, moja najnowsza ksigzka skupia uwa-  Po drugie, zwracajg uwage na role kobiet w bizne-
ge na nowych przedsiewzieciach, ktére zmieniajg  sie, ktére niestety nadal maja trudniej.

branze spozywczg i przyczyniajg sie do bardziej

zrownowazonego i ekologicznego stylu zycia.

Trzecim powodem jest inspiracja mtodych kobiet, ktére myslg o zatozeniu witasnej firmy i chciatyby
nie tylko odniesc sukces, ale i (a by¢ moze przede wszystkim) przyczynic sie do zmiany Swiata na lepsze.

(Ci)
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ze startupami




Wspotpraca banku
ze startupami

Michat Miszutowicz
Dyrektor ds. Wspodtpracy z Sektorem Innowacji w Banku BNP Paribas

Praca w banku jest bardzo specyficzna - dziatanie w samym centrum ekosystemu ekonomicznego
daje mozliwos¢ wspétpracy z wieloma branzami obecnymi na rynku. Co wiecej, taka wspétpraca
wymaga chocéby podstawowej znajomosci specyfiki wielu obszaréw gospodarki. Jest to konieczne,
by dobrze ocenia¢ mozliwosci wspétpracy i potrzeby klientéw oraz oferowac im adekwatne i sku-
teczne rozwigzania.

Istotna jest takze znajomosc¢ regulacji sektora finansowego - zaréwno tych okreslajacych zasady dzia-
tania samych instytucji finansowych, jak i wszelkich obostrzen czy zabezpieczen dotyczacych dziatania
klientow (jak przeciwdziatanie praniu pieniedzy czy RODO). Taki stan rzeczy powoduje, ze musimy by¢
jednoczesnie dosy¢ zachowawczy, skrupulatnie realizujgc zatozenia obowigzujgcych regulacji i wtasnych
zobowigzan, a takze honorowac zaufanie, jakim obdarzajg nas klienci oraz akcjonariusze.

Jednoczes$nie powinnismy byc¢ elastyczniiinnowa-  $ci oraz poszukujg nowych modeli biznesowych,
cyjni. Aby sprosta¢ tym oczekiwaniom postano-  isposobdw skutecznego sprostania wymaganiom,
wilismy skorzysta¢ z doswiadczenia podmiotéw,  ioczekiwaniom klientow.

ktére zbudowane sg na innowacyjnosci i zmienno-

Wspotpraca ze startupami w Banku BNP Paribas oficjalnie rozpoczeta sie w 2017 r. wraz z wdrozeniem
uproszczonego procesu zakupowego - Office Hours. To cykl spotkan z przedstawicielami startupow,
podczas ktérych poszukujemy innowacyjnych pomystow, ktére mogg usprawnic¢ funkcjonowanie lub
wzbogacic oferte banku. Proces ten pozwala nam zaprosi¢ do wspoétpracy najbardziej innowacyjne firmy
i wdrozy¢ najlepiej dopasowane biznesowo rozwigzania. Do dzis odbyto sie ponad 20 edycji Office Hours.

Startupy dla nas sg przede wszystkim zrédtem in-  wosci dla firm innowacyjnych. Dzieki temu buduje-
nowacji, nieoczywistych rozwigzan i dotarcia do  my ekosystem innowacji we wspotpracy z bankiem
nowych pél biznesowych. Poniewaz doskonale inaszymiklientami. Holistyczne podejscie stwarza
rozumiemy zasady funkcjonowania startupéw i  wiele mozliwosci do wspélnego budowania warto-
innowacji, w 2022 r. uruchomilismy oferte banko-  sci dla kazdej ze stron.

(ci)
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Wspétpraca banku ze startupami | Michat Miszutowicz

Startupy jako dostawcy

Merytoryczna i skuteczna wspotpraca ze startupami to najlepszy sposéb na wdrazanie i rozwijanie inno-
wacji. Wymaga podejscia bazujgcego na profesjonalizmie, ale takze pragmatyzmie. Dlatego w Banku BNP
Paribas bardzo doktadnie sprawdzamy rzeczywiste mozliwosci technologiczne i produktowe innowacyj-
nych firm, z ktérymi chcemy rozpocza¢ wspétprace. Widoczna w ostatnich latach moda na innowacje
w Swiecie korporacji i presja na miliardowe wyceny po stronie funduszy Venture Capital zachecata przed-
siebiorcéw do nieco zbyt optymistycznego spojrzenia na rzeczywistos¢ i sktadania obietnic bez szans na
pokrycie. Takie podejscie nie tylko niweluje szanse na nawigzanie wspotpracy, ale rowniez zwieksza po-
ziom nieufnosci wobec catego ekosystemu. Napawa nadziejg jednak fakt, ze znajdziemy na rynku szereg
pozytywnych przyktadow wspotpracy. Chciatbym przytoczy¢ kilka takich przyktadow, ktére udowadniaja,
ze w Banku BNP Paribas skutecznie wdrazamy i rozwijamy innowacje.

Autenti

Obstuga elektronicznego zawierania umow i podpisywania dokumentéw stanowi fundament cyfrowej
transformacji. Dzieki eliminacji papieru mozliwe jest tworzenie nowych proceséw i produktéw, ktére
sg nie tylko wygodne i efektywne, ale rowniez pozwalajg zmniejszy¢ $lad weglowy i wodny organizacji.
Papier zdecydowanie nie nalezy do ekologicznych rozwigzan - nie tylko jego produkcja, ale rowniez
logistyka tancucha dostaw przyczynia sie do wysokich emisji CO».

Nasza wspoétpraca zaczeta siew 2018 r. od wdroze-  Autenti w kilkunastu procesach w wielu obszarach
nia podpisu elektronicznego do procesu kredytu  banku oraz sukcesywnie dodajemy kolejne. Dzie-
ratalnego w sklepach stacjonarnych. Po 5 latach ki rozwigzaniu Autenti od poczatku wspétpracy
od nawigzania wspétpracy, stosujemy rozwigzania zaoszczedzilismy ponad 4 miliony kartek papieru.

Nasza wspotpraca oparta jest na transparentnosci i zaufaniu. Dobrze znamy mozliwosci Autenti w zakre-
sie wprowadzania nowych rozwigzan i rozwijamy sie z poszanowaniem tych mozliwosci. Zawsze mozemy
liczy¢ na szczerg informacje zwrotng odnosnie naszych pomystéw na nowe procesy. Relacja, ktérg zbudo-
walismy przez lata, zaowocowata juz dwoma inwestycjami kapitatowymi banku w Autenti. Korzysci z tej
wspotpracy liczymy nie tylko w kryteriach biznesowych, ale réwniez srodowiskowych - ze wzgledu na
redukcje zuzycia papieru w organizacji. To jeden ze wzorcowych przyktadéw relacji startup - korporacja.

(Ci)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

63




Wspotpraca banku ze startupami | Michat Miszutowicz

EcoBean

Kolejnym startupem, z ktérym wspotpraca zastuguje na opisanie w kontekscie pozytywnego wptywu jest
EcoBean. Firma zajmuje sie odbiorem fuséw kawowych i pozyskiwaniem z nich pieciu frakcji surowcow,
w tym kwasu mlekowego, do produkcji biodegradowalnych polimeréw, z ktérych powstajg produkty wie-
lorazowego uzytku wykorzystywane w siedzibie banku. Nasza wspétpraca miata rozpoczac sie pilotazem
w pierwszym kwartale 2020 r. Niestety ze wzgledu na pandemie Covid-19 musieliSmy sie wstrzymac ze
startem testowego wdrozenia. Wspoétprace wznowiliSmy, czy tez rozpoczeliSmy w 2022 r., po powrocie
do biuriregularnego funkcjonowania przestrzeni biurowych. Wspotprace zainicjowalismy takze w innych
spotkach Grupy BNP Paribas w Polsce.

Technologia oferowana przez startup wpisuje sie
w ekonomie cyrkularng - przetwarza potencjalny
odpad na nowy produkt. Pozwolito nam to zupet-
nie inaczej spojrze¢ na nasze odpady. Pomimo, ze
bank nie specjalizuje sie w kawie, to jego pracowni-
Cy i pracownice zuzywajg jej znaczne ilosci. Dzieki
wspotpracy z EcoBean mozemy przyczyni¢ sie do

redukcji odpadéw. W ramach naszej prawie rocz-
nej wspotpracy startup przetworzyt ponad dwa
tysigce kilogramow fuséw, ktére zyskajg nowe
zycie, a zainteresowanie naszych kolezanek
i kolegdbw w firmie z korzystania z rozwigzania
zbiérki i odbioru fuséw przyczynito sie do wigcze-
nia do pilotazu kolejnych lokalizacji banku.

Envirly

W 2022 r., w ramach wspomnianego procesu Office Hours poszukiwaliSmy dostawcy narzedzia do licze-
nia sladu weglowego dla przedsiebiorstw. Po weryfikacji ponad 30 innowacyjnych firm, zdecydowalismy
sie podjgc¢ wspotprace z Envirly. To, co miato decydujacy wptyw na naszg decyzje, to gotowos¢ produktu
oraz zaréwno technologiczna, jak i biznesowa pomystowos¢ i otwartos¢ zatozycieli startupu. Szukalismy
partnera, z ktérym bedziemy mogli wzbogaci¢ naszg oferte i pomoc naszym klientom firmowym w zielo-

nej transformacji oraz sprostaniu nadchodzacym wymogom raportowym.

Envirly nie tylko pokazato nam atrakcyjny i intuicyj-
ny produkt, ale tez przedstawito pomysty na dalszy
rozwoj wspotpracy. Mimo, ze sam produkt - plat-
forma online do raportowania danych o emisjach
(bedacych czescig informacji ESG raportowanych
przez spotki) - nie wptywa wprost na ich redukcje,

to stanowi dla uzytkownikéw zrodto rzetelnych
informacji na temat emisyjnosci, pozwala spetnic
wymogi EU odnosnie raportéw pozafinansowych
oraz budowac¢ przewage konkurencyjng przedsie-
biorstw, ktére zdecydujg sie na redukowanie
swoich emisji.

Jednak w kwestiach raportowania ESG samo narzedzie to tylko potowa sukcesu. Raportowanie, ujedno-
licone na poziomie Unii Europejskiej, wymaga zapewnienia zgodnosci zastosowanej metodologii
z oficjalnymi wytycznymi. Envirly posiada certyfikat TUV Nord, dzieki czemu uzytkownicy moga wykazac
zgodnos¢ i rzetelnos¢ wykonanych obliczen. Aktualnie prowadzimy wspélny pilotaz dla naszych klientow
firmowych - na bazie tych doswiadczen bedziemy budowac¢ model biznesowy docelowej wspétpracy.
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Wspétpraca banku ze startupami | Michat Miszutowicz

Startupy jako klienci

Podczas bardzo intensywnej wspotpracy z ekosystemem startupdédw w Polsce zauwazyliSmy olbrzymi
potencjat biznesowy - nasza relacja moze by¢ dwustronna. Dzieki naszej wiedzy znacznie lepiej rozumie-
my potrzeby innowacyjnych przedsiebiorstw, ich charakterystyke oraz mozliwosci. Dlatego tez w 2022
r. stworzyliSmy oferte dla firm innowacyjnych. Dzieki niej mamy mozliwos¢ wspieraé startupy wiedzg
merytoryczng oraz budowac ekosystem innowacji wokét banku.

Naszym innowacyjnym klientom oferujemy nie  Nasze dziatania ukierunkowane sg na zbudowanie
tylko produkty i ustugi bankowe, ale rowniez war-  dtugotrwatych relacji opartych na zaufaniu i zro-
tosciowy networking - zaréwno wsréd naszych  zumieniu. Po roku dziatalno$ci mozemy pochwali¢
bardziej tradycyjnych klientéw korporacyjnych, jak  sie wspétpracg z okoto 100 startupami i czotowymi
i funduszy inwestycyjnych czy Grupy BNP Paribas.  funduszami Venture Capital.

Innowacje z zakresu zrobwnowazonego rozwoju od poczatku byty przedmiotem naszego szczegdlnego
zainteresowania. Musze przyzna¢, ze jest to jeden z trudniejszych obszaréw do budowania biznesu.
Co do zasady, zrownowazony rozwoj postrzegany jest jako zwigzany z naktadami inwestycyjnymi, kto-
rych zwrot albo roztozony jest w dtugim okresie albo w duzej mierze wyraza sie wartosciami pozafinan-
sowymi. Stoi to w sprzecznosci ze starymi modelami biznesowymi polegajgcymi na maksymalizacji zysku
i minimalizacji kosztéw.

Regulacje Unii Europejskiej w zakresie, np. redukcji emisji stanowig niezbedny impuls do zmian. Oczywi-
Scie, kazda branza mierzy sie ze swoimi regulacjamii przepisami. Czy to opakowania czy przemyst, kazdy,
chcac zachowad konkurencyjnosc¢ i dostep do kapitatu, musi wpisa¢ w swoje plany biznesowe rozwigza-
nia z zakresu zrbwnowazonego rozwoju. Rosngca swiadomos¢ konsumentéw réwniez ma coraz wiekszy
wptyw na decyzje inwestycyjne przedsiebiorstw.
TN
%
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Wspétpraca banku ze startupami | Michat Miszutowicz

Mysle, ze nadchodzi bardzo dobry czas dla startupéw oferujgcych produkty i ustugi o pozytywnym wpty-
wie. Jednak nalezy pamieta¢, ze zaraz obok takich terminéw jak zielona transformacja, efektywnosc¢ ener-
getyczna czy ekonomia obiegu zamknietego, pojawit sie réwniez greenwashing. Hasta: ESG, SDGs i su-
stainability staty sie modne, a przez wiele przedsiebiorstw wykorzystywane jako terminy marketingowe,
ktére mogg napedzac sprzedaz. Dlatego szczegdlnie istotne jest pamietanie o transparentnosci, uczciwo-
$ci i rzetelnym podejsciu do biznesu. Nie tylko ze wzgleddéw etycznych, ale cho¢by ze wzgledu na sankcje

jakie grozg za wprowadzanie klientéw w btad.

Niezmiennie uwazam, ze najwazniejsze we wspot-
pracy z innowacjami sg uczciwos¢, transparent-
nos¢, zrozumienie biznesu i wzajemne zaufanie.
Szczegblnie ze wzgledu na wbudowang niepew-
nos¢ innowacji i wysokie ryzyko startupéw. Bez
tych wartosci niemozliwe bedzie wspdlne two-
rzenie innowacyjnych produktéw i budowanie
lepszej przysztosci. W kontekscie zrbwnowazone-
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g0 rozwoju bardzo istotna jest tez analiza konse-
kwencji swoich dziatarn. W koncu zréwnowazony
powinien by¢ caty biznes, a nie tylko kawatek.
Takie podejscie wymaga gruntownej zmiany
myslenia o prowadzeniu biznesu i rozpatrywaniu
dtugoterminowych i szeroko rozumianych konse-
kwencji swojej dziatalnosci.
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Wspieramy rozwoj
polskiego ekosystemu
startupow,

czyli o tym jak na wspétpracy korzystajg
startupy i Grupa Zabka

Karol Gajewicz
Head of Venture Studio, Grupa Zabka

Grupie Zabka zalezy na budowaniu partnerstw na rzecz pozytywnej zmiany oraz wspieraniu
innowacyjnosci. Dlatego uwaznie $ledzi nowe inicjatywy i zaprasza do wspétpracy podmioty
oferujgce rozwigzania wspomagajgce rozwéj ekosystemu convenience. Zadania te realizuje
Venture Studio - specjalna jednostka analizujgca biezace potrzeby biznesu, trendy, insighty
konsumenckie, i w $lad za tym wyszukujaca rokujgce startupy. Istotnym wsparciem sg tu progra-
my akceleracyjne: Foodtech Lab, Startup Impact Program i Zabka Future Lab.

Grupa Zabka podejmuje wspotprace ze startupami, ktére tworzg innowacyjne rozwigzania dla handlu
detalicznego, szczegdlnie w obszarach e-commerce, g-commerce i Direct to Consumer (D2C). taczymy
sity z lokalnymi organizacjami zrzeszajgcymi startupy oraz miedzynarodowymi programami akceleracyj-
nymi, co pozwala nam dotrze¢ do szerokiej grupy innowatoréw. Nasze trzy autorskie programy to: Zabka
Future Lab - dla startupdw tworzacych rozwigzania przysztosci; stworzony we wspotpracy z Kozminski
Business Hub Startup Impact Program - dla startupéw pozytywnego wptywu i Foodtech Lab - dla startu-
pow tworzgcych innowacje w obszarze zywnosci.

Dziatajgce w Grupie Zabka Venture Studio iden-  tych innowacji (ang. open innovation). Wybiera-
tyfikuje wyzwania, z ktérymi mierzg sie poszcze-  jagc startupy, kierujemy sie ich dopasowaniem do
g6lne obszary biznesowe oraz identyfikuje szanse  naszej strategii biznesowej, w tym odpowiedzial-
rozwojowe. Dzieki temu okresSlamy priorytetowe  nosci oraz potencjatem rozwoju, z uwzglednie-
kierunki poszukiwan rozwigzan, w duchu otwar-  niem trendéw rynkowych.

(Ci)
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Wspieramy rozwdj polskiego ekosystemu startupéw,

czyli o tym jak na wspotpracy korzystajg startupy i Grupa Zabka | Karol Gajewicz

Grupa Zabka, nieustannie rozbudowujgc i udoskonalajgc swoéj ekosystem convenience, moze zaofero-
wacé mtodym przedsiebiorstwom i przedsiebiorcom mozliwo$¢ wdrozenia produktu lub rozwigzania na
naprawde duzg skale. Innowatorzy to doceniajg: w 2022 roku zesp6t Venture Studio przeanalizowat zgto-
szenia 1335 startupdw z 69 krajéw, spotkat sie z ponad 100 podmiotami, a 13 z nich zaprosit do pilotazu

swojego produktu lub rozwigzania.

Najlepszym startupom Grupa zapewnia testy kon-
sumenckie, komercyjny pilotaz, a nawet wspar-
cie finansowe na dalszy rozwéj. Wspotpracujgce
podmioty mogg liczy¢ na dostep do laboratorium
sensorycznego, oraz pomoc ekspertéw. Istotng

korzyscig sg tez liczne okazje do nawigzywania
relacji kluczowych dla rozwoju biznesu. Zaprosze-
nie do dalszej wspotpracy przez Venture Studio
oznacza dla startupdw mozliwos¢ wspotpracy ze
wszystkimi podmiotami Grupy Zabka.

Zabka Future Lab

To flagowy program akceleracyjny Grupy Zabka. Priorytetem jest tu poszukiwanie innowacyjnych spétek,
ktérych pomysty mogg pomoc w rozwinieciu ekosystemu convenience, gtéwnie poprzez zaoferowanie
klientom nowych ustug, usprawnienia logistyki czy optymalizacje operacji. Kazda z takich innowacji to dla
Grupy kolejny krok do osiggniecia pozycji Swiatowego lidera branzy handlowe;.

Wytonione w ramach Zabka Future Lab startupy
majg szanse na przetestowanie swoich produk-
tow i ustug nie tylko w ponad 9 tysigcach sklepéw
sieci, w tym w autonomicznych Zabkach Nano, ale
takze w centrach logistycznych. Moga tez uzyskac
dostep do infrastruktury partneréw Grupy.
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Wsrod laureatéw 1. edycji programu Zabka Future
Lab jest m.in. Virbe - platforma, ktéra umozliwia
tworzenie interaktywnych awataréw 3D i wykorzy-
stywanie ich w obstudze klienta. Zabka testuje je
w autonomicznych sklepach Zabka Nano, by uta-
twi¢ klientom zakupy i wnies¢ ich doswiadczenia
na nowy poziom.

N
KOZMINSKI
BUSINESS HUB

68




Wspieramy rozwdj polskiego ekosystemu startupéw, )
czyli o tym jak na wspétpracy korzystaja startupy i Grupa Zabka | Karol Gajewicz

Startup Impact Program

Wielkie zmiany sktadajg sie z szeregu matych decyzji, dokonywanych na co dzien. Dlatego Grupa Zabka,
poprzez Venture Studio, aktywnie poszukuje réwniez startupdw pracujgcych nad rozwigzaniami utatwia-
jacymi konsumentom zmiane codziennych nawykéw zakupowych na lepsze - dla nich samych i dla plane-
ty. Podporzadkowany tej idei Startup Impact Program realizowany jest we wspotpracy z Kozminski Busi-
ness Hub - organizacjg zajmujacg sie poszukiwaniem i wspieraniem startupow, dziatajgcg przy Akademii
Leona Kozminskiego. Ten program akceleracyjny skierowany jest do mtodych przedsiebiorstw, ktérych
celem jest wywieranie pozytywnego wptywu na otoczenie - dziatajgcych na rzecz ekologii, zdrowia czy
przedsiebiorczosci. Do tej pory KBH i Grupa Zabka zrealizowaty wspdlnie dwie edycje programu.

W Startup Impact Program moga wzig¢ udziat startupy proponujgce interesujace rozwigzania w czterech
obszarach.

Innowacyjne projekty w zakresie obszaru Rozwdj przedsiebiorczosci powinny ktas¢ nacisk na rozwdj umie-
jetnosci i kompetencji przedsiebiorcéw w realiach nowoczesnej gospodarki. Z kolei w kategorii Dobrostan
i réwne szanse pozadane sg projekty poprawiajgce samopoczucie dzieci i mtodziezy, ze szczegblnym naci-
skiem na zdrowie psychiczne i rownowage emocjonalng, a takze rozwigzania utatwiajace usamodzielnie-
nie sie i start na rynku pracy mtodziezy zagrozonej wykluczeniem spotecznym.

Kategoria Zmniejszanie sladu Srodowiskowego
obejmuje inicjatywy na rzecz przechwytywania
i neutralizacji dwutlenku wegla z powietrza oraz
zwiekszania efektywnosci energetycznej. Do tej
kategorii mozna takze zgtaszac projekty z zakre-

su innowacyjnego i niskoemisyjnego chtodnictwa
produktéw zywnosciowych oraz innowacyjne me-
tody ograniczania marnowania zywnosci w fancu-
chu wartosci.

W obszarze Opakowan przysztosci poszukiwane sg alternatywy dla tworzyw sztucznych - nadajace sie do
recyklingu lub kompostowania. Oczywiscie chodzi o materiaty, z ktérych mozna stworzy¢ opakowania

produktéw spozywczych.

Projekty, ktore zwyciezyty w drugiej edycji konkur-
su dotyczg: opracowania technologii szybkiego
schtadzania napojéw bez uzycia pradu (E-ice), pro-
dukcji biopolimeréw (Seasoil) oraz opracowania
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inteligentnych kompostownikéw nadajgcych sie
do uzycia w warunkach miejskich, a nawet biuro-
wych (Vermico).
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Wspieramy rozwdj polskiego ekosystemu startupéw,

czyli o tym jak na wspotpracy korzystajg startupy i Grupa Zabka | Karol Gajewicz

Foodtech Lab

Grupa Zabka chce tez dawa¢ mtodym przedsiebiorcom szanse na wspolne tworzenie innowacyjnych pro-
duktéw spozywczych, ktére mogg utatwi¢ konsumentom dokonywanie swiadomych wyboréw w zakresie
dobrego odzywiania i zrownowazonego stylu zycia. Stuzy temu program akceleracyjny Foodtech Lab,
ktérego pierwsza edycja zostata uruchomiona w pazdzierniku 2022 r.

Projekt skierowany byt do startupéw z catej
Europy. Wsrod zgtaszanych rozwigzan znalazty sie
miedzy innymi: innowacyjne produkty spozyw-
cze (nowe produkty spozywcze wykorzystujgce
innowacyjne sktadniki), alternatywne zrodta biat-
ka (zamienniki roslinne, biatka pochodzace z fer-
mentacji)), lab-grown meat (mieso in vitro, mieso
hodowane, mieso wyprodukowane w warunkach
wolnych od okrucienstwa, inzynieria tkanek), zyw-
nos¢ funkcjonalna (produkty wzbogacone o in-
nowacyjne, funkcjonalne skfadniki), opakowania

(rozwigzania wspierajgce recykling i wielorazo-
wos¢, opakowania inteligentne i ekologiczne),
inicjatywy zmniejszajgce skale marnowania zyw-
nosci (zarzadzanie i przetwarzanie odpadéw, mo-
nitorowanie terminéw przydatnosci), technologie
przetwarzania zywnosci (innowacyjne rozwigzania
technologiczne w przetwarzaniu zywnosci), pro-
dukcja zywnosci (innowacyjne rozwigzania tech-
nologiczne w produkcji zywnosci) oraz aplikacje
konsumenckie (aplikacje usprawniajgce interakcje
konsumentoéw z branza spozywczg).

W pierwszej edycji Foodtech Lab wzieto udziat 140 startupow z 20 krajow. W gronie laureatéw znalezli sie:
SERio Roslinny ser - weganskie sery z tubinu; BIO COOLS - kriogeniczne, weganskie lody; New Granny
- funkcjonalne napoje kawowe z wysokg zawartoscig biatka; Small Giants - przekaski na bazie natu-
ralnych alternatywnych protein; Fermentful - roslinny kefir korzystnie wptywajacy na flore jelitowa.
Zwycieskie startupy bedg mogly zrealizowac pilotazowe wdrozenia swoich rozwigzan w ramach

ekosystemu Grupy Zabka.

Za poszukiwanie innowacji i wktad w rozwdj pol-
skiego systemu startupéw Grupa Zabka zostata
nagrodzona w Il edycji rankingu KREATORZY Pol-
skiej Sceny Startupowej, stworzonego przez Mam-
Startup we wspotpracy z PFR Ventures.
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Grupa otrzymata wyroéznienie w kategorii Organi-
zacje i Innowacje, a jurorzy docenili jg za strategie
wsparcia rodzimych startupéw poprzez programy
akceleracji.

fq‘)
KOZMINSKI
BUSINESS HUB

70



Rola panstwa
w finansowaniu
startupow

Eliza Kruczkowska
Dyrektorka departamentu rozwoju innowacji w Polskim Funduszu Rozwoju

W dobie cyfryzacji i dynamicznego rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, startupy stajg sie
nieodzownym elementem globalnej sceny biznesowej. W tym kontekscie, znaczenie interwen-
cji panstwa w zakresie finansowania startupow nabiera kluczowego znaczenia. Przede wszyst-
kim, panistwo jako podmiot regulujgcy ma do spetnienia kluczowa role w kreowaniu korzystnych
warunkéw dla rozwoju startupéw, ktére czesto stanowig site napedowa nowoczesnej gospodarki.

Finansowanie programdw wsparcia

Jednym z gtébwnych wyzwan, przed jakimi stojg startupy, jest pozyskanie kapitalu na realizacje
swoich projektéw. Panstwo moze pomodc w przezwyciezeniu tego problemu poprzez finansowanie
programoéw wsparcia, takich jak dotacje, pozyczki czy gwarancje. Tego typu wsparcie moze zmniejszy¢
ryzyko inwestycyjne dla prywatnych inwestoréw, zachecajgcich do zaangazowania kapitatu w mtode firmy.
Programy gwarancji kredytowych sg popularne w wielu krajach. Przyktadem jest Small Business
Administration (SBA) w Stanach Zjednoczonych, ktéra oferuje gwarancje kredytowe dla matych firm,
w tym startupow, aby poméc im uzyskac finansowanie.

Inwestycje

(Ci)
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Rola panstwa w finansowaniu startupéw | Eliza Kruczkowska

Kolejng formg interwencji panstwa sg inwestycje w venture capital. Niektére administracje panstwowe
utworzyty fundusze venture capital, ktore kierujg swoje inwestycje w startupy. Te fundusze sg czesto
skierowane na sektory, ktére sg uznawane za strategiczne dla przysztego rozwoju gospodarczego kraju.
Przyktadem panstwowych inwestycji w venture capital jest Yozma Fund w lIzraelu. Fundusz ten, zatozony
przez rzad lzraela w 1993 roku, inwestuje w startupy technologiczne i pomogt Izraelowi stac sie jednym
z najwiekszych hubéw technologicznych na Swiecie.

W Polsce powstat PFR Ventures, najwiekszy
w  Europie Srodkowo-Wschodniej inwestor

niezaleznie, w oparciu jedynie o merytorycz-
na ocene danego planu biznesowego, decydu-

publiczny zarzadzajacy funduszami napedzaja-
cymi rozwdj innowacyjnych przedsiebiorstw na
réznych etapach rozwoju. Mechanizm jest bardzo
prosty: PFR Ventures inwestuje wraz z podmio-

jg sie na wsparcie finansowe danej inwestycji.
Obecnie przedsiebiorcy mogg zgtasza¢ sie do
okoto 60 takich funduszy, przedstawiajgc eksper-
tem swoj pomyst i strategie rozwoju firmy.

tami prywatnymi w specjalne fundusze, ktére

Tworzenie korzystnych warunkéw rozwoju

Wspieranie startupow przez panstwo moze odbywac sie réwniez poprzez stworzenie korzystnych
warunkéw dla ich rozwoju. Przyktadem takiej dziatalnosci moze by¢ tworzenie specjalnych stref ekono-
micznych, w ktérych obowigzujg ulgi podatkowe czy preferencyjne warunki dla przedsiebiorcéw. Takie
strefy moga przyciggna¢ startupy, tworzac ekosystem, w ktérym mtode firmy majg dostep do wiedzy,
zasobow i partneréow biznesowych. Wielka Brytania oferuje na przyktad ulgi podatkowe dla startupow
i inwestoréw. Programy takie jak Seed Enterprise Investment Scheme (SEIS) i Enterprise Investment
Scheme (EIS) oferujg znaczne ulgi podatkowe dla inwestoréw, ktorzy inwestujg w kwalifikujgce sie star-

tupy.

cji i promocji przedsiebiorczosci. Organizowa-
nie warsztatoéw, szkolen czy konkurséw dla mto-
dych przedsiebiorcow moze przyczyni¢ sie do
ksztattowania kultury innowacji i wspiera¢ rozwoj

w infrastrukture, takg jak inkubatory czy akcelera-
tory, ktére zapewniajg przestrzen do pracy, men-
toring i inne zasoby niezbedne dla rozwoju mto-
dych firm.
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gram, ktore realizujemy wspolnie z Allegro, Szkota Pionieréw ukonczyto juz 250 oséb, a stworzone przez
Pionierow startupy pozyskaty w sumie ponad 200 min ztotych finansowania. Takie konkursy i programy
edukacyjne dla mtodych przedsiebiorcow réwniez odgrywajg wazng role, poniewaz stwarzajg platfor-
me, na ktorej startupy moga prezentowac swoje pomysty przed potencjalnymi inwestorami, mentorami
i innymi kluczowymi aktorami ekosystemu startupéw. Z kolei inwestowanie w infrastrukture moze by¢
innym, réwnie waznym obszarem, w ktérym panstwo moze wspierac¢ startupy. Nie szukajac przyktadu
daleko - rzad francuski zaangazowat sie w tworzenie silnego ekosystemu startupdw poprzez inwestycje
w infrastrukture, taka jak Station F w Paryzu - jeden z najwiekszych inkubatoréw startupdw na Swiecie.

Wspodtpraca miedzynarodowa

To kolejny obszar, w ktérym panstwo moze wspierac startupy. Wspotpracujac z innymi krajami, panstwo
moze umozliwi¢ mtodym firmom zdobycie nowych rynkéw i klientéw, a takze pozyskanie zagranicznych
inwestorow. Jednym z przyktadéw takiej wspotpracy jest dziatalnos¢ Startup Estonia, inicjatywy rzadu
Estonii, ktéra wspotpracuje z wieloma krajami, w tym z innymi panstwami Unii Europejskiej, w celu pro-
mowania estonskiego ekosystemu startupowego. Dzieki tej wspotpracy, estonskie startupy majg dostep
do szerszego rynku, co pomaga im zdoby¢ nowych klientéw i pozyska¢ zagranicznych inwestoréw.

miedzynarodowe startupy do kraju poprzez ofe-
rowanie im wsparcia finansowego i biurowego.
Program ten nie tylko pomaga chilijskim startu-
pom zdoby¢ miedzynarodowe doswiadczenie, ale
réwniez przycigga do Chile inwestoréw z catego
Swiata. Panstwo moze réwniez wspiera¢ miedzy-
narodowg wspotprace poprzez utatwianie doste-

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

skiej (np. program Horizon Europe) czy inicjaty-
wy ONZ. Takie programy czesto oferujg wsparcie
finansowe, a takze szereg innych korzysci, takich
jak dostep do miedzynarodowych sieci kontak-
tow i mozliwos¢ wspoétpracy z globalnymi liderami
w dziedzinie technologii.
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Administracje publiczne czesto dostarczajg bezposredniego wsparcia finansowego
dla startupéw poprzez réznorodne programy grantowe. Te inicjatywy maja na celu
stymulacje innowacji i rozwoju ekonomicznego poprzez finansowanie badan

i rozwoju, zapewnianie poczgtkowego kapitatu, a takze kierowanie srodkow

na projekty zwigzane z konkretnymi celami politycznymi, takimi jak rozwgj

energii odnawialnej czy poprawa zdrowia publicznego.

Niektére administracje panstwowe utworzyty fundusze venture capital, ktére kieruja
swoje inwestycje w startupy. Te fundusze sg czesto skierowane na sektory, ktére sg
uznawane za strategiczne dla przysztego rozwoju gospodarczego kraju.

Instytucje panstwowe moga rowniez oferowac ulgi podatkowe dla startupéw lub dla
inwestoréw, ktérzy angazujg sie w mtode firmy. Moze to obejmowac ulgi na badania
i rozwdj, ulgi dla tzw. inwestoréw-aniotéw, czy zwolnienia z podatku od zyskéw
kapitatowych dla inwestycji w startupy.

W ramach tych programéw, administracja panstwowa oferuje gwarancje sptaty
kredytu dla startupdw, co oznacza, ze panstwo zobowigzuje sie sptaci¢ pozyczke,
jesli startup nie jest w stanie tego zrobic¢. Taka strategia obniza ryzyko dla instytucji
finansowych, co moze z kolei zachecic je do udzielania pozyczek mtodym firmom.

Administracje publiczne moga réwniez dostarcza¢ wsparcia w formie infrastruktury
(np. parki technologiczne, inkubatory biznesowe) i szkolen, ktére umozliwiajg startu-
pom rozwijac¢ swoje pomysty i rosngc.

Instytucje panstwowe mogga ksztattowac korzystne srodowisko regulacyjne
dla startupdw, wprowadzajac przepisy, ktére sprzyjajg innowacjom
i przedsiebiorczosci.

Oczywiscie, istotne jest rowniez, aby panstwo zachowywato réwnowage miedzy wsparciem dla startu-
poéw a ochrong innych sektoréw gospodarki. Wsparcie ze strony panstwa powinno by¢ transparentne
i oparte na jasnych kryteriach, aby unikng¢ faworyzowania jednych przedsiebiorstw kosztem innych.
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Nalezy podkresli¢, ze Panstwo odgrywa kluczowa role w tworzeniu korzystnego ekosystemu dla rozwoju
startupow. W Unii Europejskiej, gdzie zasady i regulacje sg czesto ujednolicone na szczeblu miedzynaro-
dowym, rzady poszczegdlnych krajow moga dodatkowo wptyng¢ na tworzenie warunkdw sprzyjajacych
powstawaniu i rozwojowi startupdw. Nasuwa sie kilka przyktadéw startupdw z Unii Europejskiej, ktére
odniosty sukces dzieki wsparciu ze strony panstwa.

Spotify (Szwecja): Szwedzki rzad od lat prowa-
dzi pro rozwojowg polityke wobec startupéw.
W przypadku Spotify, jednym z kluczowych
elementéw wsparcia byly ulgi podatkowe
dla inwestoréw aniotéw, ktére zachecaty do
inwestowania w mtode firmy technologiczne.
Ponadto, Szwecja oferuje dobrze rozwiniety
system edukacji i badan, ktéry pomaga two-
rzy¢ kadre wykwalifikowanych pracownikéw
dla takich firm jak Spotify.

Revolut (Wielka Brytania): Wielka Brytania jest
znanym centrum fintechu, a rzad aktywnie
wspiera ten sektor. Revolut mogt skorzystac
z réznych form wsparcia, w tym ulg podatko-
wych, dostepu do sieci mentoréw i progra-
mow akceleracyjnych. Kluczowe mogto byc
takze wsparcie w formie regulacji, ktére tworzg
korzystne srodowisko dla rozwoju fintechéw.

BlaBlaCar (Francja): Francja przez wiele lat
realizowata strategie wsparcia dla startupéw,
wprowadzajgc programy akceleracyjne, ulgi
podatkowe i inicjatywy edukacyjne. W przy-
padku BlaBlaCar, kluczowe mogto by¢ wspar-
cie w formie dostepu do sieci mentoréw
i ekspertéw, a takze wsparcie finansowe na
wczesnym etapie rozwoju firmy.

TransferWise (Estonia): Ten startup, ktory
oferuje ustugi tanich przelewéw miedzyna-
rodowych, korzystat ze wsparcia estorskie-
g0 rzadu, ktéry od lat promuje swoje wysitki
na rzecz cyfryzacji gospodarki. TransferWise,
obecnie znany jako Wise, jest teraz jednym
z najbardziej rozpoznawalnych startupow
w Europie.

jakos¢ pomystu na biznes, umiejetnos¢ przyciggniecia inwestoréw i zdolno$¢ do skutecznego zarzadzania
firmg. Panstwo moze stworzy¢ korzystne warunki dla rozwoju startupéw, ale ostateczny sukces zalezy
od samych przedsiebiorcéw.

rﬁ)

KOZMINSKI
BUSINESS HUB 75

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023



4.

Unsung Heroes Acceleration:

jak przyczynic sie

do rozwigzywania
globalnych problemow
spotecznych?

Dorota Zadroga
Polska Misja Medyczna

Pomoc humanitarna jest wyjatkowym wyzwaniem, w ktérym mamy bardzo waski margines bte-
du, a wiele nieprzewidywalnych okolicznosci moze nas zaskoczy¢ i wptynaé na nasza prace. Kon-
centrujemy sie na ratowaniu ludzkiego zycia, a jednoczesnie staramy sie udoskonala¢ stosowane
przez nas standardy i narzedzia niesienia pomocy, bez narazania odbiorcéw naszych dziatan.

Naszg sitg jest kooperacja - z partnerami lokalnymi, ktorzy najlepiej znajg specyfike i problemy regio-
nu, z innymi organizacjami i z twércami narzedzi, ktére utatwiajg naszg prace i dajg wieksze mozliwosci
dziatania. Dzieki temu mozemy przygladac sie wyzwaniom globalnym i w taki sposéb na nie reagowac
- wykorzystujac wiedze i doswiadczenie w kolejnych obszarach, ktére potrzebujg wsparcia. To wtasnie
brak ograniczen w poszukiwaniu rozwigzan jest kluczem do skutecznego dziatania.

Program dla startupéw

Poprzez poznanie propozycji z catego Swiata, ktére gromadzi program Unsung Heroes Acceleration,
mozemy spojrzec na nasza prace z nowej perspektywy, dostrzec jej mocne strony i stabosci, ktére wyma-
gaja poprawy. Reagowanie na zmieniajgcy sie Swiat wymaga aktywnosci od wszystkich zaangazowanych
stron, dlatego staramy sie dac przestrzen do zaprezentowania nowych pomystéw i rozwigzan zaréwno
specjalistom, jak i osobom, ktére dopiero zaczynajg dziata¢ na rzecz pomocy humanitarnej. By¢ moze
zgtoszone do tego programu startupy w przysztosci stang sie podstawowymi narzedziami pracownikow
organizacji pomocowych na catym Swiecie. A moze zaprezentowane rozwigzania bedg dla kogos inspira-
Cjg i doprowadzg do zupetnie innego podejscia do prowadzenia dziatarh pomocowych?

(Ci)
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Nie do przecenienia s3 intencje twoércéw, ktérzy decydujg sie poswieci¢ swodj czas na stworzenie
rozwigzan do zastosowania w $wiecie pomocy. Mogg one wynikac¢ z wtasnych doswiadczen i zauwazenia
na wiasne oczy krytycznych brakéw lub nieskutecznosci dotychczasowych dziatan, lub by¢ odpowiedzig
na zaobserwowane wyzwania, co stato sie impulsem do wtasnych badan. Réznorodnos$¢ startupoéw bio-
ragcych udziat w programie Unsung Heroes Acceleration i krajow pochodzenia twoércéw udowadnia, ze
zainteresowanie wykracza poza swiat pracownikéw pomocy humanitarnej, co jest dla nas bardzo dobrg
informacja. Wnosi to Swieze spojrzenie i umiejetnosci zwigzane z codziennym obracaniem sie w branzy
nowych technologii.

Teraz nasza rolg jako specjalistow, praktykéw
i wolontariuszy obecnych na miejscu dziatania jest
wyprébowanie tych propozycji i kolejna praca,
wykonywana metodg prob i btedow, bo kazdy kry-
zys jest wyjatkowy, jednak zawsze z intencjg jak

pomocy. Koniecznie dostosowanej do potrzeb
grup w niezwykle trudnych sytuacjach - konflik-
tow, przesiedlenia, ubostwa, przymusowego pozo-
stawienia za sobg catego dotychczasowego zycia
i zgodnej z zasadg nieczynienia zadnych szkod.

najskuteczniejszego udzielenia natychmiastowe;j

Rozwigzania technologiczne

Wiaczenie technologii moze réwniez pomdc samym pracownikom pomocy humanitarnej, przebywaja-
cym w obszarach podwyzszonego ryzyka. Corocznie na catym Swiecie padajg oni ofiarami przemocy, sta-
jac sie celem ataku mimo neutralnego rodzaju wykonywanej pracy i dziatalnosci nastawionej na poprawe
losu mieszkajgcych tam ludzi. Odkad zbierane sg oficjalne statystyki, nie byto zadnego roku bez incyden-
tow narazajgcych pracownikéw. Usprawnienie komunikacji i metod szybkiego weryfikowania zagrozen
i ostrzegania wszystkich obecnych na miejscu os6b mogtoby ochroni¢ naszych kolegdéw i kolezanki, ktorzy
chcagc pomagad innym sami muszga by¢ uwazni na grozace im niebezpieczenstwa.

Szczegblnie wartosciowy wktad w tym zakresie majg rozwigzania technologiczne przygotowywane we
wspotpracy z doswiadczonymi praktykami, znajgcymi charakter zagrozen w danym miejscu, techno-
logie, jaka moze dysponowac napastnik, sposoby tgcznosci i ochrony pracownikéw. Mimo, ze kazdy
wyjazd na misje jest poprzedzony przygotowaniami i wdrozeniem zasad bezpieczenstwa, na miejscu
moze wydarzyc¢ sie zbyt wiele nieprzewidywalnych sytuacji. Narzedzia umozliwiajgce natychmiastowg
reakcje wrealny sposéb przetozytyby sie na ratowanie zycia oséb, ktérych intencjg byto pomaganie innym,
a ktore znalazty sie w sytuacji zagrozenia.
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Zaufanie

Waznym aspektem wspétpracy jest oddanie gtosu r6znorodnym srodowiskom - nie tylko wywodzacym
sie z innych uczelni, grup zainteresowan i organizacji, ale z szeroko pojetych srodowisk, grup etnicznych
i jezykowych i spoteczno-ekonomicznego otoczenia. Powszechny dostep do srodkéw masowego przeka-
zu i Internetu utatwia wymiane obserwacji i informacji, jednak nie dzieje sie to bez wysitku zaangazowa-
nych, ich checi dzielenia sie informacjami i wiedzg, problemami i obawami. Zdobycie zaufania ludzi, z kto-
rymi jesteSmy w kontakcie, to dla nas wielkie moralne zobowigzanie do niepozostawania bez odpowiedzi

i zarzadzania uzyskanymi informacjami z petng odpowiedzialnoscig konsekwencji.

Nie zawsze jesteSmy w stanie wesprzec¢ kazde-
g0 i w odpowiednim czasie, a czesto potrzeby
beneficjenta w zadnym aspekcie nie pokrywajg sie
z naszymi kompetencjami i zasobami. Organizacje
pozarzgdowe funkcjonujg na zasadzie wyspecja-
lizowanych zespotéw, ktére muszg poruszac sie
w obrebie okreslonych ram. Z kazdym rokiem
dazymy do coraz doktadniejszego opracowywa-
nia plandéw dziatan i metod odpowiadania na
zapotrzebowanie aby wspélnie, jako caty sektor

pomocy, by¢ jeszcze skuteczniejszymi. Potgczenie
sprawnej komunikacji i wymiana zebranych infor-
macji o beneficjentach przyspieszy decyzyjnosc¢
0 wdrozeniu programéw pomocowych i poprawi
jakos¢ Swiadczonych ustug. Niezmiennie wazne
jest dbanie o przechowywanie i udostepnianie
danych wrazliwych - co dla jednej osoby jest listg
nazwisk zapisanych w kolumnach arkusza, dla
innych jest potencjalnym zagrozeniem zycia catej
rodziny.

Zmieniajacy sie Swiat

Prawdopodobnie nigdy nie osiggniemy stanu, w ktérym potrzeby wszystkich mieszkarncow planety
zostang zaspokojone, a nasza praca bedzie zbedna lub ograniczona wytgcznie do ekstremalnych sytu-
acji. Z roku na rok obserwujemy wzrost liczby oséb potrzebujgcych pomocy - cierpigcych niedozywie-
nie, ubéstwo, pozbawionych opieki medycznej, doswiadczajgcych konfliktdéw zbrojnych i wszystkich ich
konsekwencji. Wedtug danych ONZ na poczatku 2023 roku jedna na 23 osoby na Swiecie potrzebowa-
ta wsparcia w najbardziej podstawowych kwestiach, globalnie przekraczajac liczbe 339 milionéw. To az

0 65 milionéw wiecej niz rok wczesniej i az trzykrotnie wiecej niz w 2016 roku.

Zmieniajacy sie Swiat to réwniez nowe potrzeby
- za nami trzy lata pandemii koronawirusa, kto-
ra przyniosta konsekwencje nie tylko w obszarze
zdrowia i opieki medycznej, ale réwniez bezpre-
cedensowe nastepstwa w strefie ekonomicznej.
Konieczno$¢ zmiany stylu pracy ekstremalnie
pogorszyta sytuacje materialng co najmniej 150
milionéw o0s6b, a dla wielu dzieci zamkniete
szkoty oznaczaty brak jedynego positku dziennie
i konieczno$¢ podijecia pracy zarobkowej. Podno-
szenie sie z tak tragicznego doswiadczenia zajmie
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nam kolejne dekady, a niektérych probleméw
mozemy nigdy nie naprawi¢ - jak chociazby
kwestii zwigzanych z izolacjg, a w konsekwencji
pogorszeniem stanu psychicznego catego poko-
lenia czy zaniedbania choréb przewlektych, ktére
przezkilka lat nie byty regularnie kontrolowane. Po-
dobne problemy dotyczg takze uchodzcéw, ktérzy
w nowym kraju od nowa rozpoczynajg proces le-
czenia, czesto po dtugiej przerwie wymuszonej
zmiang miejsca zamieszkania i czasem oczekiwa-
nia przed oficjalnym objeciem opiekg medyczna.
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Mimo izolacji i stosowania réznorodnych srodkéw bezpieczenstwa, na catym Swiecie obserwowalismy
rozwdj innych chorob, ktérych nie dato sie powstrzymaé - malarii, cholery, czerwonki i wielu innych.
W krajach dysponujgcych dobrze zorganizowanym systemem opieki zdrowotnej sg one stosunkowo
tatwe do wyleczenia, jednak gdy koszty przekraczajg mozliwosci rodziny, czesto koriczg sie one tragicz-
nie. Dtug medyczny to jeden z najwiekszych probleméw finansowych mieszkancow ubogich krajow, dla
ktérych nieprzewidziany pobyt w szpitalu i zakup niezbednych lekdw wigze sie z pozyczaniem pienie-
dzy. Czesto nawet koszt dotarcia do lekarza jest niemozliwy do pokrycia - w takich sytuacjach staramy
sie dociera¢ do najbardziej potrzebujacych z klinikami mobilnymi, zapewniajgcymi bezptatny dostep do
podstawowych badan. Z pewnoscig stworzenie nowych przenos$nych i niezawodnych narzedzi, ktére
mogtyby zosta¢ wigczone do podstawowego wyposazenia klinik, bytoby niezwykle wartosciowe zaréwno

dla pacjentow, jak i medykow.

W naszej pracy czesto powotujemy sie na potrze-
be dziatania w sytuacjach konfliktéw zbrojnych
i kryzyséw. Coraz czesSciej to witasnie katastrofy
naturalne prowadzg do wielostopniowych, prze-
dtuzajacych sie kryzyséw humanitarnych. Susza
w Rogu Afryki trwa juz od 40 lat, coroczna pora
huraganowa na Karaibach powoduje coraz wiek-
sze szkody na wyniszczonym lgdzie, wymuszajgc
migracje ludnosci i zamieszkiwanie nieprzystoso-
wanych do tego terendw. Zmiany nastepujg nagle,
obejmujg coraz wieksze obszary i dotykajg coraz

Jako organizacje odpowiedzialne za pomoc, szcze-
gblnie w pierwszej fazie kryzysu i nastawione na
uratowanie jak najwiecej istnier, musimy dostoso-
wywac wykonywane narzedzia do etapow dziata-
nia. Niezbedne jest zréznicowanie zaangazowania
pracownikéw obecnych na miejscu i zapewnienie
im réznych mozliwosci dziatania w oparciu o oce-
ne potrzeb. Kazdorazowo po zakonczeniu dziata-
nia musimy zebra¢ informacje i wyciggna¢ wnio-
ski, aby ulepsza¢ procedury i jeszcze skuteczniej
pomagac.

wiecej ludzi.

Programy takie jak Unsung Heroes Acceleration sg wartosciowym wsparciem, poniewaz organizacje
pozarzadowe dysponujg ograniczonymi srodkami, nie majg réwniez tak dobrego wgladu w nowe
rozwigzania i mozliwosci technologiczne. To za sprawg potgczenia réznych swiatéw i 0séb - tych chcacych
pomagac i tych, ktére pomocy potrzebujg - jesteSmy w stanie opracowywac coraz lepsze sposoby
radzenia sobie z kolejnymi wyzwaniami. A tych nigdy nie brakuje.
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Wspobiczesni superbohaterowie:

startupy
pOZytywnego
WPyWuU

Jacek Borowiec
Grupa Assay

Cho¢ superherosi, ktérzy pojawili sie w amerykanskiej popkulturze pod koniec lat 30. XX wieku
to postaci fikcyjne, wspoétczesne startupy impaktowe dgzace do zmiany sSwiata na lepsze, moga
i powinny by¢ stawiane w jednym szeregu ze swoimi protoplastami. Rozwijajgc modele biznesowe
oparte na zré6wnowazonym rozwoju i stymulujac rozwdj innowacyjnych rozwigzan, startupy pozy-
tywnego wplywu tworzg nowe, korzystne dla planety i ludzi rozwigzania.

The Global Risks Report 2023, raport o zagrozeniach dla Swiata, ktéry powstat w zwigzku z tegorocznym
szczytem ekonomicznym w Davos wskazuje, ze w okresie kolejnych 10 lat najwieksze zagrozenia dla
Swiata plasujg sie w obszarze sSrodowiskowym, obejmujgc az 6 z 10 pozycji. Zatem jednym z najwiekszych
wyzwan, przed ktorymi jako ludzkos¢ stoimy, jest zmiana klimatu. Startupy zajmujace sie poszukiwaniem
rozwigzan w obszarze energii odnawialnej, transportu zeroemisyjnego czy recyklingu przyczyniajg sie do
walki z globalnym ociepleniem i zanieczyszczeniem Srodowiska.

Nie bez powodu pierwszg literkg w skrécie ESG
jest stowo Environmental, cho¢ réwnie wazne s3
obszary S i G, czyli Social i Governance. Oproécz
Srodowiska, istotne s3 projekty uwzglednia-
jgce aspekty spoteczne pracy i zycia, a takze
uregulowania, zaréwno na poziomie panstw, jak
i wewnetrzne przepisy korporacji. W zwigzku

z rosngcg sSwiadomoscig spoteczng, sami konsu-
menci coraz bardziej interesujg sie etycznymi
praktykami biznesowymi i na bazie wtasnych prze-
konan czesciej wybierajg firmy, ktére w swojej
dziatalnosci uwzgledniaja wptyw na Srodowisko
i spoteczenstwo.

Wiele mtodych przedsiebiorstw - startupéw - stara sie podaza¢ drogg zrownowazonych zmian. Sg one
czescig spotecznosci, funkcjonuja tu i teraz, sg zaktadane przez wrazliwych srodowiskowo i spotecznie
ludzi, ktérzy chca zrobi¢ cos dobrego dla planety. Realizowane przez nich projekty z zatozenia majg miec
pozytywny wptyw i to one stanowig obecnie site napedowg zmian, jednoczesnie odpowiadajgc na oczeki-

wania coraz wiekszej grupy konsumentow.
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Wspotczesni superbohaterowie: startupy pozytywnego wptywu | Jacek Borowiec

Silnie nasycony i wysoce konkurencyjny polski rynek sprawia, ze przebicie sie z nowym pomystem,
nawet najbardziej zrownowazonym, moze okazac sie ogromnym wyzwaniem. Grupa Assay, polski fundusz
inwestycyjny i centrum kompetencyjne dla startupdw, dostrzegajac to wyzwanie zdecydowata sie pomoc
innowacyjnym przedsiewzieciom w zaprezentowaniu rozwigzan dla ludzi i planety na szerszym forum. W
lutym 2023 r. ogtoszony zostat konkurs Assay SUPERHERO dla startupéw pozytywnego wptywu, a stowo
SUPERHERO w tym kontekscie rozumiane jest jako Start Up Positive Effects Recognition to Help Earth Regain
Ownership.

Definicja ta stanowita punkt wyjscia do oceny
startupdéw zgtoszonych do konkursu, ktérego
celem byto wytonienie i nagrodzenie najciekaw-
szych startupéw pozytywnego wptywu rozwigzujg-
cych istotne wyzwania spoteczne i sSrodowiskowe.

pod uwage brane byly wartosci, takie jak zaanga-
zowanie spoteczne, troska o Srodowisko natural-
ne, etycznos$¢ oraz transparentnos¢ dziatania. ldea
konkursu wpisuje sie w 17 Celdéw Zrownowazone-
go Rozwoju Organizacji Narodoéw Zjednoczonych.

Obok potencjatu biznesowego danego startupu

Do konkursu staneto prawie 70 podmiotéw, a ich zgtoszenia oceniane byly przez jury ztozone z eksper-
tow i autorytetdw w dziedzinie zrébwnowazonego dziatania oraz rozwoju biznesu. Wsréd nich znalezli
sie prof. Bolestaw Rok, dyrektor Centrum Badan Przedsiebiorczosci Pozytywnego Wptywu na Akade-
mii Leona Kozminskiego; dr Marta Karwacka z Deloitte, socjolozka biznesu i Liderka Zrownowazonego
Rozwoju wg. Forbes Women; Pawet Nizinski, szef B Corp i B Lab Country Partner, doradca strategiczny

w dziedzinie zrownowazonego rozwoju; Maryla Wojcieszek, Innovation Shaper i Interim Head of Know-
ledge w Huge Thing; Aga Maciejowska, CEO i wspotzatozycielka Plan Be Eco, narzedzia dla firm wspieraja-
cego proces osiggniecia neutralnosci klimatycznej; a takze Szymon Klimas z Grupy Assay, ekspert rynku
kapitatowego z ponad 20-letnim doswiadczeniem rynkowym w branzy VC.

Pod koniec kwietnia 2023 r., tuz pod Dniu Ziemi, w kampusie Google for Startups w Warszawie odbyta sie
konferencja Assay SmartUp Day poswiecona startupom pozytywnego wptywu, ich pomystom na zmia-
ne Swiata oraz sposobom finansowania innowacyjnych przedsiewzie¢; istotnym elementem wydarzenia
byt finat konkursu Assay SUPERHERO. Ztotym Superbohaterem zostat Rebread, ktory zapewnia rozwia-
zanie umozliwiajgce ratowanie niesprzedanego pieczywa przed staniem sie odpadem wraz z budowg
ekosystemu wokot tego surowca; Srebrnym Superbohaterem - System DOT, tworzacy platforme obiegu
zamknietego opakowan wielorazowych, t3czgca producentdéw srodkéw czystosci i kosmetykoéw z klienta-
mi B2B; Brgzowym Superbohaterem - Hydropolis, rozwijajgcy technologie upraw w farmach wertykal-
nych w dowolnym miejscu na swiecie.

Konferencja Assay SmartUp Day miata na celu
potaczy¢ startupy, inwestordw, aniotéw biznesu
oraz przedsiebiorcéw i innowatoréw, ale tez po-
kaza¢ mozliwosci rozwigzan tworzonych przez
polskie startupy impaktowe. Nazwa wydarzenia
stanowi ciekawg gre stow, ktéra nawigzuje do
natury dziatania startupu: myslenia i podchodze-
nia do pracy w zgodzie z zasadg smart.

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

W zatozeniu uwzglednia ona koncentracje na
rozwoju, podejmowanie dziatania, a takze umie-
jetnos¢ dostosowania postepowania do zmienia-
jacych sie zdarzen i sytuacji. Kazdy startup, opra-
cowujgc swoj pomyst, a nastepnie wdrazajac go
w zycie, powinien potrafi¢ elastycznie odpowiadac
na zachodzgce zmiany.
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Wspétczes$ni superbohaterowie: startupy pozytywnego wptywu | Jacek Borowiec

Tak wtasnie myslg i dziatajg superbohaterowie z komikséw. Zaréwno oni, jak i startupy pozytywnego
wplywu majg odwage dziata¢ w sytuacjach, w ktérych inni sie poddaja. Bez obaw przystepuja do rozwia-
zywania trudnych probleméw, jakie stawia przed nimi $wiat, dgzac do wdrazania innowacji i pozytywnych
zmian. Startupy impaktowe podejmuja dziatania z myslg o przysztych pokoleniach, dazgc do zapewnienia
lepszej jakosci zycia na ziemi, a ich cele wykraczajg poza zyski finansowe - chcg w petni realizowac swojg

misje i przyczyniac sie do zmiany Swiata.

Superbohaterowie i startupy pozytywnego wpty-
wu zastugujg na szacunek nie tylko ze wzgledu
na zdolnos¢ podejmowania trudnych wyzwan
i pokonywania przeciwnosci losu - s3 tez lidera-

mi w dziedzinie przedsiebiorczosci i innowacji,
a dodatkowo potrafig inspirowac innych do podej-
mowania dziatan na rzecz zmiany Swiata. To dzieki
nim mamy szanse na lepsze jutro.

(-Q_;\:)
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Katarzyna Barczyk
koordynatorka Programu Grantowego ING

Alicja Pawtowska Piorun
Expert Sustainability, ING

Albo czarne, albo biate - rzadko w ten sposéb mozna opisac realia zycia spoteczno-gospodarczego.
Przez dtugi czas cel tworzenia startupéw rozumiano przede wszystkim w kategoriach finanso-
wych (duzy zysk w krétkim czasie). Byt to czas tworzenia tzw. jednorozcéw (unicornéw).

Jednak zwiekszanie sie spotecznej Swiadomosci oraz czestotliwos¢ wystepowania negatywnych skut-
kow zmian klimatu staty sie dla wielu przedsiebiorczych oséb impulsem do tworzenia startupéw, ktére
wywierajg pozytywny wptyw na realizacje Celéw Zrownowazonego Rozwoju ONZ (np. startupy tworza-
ce rozwigzania w zakresie oczyszczania wody, biodegradowalnych opakowan, recyklingu/GOZ, edukacji)
przy jednoczesnym generowaniu zysku. Wybér albo szybki zysk, albo pozytywny wptyw odchodzi w zapo-
mnienie (podziat czarne - biate), a na Swiecie zaczyna sie doceniac tzw. zebry (czarne i biate jednoczesnie),
czyli przedsiebiorstwa rowniez generujgce zyski, ale przede wszystkim dziatajgce w duchu zréwnowazo-
nego rozwoju i oferujgce rozwigzania o pozytywnym wptywie spotecznym lub sSrodowiskowym.

Coraz powszechniejsze staje sie wiec nowe  wspomnianego ekosystemu jest np. impact inve-

podejscie do biznesu, gdzie ESG wpisane jest
w strategie biznesowg, co tworzy caty ekosystem
wspierajgcych sie inicjatyw i narzedzi. Elementami

sting oraz startupy impaktowe - czyli generujace
zysk, ale jednoczesnie dziatajgce w duchu zréwno-
wazonego rozwoju.

Pozytywne przyktady tego typu inwestowania wspierajg przekonanie biznesu, ze to wtasciwy kierunek.
Niestety, obecnie pozyskanie srodkéw na rozwoj takich rozwigzan wcigz jest trudne, szczegdlnie na rynku
polskim. Jedng z metod, po ktorg siegajg founderzy, jest udziat w konkursach i programach grantowych
- i taki z sukcesem realizujemy w ING. Autorzy najbardziej innowacyjnych rozwigzan, ktére maja pozytyw-
ny wptyw na srodowisko i spoteczeristwo, walczg w kazdej edycji programu o granty o tgcznej wartosci
1 min zt.
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Program Grantowy ING dla startupéw impaktowych | Katarzyna Barczyk, Alicja Pawtowska

Wiatr w zagle

Wsparcie finansowe to jednak nie wszystko. Z naszych wieloletnich doswiadczen w pracy z innowacjami
wynika, ze sukces ma wiele twarzy i wymaga wielu zréznicowanych dziatan. Jeden rozmiar rzadko pasu-
je na wszystkich, dlatego Program Grantowy ING stworzyliSmy w oparciu o diagnoze potrzeb poprzez
wywiady ze startupami i mtodymi naukowcami. DowiedzieliSmy sie z nich, ze founderzy potrzebujg aby
o ich innowacjach dowiedziat sie swiat, dlatego oferujemy szeroko zakrojong promocje. Potrzebujg takze
wsparcia merytorycznego, stad do dyspozycji majg ekspertéw z ING, ktorzy dzielg sie praktyczng wiedzg
i pokazujg jak od pomystu przejs¢ do dobrze prosperujgcego biznesu. Dodatkowo zapewniamy mozli-
wos¢ nawigzania kontaktu z naszymi partnerami biznesowymi, dzieki czemu mogg testowa¢, a nawet

wdrazac swoje innowacyjne rozwigzania.

Jak moéwi Malgorzata Jarczyk-Zuber, Chief ESG
Innovation Officer w ING Banku Slaskim: Dzieki
tym dziataniom najlepsze zespoty dostajg wiatru
w zagle - zyskujg rozpoznawalnosc, nowych klientéw
czy inwestorow. Pokazujgc innowacje wspierajgce

zrownowazony rozwdj chcemy zachecac¢ do bycia
przedsiebiorczym i podejmowania inicjatywy.
Chcemy réwniez inspirowac do wprowadzania zmian
dobrych dla planety i transformowania bizneséw na
bardziej zréwnowazone srodowiskowo.

Zwyciezcow wybiera kapituta ztozona z przedstawicieli banku, konsultingu, biznesu, organizacji pozarza-
dowych, a takze inwestorzy i naukowcy. Tak zréznicowany sktad pozwala spojrze¢ na zgtoszone inno-
wacje z wielu perspektyw. Ocenie podlega nie tylko rozwigzanie, ale rowniez wielkos¢ i potencjat rynku,
doswiadczenie i kompetencje zespotu, czy w koncu jakos¢ i sposéb prezentacji.

rﬁ)
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Program Grantowy ING dla startupéw impaktowych | Katarzyna Barczyk, Alicja Pawtowska

Pierwsza edycja

Kolejne edycje Programu Grantowego ING cieszg sie ogromnym zainteresowaniem. W pierwszej
edycji, ktéra wystartowata wiosng 2022, az 197 startupéw i mtodych naukowcéw odpowiedziato na nasze
wyzwanie. PoszukiwaliSmy rozwigzan, ktére wptyng na poprawe efektywnosci energetycznej, zwiekszg
wykorzystanie odnawialnych zrédet energii, czy pomoga w walce z zanieczyszczeniem powietrza (SDG 7).

Zwyciezcg pierwszej edycji zostat DAC (Dynamic
Air Cooling). Startup zaproponowat innowacyj-
ne urzgdzenie chtodzace, ktére wyréznia wysoka
efektywnos¢ dziatania. W niecate 30 sekund jest
w stanie obnizy¢ temperature az o 90 stopni, zuzy-
wajgc przy tym o minimum 30 proc. mniej energii
i pozostawiajgc 50 proc. mniej $ladu weglowego.

Pavel Panasjuk, prezes Dynamic Air Cooling,
podkresla, ze tgczg deeptech, cleantech i hardware.
Z punktu widzenia inwestora to najgorsza mozliwa
kombinacja, bo ma sporo ryzyk i dtugi czas realiza-
¢ji, wiec trudno pozyskac finansowanie. Natomiast
to, ze udato sie nam uzyskac dodatkowe srodki, ktére
juz zainwestowalismy w rozwdj projektu, to dla nas

ogromne wsparcie.

Drugie miejsce zajat startup Panel Wiatrowy. Nagrodzony zostat za system pionowych turbin wiatro-
wych, ktére dodatkowo petnig funkcje ogrodzenia. Turbiny mogg pracowa¢ m.in. na ostatnich pietrach
technicznych budynkéw, na pasach oddzielajgcych linie kolejowe lub autostrady. Co istotne, potrafig
wytwarza¢ prad nawet przy niewielkiej predkosci wiatru (1-10 m/s), dzieki czemu mogg wytwarzac
energie przez 80 proc. czasu. Instalacja ma by¢ doskonatym uzupetnieniem dla paneli fotowoltaicznych
- szczegblnie w miesigcach zimowych, kiedy stonca jest mniej, a wiatru nie brakuje.

Ostatnie miejsce na podium zajat zesp6t naukowcéw z Politechniki Slgskiej - SWG (Silesian Wind Gene-
rator). Ich rozwigzanie to turbina wiatrowa z pionowg osig obrotu, ktéra moze zosta¢ zainstalowana
w kazdym gospodarstwie domowym. Wynalazek ma na celu demokratyzacje dostepu do czystej ener-
gii. Do tej pory pozyskiwaliSmy energie wykorzystujac na masowg skale paliwa kopalne. Z jednej stro-
ny pozwolito to rozwija¢ sie spoteczeristwu w szybki sposob, jednak z drugiej strony doprowadzito
do katastrofy klimatycznej, gwattownych zmian cen energii, a takze uzaleznienia politycznego. Rozwigza-
niem - zdaniem Tomasza Krysinskiego, cztonka zespotu SWG - jest demokratyzacja dostepu do energii
dzieki matym instalacjom wykorzystujgcym odnawialne zrddta energii.
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Program Grantowy ING dla startupdéw impaktowych | Katarzyna Barczyk, Alicja Pawtowska

Druga edycja

W drugiej edycji Programu, ktéra odbyta sie jesienig 2022, wyzwanie dotyczyto zrownowazonej produkgji
i konsumpgji (SDG 12). Poszukiwalismy rozwigzan, ktére bedg wspiera¢ zréwnowazone tancuchy dostaw,
obnizg poziom generowania odpadéw czy pomogg zmniejszy¢ ilos¢ marnowanej zywnosci. Tym razem

otrzymalismy ponad 150 zgtoszen.

Zwyciezcg drugiej edycji zostat startup EcoBean,
ktéry daje drugie zycie fusom z kawy. Dzieki swojej
zaawansowanej na rynku technologii przetwarza-
nia odpadu, tworzy bio-surowce (jak olej kawowy,
antyoksydanty czy lignina), ktére nastepnie moga
zosta¢ wykorzystane w produkgji m.in. dodatkéw
do paliw, kubkéw, stomek, kosmetykow czy ptytek.

Drugie miejsce zajat zespdt ZNIKA, oferujgcy kom-
postowalne opakowania ze zréwnowazonych
materiatéw. Startup pomaga zrezygnowac firmom
ze szkodliwych materiatow w procesie pakowania
w branzy e-commerce, food, fashion i beauty,
gdzie zamienia plastik na opakowania i etykiety
roslinne.

Trzecie miejsce na podium przypadto Bio2materials. Zespo6t opracowat technologie wytwarzania skor
organicznych, bazujgcych na pulpie jabtkowej (odpadzie z produkcji sokéw). Produkt jest alternatywga dla

skor zwierzecych czy sztucznych i moze by¢ wykorzystywany w produkcji galanterii skérzanej, odziezy
i obuwia.

Trzecia edycja

Trzecia edycja Programu zorientowana jest na czystg wode (SDG 6). Poszukujemy rozwigzan wspieraja-
cych ochrone zasobow wodnych, efektywnie wykorzystujgcych wode czy poprawiajgcych jej jakosc.

Trzecia edycja naszego Programu Grantowego
wystartowata w Swiatowy Dzien Wody, ktéry od
1993 r. corocznie obchodzony jest pod innym
hastem. W tym roku ma zacheci¢ do przyspiesze-
nia zmian majgcych na celu rozwigzanie kryzysu
wodnego. W Polsce ostatnie 50 lat przyniosto spa-

z 18 tys. m3 do 16 tys. m3 rocznie, a Polska stata
sie jednym z krajow UE o najmniejszych zasobach
wody pitnej. Aby przeciwdziata¢ temu problemowi,
poszukujemy rozwigzan, ktére pozwolg skutecz-
nie chronic¢ te zasoby, efektywnie wykorzystywac
wode, czy poprawic jej jakosc.

dek odnawialnych zasobéw wody na mieszkanca

Rozpoczelismy ten artykut od informacji o zaludniajgcych Swiat startupéw impaktowych zebrach i coraz
mniej pozadanych jednorozcach. Czy tak bedzie wygladac przysztos¢ biznesu? Tematem jednej z naszych
kampanii byto co ekonomiczne to ekologiczne - a impaktowe startupy pokazujg nam, ze co ekologiczne
moze by¢ takze ekonomiczne. Wspieranie zréwnowazonego rozwoju jest waznym elementem naszej
strategii biznesowej - w czerwcu planujemy ogtosi¢ zwyciezcow trzeciej edycji, a w drugiej potowie 2023

r. ruszy kolejna. Ktory SDG tym razem bedzie wyzwaniem? Wiecej bedzie mozna przeczyta¢ na naszej
stronie:
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https://www.ing.pl/programgrantowy

Czy przedsiebiorczosc
spoteczng da sie
wyinkubowac?

Czesc 2

Adrian Migon
Youth Business Poland

Programy inkubacyjne i akceleracyjne dla przedsiebiorcéw spotecznych to coraz popularniejsze
narzedzia, ktére pozwalajg na rozwijanie bizneséw spotecznych i zwiekszanie ich skutecznosci
w realizacji celéow spotecznych. Dostarczajg one przedsiebiorcom narzedzi, wiedzy i wsparcia,
ktére umozliwiajg rozwéj ich przedsiebiorstw.

Tak jak w sytuacji prowadzenia tradycyjnej firmy, wsparcie inkubacyjne lub akceleracyjne moze istotnie
przyspieszy¢ rozwdj przedsiebiorstwa spotecznego czy tez startupu pozytywnego wptywu. Podstawowe
zasady biznesowe i rynkowe sg tozsame.

Zanim jednak o korzysciach, wynikajgcych  wykorzystujg technologie i dziatalnos$¢ biznesowg

z inkubacji, nalezy uporzadkowac terminologie.
Przedsiebiorczos¢ spoteczna to podejscie do pro-
wadzenia biznesu, ktére tgczy zyski finansowe
z wartosciami prospotecznymi czy Srodowiskowy-

do rozwigzywania problemoéw spotecznych i ekolo-
gicznych. Oba podmioty dziatajg dla dobra Swiata,
to co natomiast wyrodznia startupy, to ich potencjat
do szybkiego wzrostu i skalowania.

mi. Startupy pozytywnego wptywu to firmy, ktére

W sytuacji skalowania tradycyjnej firmy czy startupu, skaluje sie ich obszar dziatan i zysk. W sytuacji
startupow pozytywnego wptywu, skaluje sie tez ich pozytywny wptyw na srodowisko. Badania potwier-
dzajg, ze inwestowanie w przedsiebiorczos¢ spoteczng i startupy impaktowe ma pozytywny wptyw na
gospodarke, spoteczenstwo i Srodowisko naturalne. Na przyktad, raport The Power of Social Innovation
przygotowany przez McKinsey & Company stwierdza, ze firmy spoteczne przyczyniajg sie do zmniejsza-
nia ubdstwa, poprawy edukacji i zapewnienia lepszej jakosci zycia w spoteczenstwie. Stad tez inwestycja
i wsparcie startupow pozytywnego wptywu moze pomaoc nam istotnie i przyspieszy¢ proces waznych
zmian spotecznych.

W swojej 15 letniej podrozy we wspieraniu w rozwoju réznych firm i inicjatyw spotecznych, spotkatem sie
z dwoma najczesciej spotykanymi rodzajami zatozycieli startupéw pozytywnego wptywu.

'-Q_;\:)
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Czy przedsiebiorczos¢ spoteczng da sie wyinkubowac? | Adrian Migon

Pierwsza grupa, to osoby, ktére majg poczucie misji i tworzg firmy aby zmienia¢ Swiat na lepsze. Chca
poprzez swojg dziatalnos¢ rozwigzac jakis istotny problem srodowiskowy, spoteczny lub zdrowotny.
Wierzg w to, ze swoim rozwigzaniem mogg co$ zmienic¢ i poméc innym ludziom a przy okazji zarobic
i wykonywac prace z sensem. Druga grupa to osoby, ktdre tworzg startup, ktéry ma pozytywny wpltyw na
Srodowisko, ale nie byto to zdefiniowane jako warunek konieczny. Zatozyciele takiego startupu zobaczyli
jakis problem i wymyslili jego rozwigzanie, ktore cechuje sie innowacyjnoscia, ale jego pozytywny wptyw
na planete lub ludzi jest raczej skutkiem ubocznym, ktoéry powstat przypadkowo przy pracy. W obu sytu-

acjach inkubacja moze istotnie przyczynic sie do przyspieszenia rozwoju firmy.

Dziatania inkubacyjne to te, ktére inkubujg jak
ziarenko, stad w startupach pojecie seed i preese-
ed. Mamy ziarenko, ktére jest zarodkiem firmy na
poczgtkowym etapie i umieszczamy je w inkubato-
rze. Ten inkubator to nic innego jak taki program
inkubacyjny lub akceleracyjny, ktéry za pomo-
cg odpowiedniego podejscia i narzedzi wspiera
founderéw w przeksztatceniu ich projektu w fir-
me. Inkubacja najczesciej dotyczy projektéow na
bardziej poczatkowym etapie rozwoju, przed
jego weryfikacjg rynkowa i stworzeniem tak zwa-
nego MVP (minimum viable product), czyli mini-

przetestowac¢ na rynku. Programy akceleracyjne
najczesciej pomagajg na pobzniejszym etapie,
czyli juz w skalowaniu, sprzedazy, uktadaniu pro-
cesow i pozyskaniu finansowania. W Polsce nato-
miasttagranicajestdosycptynnaiznacznie czesciej
spotykamy sie z programami akceleracyjnymi, kté-
re dziatajg na poczatkowym i pézniejszym etapie.
Za kazdym razem, wybierajgc program wsparcia,
nalezy zapoznac sie z dziataniami danego akcele-
ratora lub inkubatora oraz sprawdzi¢, czy bedzie
on odpowiedni dla potrzeb biznesowych danego
startupu.

malnego wykonalnego produktu, ktéry mozemy

Wychodzac od uporzgdkowania terminologii, mozna przejs¢ do kwestii efektywnosci. Omawialismy
wczesniej wspomniane grupy oséb, ktére angazujg sie w rozwdj projektow z pobudek misyjnych lub
biznesowych. W inkubatorze poczatkujgcy przedsiebiorcy mogg dosta¢ solidng dawke wiedzy, inspiracji,
kontaktow i narzedzi, dzieki ktorym bedg rozwijac firme szybciej, sprawniej, madrzej. Czesto poczatkujg-
Cy przedsiebiorcy nie wiedzg, jak prowadzic firme, majg pomyst, ale wkraczajg na terra incognito, niezna-
ny teren. Mozna wiec siegng¢ po maczete i przedzierac sie przez dzungle albo poszukac przewodnika,
ktéry zna teren i pomoze dostac sie do celu. Tego rodzaju przewodnikiem jest wtasnie inkubator. Dobry
inkubator wspiera w testowaniu koncepcji biznesowej, prototypowaniu, dostepie do pierwszych klien-
tow, sprzedazy, zaszczepieniu dobrego podejscia do rozwoju firmy oraz wielu innych obszarach. Czesto
polega na ustrukturyzowanej sciezce warsztatéw biznesowych, dostepie do doswiadczonych mentoréw
i doradcow, wsparciu w nawigzywaniu wartosciowych kontaktéw z innymi poczatkujgcymi przedsiebior-
cami i inwestorami.

Na przestrzeni lat i realizacji okoto 15 programéw
akceleracyjnych dla startupow technologicznych
i impaktowych widze, ze dziatania te istotnie
wspierajg poczatkujgcych przedsiebiorcéw w roz-
woju firmy. Kiedy zatozyciel/zatozycielka startupu
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przychodzi z misjg, chce zmienia¢ Swiat na lepsze,
czesto nie ma wiedzy potrzebnej do osiggniecia
tej zmiany. Inkubator jest miejscem, w ktérym to
wsparcie mozna pozyskac, najczesciej bezptatnie.
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Czy przedsiebiorczos¢ spoteczng da sie wyinkubowac? | Adrian Migon

W zesztym roku w ramach dziatan Youth Business Poland mieliSmy okazje wspiera¢ w akceleracji okoto
40 startupow impaktowych. Najczesciej jako korzys¢ wymieniaty takie rzeczy jak: pomoc w doprecyzo-
waniu modelu biznesowego, wsparcie w utozeniu procesu sprzedazy, mozliwos¢ nawigzania wspotpracy
z partnerami biznesowymi i klientami, wdrozenie bardziej biznesowego myslenia, zwiekszenie rozpozna-
walnosci marki, oraz wsparcie w rozmowach z inwestorami lub pozyskaniu finansowania.

Przyktadem jednego z sukceséw startupoéw bio-
rgcych udziat w akceleracji Mazovian Startup byta
firma Karmnik, ktéra tworzy platforme online do-
starczajgcg wysokiej jakosci produkty spozywcze,
owoce, warzywa i przetwory od lokalnych rolnikéw
zMazowsza. Podczas akceleracji Karmnik rozwazat
rézne opcje pozyskania finansowania. W ramach

warsztatow dowiedziat sie o crowdfundingu i moz-
liwosci finansowania spotecznosciowego rozwoju
firmy. Po analizie dziatan zatozycielki przystapity
do planu i realizacji zbiérki. Byto to poparte ciezka
pracg i zaangazowaniem zatozycielek Karmnika,
ale udato sie im zebra¢ w ramach crowdfundingu
ponad 470 000 zt.

W Polsce i za granicg rozwija sie wiele znanych startupdw pozytywnego wptywu, ktore dzieki swym dziata-
niom zmieniajg Swiat na lepsze. Co ciekawe startupy te rozwijajg sie w réznych branzach, miedzy innymi
takich jak zywnos¢, energetyka, medycyna, edukacja, przemyst. Ponizej lista paru ciekawych startupow,
ktére tgczg innowacyjne technologie i podejscie do rozwoju firmy z istotnym pozytywnym wptywem na

nasze $srodowisko, zdrowie i zycie.

Czesc 2

Plantalux Rodzinna firma z Lublina produkujgca oswietlenie optymalizujgce zuzycie energii
w szklarniach o ponad 50 %.

Foodsi Aplikacja pomagajgca w niemarnowaniu zywnosci, ktéra swymi dziataniami pomogta
juz ocali¢ ponad 6 ton zywnosci.

Phibox Rozwigzanie pomaga zniwelowac problem wad postawy wsréd dzieci, sktada sie ono

z aplikacji i urzadzenia, ktére w formie gry i zabawy pomaga dziecku w wykonywaniu
codziennych ¢wiczen.

Wycieczkomat Automatyzuje organizacje wycieczek dla szkét i rodzicéw, pomagajac dzieciom

rozwija¢ swoje pasje a nauczycieli i rodzicow odcigza ze zbednych formalnosci.

Doctor.One Platforma pozwalajgca lekarzom prowadzi¢ wysoko jakosciowg prywatng praktyke
lekarskg w modelu subskrypcyjnym.

Nanosci Innowacyjna technologia oczyszczania powietrza w oparciu o system nano-warstw
fotokatalitycznych.

Ecobean Technologia, ktéra daje drugie zycie odpadom kawowym. Fusy po przetworzeniu

stajqg sie sktadnikiem lekéw, kosmetykéw czy produktéw spozywczych.

R
N
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Wszystkie powyzsze firmy dynamicznie rozwijaja sie, t3czac rozwoj biznesowy z pozytywnym wptywem
spotecznym i Srodowiskowym. Czy ich los odmieni Swiat? Moze jaki$ jego element i tak jak kiedys duze
firmy przestaty dbac o planete i naduzyty danego im zaufania, to dzi$ te mniejsze firmy poprzez skalowa-

nie swoich dziatan bedg wytycza¢ nowe trendy.

Jako Youth Business Poland wspieramy startupy
pozytywnego wptywu, bo widzimy, ze ich dziatania
istotnie przyczyniajg sie do wdrazania pozytyw-
nych zmian na Swiecie. Pierwszy projekt dla star-
tupow impaktowych zrealizowaliSmy juz w roku
2016 i byta to odpowiedz na coraz wiekszg ilos¢
zgtoszen oséb, ktére chciaty robi¢ cos dobrego dla

innych ludzi i planety. Od tego czasu stale obser-
wujemy zwiekszajgcg sie ilos¢ zgtoszeh majacych
pozytywny wptyw na nasze zycie. Czesto mtodzi,
poczatkujacy przedsiebiorcy méwig, ze nie chca
tworzy¢ zwyktej firmy, tylko taka, ktéra ma sens
i moze zrobi¢ cos dobrego.

Jest to pozytywny trend, podobnie jak fakt, ze posiadamy polskie unicorny czyli firmy, ktorych wartos¢
wynosi miliard $, takie jak Allegro, E-obuwie, czy Docplaner, jak i tez wiele obiecujgcych startupéw tech-
nologicznych, ktérych obroty przekraczajg setki milionéw ztotych. Miejmy nadzieje, ze do grona unicor-

néw wnet dotgczy polski startup impaktowy.

Tych natomiast, ktérzy majg na to apetyt i szukajag wsparcia w rozwoju swojego startupu/ projektu,
zapraszamy do trwajacego naboru w IV edycji kompleksowego programu akceleracyjnego dla startupow

pozytywnego wptywu Mazovian Startup:
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https://mazovianstartup.ybp.org.pl

Odpowiedzi
na Nnowa
rzeczywistosc,

czyli osoby z doswiadczeniem
migracyjnym w akcji

Czesc 2

Ewa Swierzewska

koordynatorka programu Hello Entrepreneurship, Ashoka w Polsce

Nie od dzi$§ wiadomo, ze potrzeba jest matka wynalazkéw. To popularne przystowie nieustannie
znajduje potwierdzenie w rzeczywistosci. Wynalazki te to nie tylko materialne produkty, ale tez
pomysty i rozwigzania, bedace odpowiedzig na zmiany zachodzgce w otaczajacym nas sSwiecie
i pojawiajace sie w zwigzku z nimi nowe potrzeby.

Niewatpliwie wielkg zmiang, ktorej doswiadczamy od wielu miesiecy, jest naptyw oséb opuszczajacych
Ukraine w zwigzku z Wielkg Wojng (tak méwi czes¢ Ukraincoéw i Ukrainek o eskalacji wojny w Ukrainie
po 24 lutego 2022). Wczesniej, po sfatszowanych wyborach w 2020 roku, do Polski przyjechaty tysigce
obywateli i obywatelek Biatorusi, uciekajgc przed rezimem. Nowy dom w naszym kraju znajdujg rowniez
przedstawiciele innych nacji, jednak jest ich znacznie mniej.

Z wtasnego doswiadczenia

Wraz z nowymi mieszkaricami, pojawiajg sie potrzeby, ktére wymagajg zaspokojenia. Te podstawowe,
najpilniejsze, zwigzane z zakwaterowaniem i wyzywieniem, sg oczywiste. Wszyscy zdajemy sobie z nich
sprawe i reagujemy w ramach wtasnych mozliwosci. Sg jednak i takie, ktorych, jako spotecznos¢ przyjmu-
jaca, nie bierzemy pod uwage.

Osoby z doswiadczeniem migracji i uchodzstwa
znaja te potrzeby z wiasnego doswiadczenia, dla-
tego sg najlepiej przygotowane, by na nie odpo-
wiedzie¢. Szczegblnie te osoby, ktére w Polsce
przebywajg juz nieco dtuzej i przynajmniej czescio-
WO oswoity tutejszg rzeczywistos¢. Doskonatym
potwierdzeniem tej hipotezy sg inicjatywy zgtasza-
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ne do 3. i 4. edycji programu Hello Entrepreneur-
ship, organizowanego przez Ashoke w Polsce, we
wspotpracy z City Foundation. W odréznieniu od
dwoch pierwszych edycji, przewaga zgtoszen oséb
zza naszej wschodniej granicy byta ogromna. Nic
wiec dziwnego, ze wsréd finatowych dziesigtek
réwniez one dominuja.
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Odpowiedzi na nowa rzeczywisto$¢, czyli osoby z doéwiadczeniem migracyjnym w akcji | Ewa Swierzewska

O krok dalej

Rozpoczynanie nowego zycia w obcym kraju jest wielkim wyzwaniem, ktére pochtania energie i, czesto
i tak ograniczone, srodki. Sg jednak osoby, ktore decyduja sie is¢ o krok dalej. Wykorzystujgc swojg wie-
dze, umiejetnosci, cechy charakteru, a takze realizujgc poczucie pewnej misji, podejmujg prébe dziatania
na rzecz innych, jednoczesnie szukajgc w takich dziataniach zrédta utrzymania dla siebie. Jako grupy
nieformalne lub w bardziej uregulowanej formie, np. organizacji pozarzgdowych czy dziatalnosci gospo-
darczej, realizujg przedsiewziecia, tgczgce czesto w sobie komponent spoteczny i biznesowy.

Margines Barbershop, warszawski zaktad fryzjer-
ski otwarty na réznorodnos¢;, Muzyka - Muzyka,
szkota muzyki w Warszawie; Wyszywanka - Cen-
trum Opiekunczo-Edukacyjne w Tychach; Nama-
ste. Yoga & bellydance w Tréjmiescie, to tylko kilka
przyktadow inicjatyw z dwoch ostatnich edycji pro-

gramu Hello Entrepreneurship, majgcych pozy-
tywny wptyw nie tylko na spotecznos¢ przybywaja-
g, ale takze te goszczgca. Wszystkie ich dziatania
nastawione s na integracje, z szacunkiem dla
réznorodnosci.

Czesc 2




Dziatania realizowane w ramach Programu wspierajg osoby z doswiadczeniem migracyjnym lub uchodz-
czym w tworzeniu oraz rozwijaniu inicjatyw spoteczno-biznesowych, ktére przyczyniajg sie do rozwigzy-
wania waznych probleméw spotecznych w Polsce. Zapraszamy osoby, ktére prowadzg organizacje po-
zarzadowe lub dziatalnos¢ biznesowg, jak i te, ktére planujg zatozenie takiej dziatalnosci. Zalezy nam,

aby program budowat pozytywng narracje na temat migracji w Polsce. Wierzymy, ze kazda osoba moze
tworzy¢ zmiany dla dobra wspdlnego. Osoby z doswiadczeniem migracyjnym napotykajg jednak na
bariery i my tym programem chcemy je niwelowac.




Odpowiedzi na nowga rzeczywisto$¢, czyli osoby z doéwiadczeniem migracyjnym w akcji | Ewa Swierzewska
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Spojrzenie na
inwestycje impaktowe

przez genderowe
okulary

Filip Wadowski, Justyna Markowicz
NESsT

RAwnos¢ pici, wzmocnienie pozycji kobiet i dziewczat oraz inkluzywny wzrost gospodarczy i godna
praca dla wszystkich to piaty i 6smy cel z siedemnastu Celéw Zré6wnowazonego Rozwoju. Zatem
inwestycje w przedsiebiorstwa prowadzone przez kobiety czy tez takie, ktore zatrudniajg i stwa-
rzajg warunki do rozwoju kobiet stanowiag jeden z wazniejszych celéw stojgcych przed impact
inwestingiem. Inwestycja i wsparcie kobiet jest takze katalizatorem pozytywnej zmiany w walce
o realizacje pozostatych Celéw Zré6wnowazonego Rozwoju na czele z redukcja ubéstwa, kryzysem
klimatycznym, edukacja, zdrowiem oraz pokojem i bezpieczenstwem. Co wiecej, kobiety maja
olbrzymi potencjat do generowania rozwoju gospodarczego - wystarczy go tylko odblokowac.

Wedtug International Finance Corporation firmy prowadzone przez kobiety majg potencjat do stwo-
rzenia milionéw miejsc pracy i wniesienia miliardéw dolaréw do Swiatowej gospodarki. W poréwnaniu
z mezczyznami kobiety z zarobionych przez siebie sSrodkéw wiekszg czes¢ inwestujg z powrotem w swoje
rodziny i lokalne gospodarki. To kobiety czesto stojg na czele dziatah na rzecz zrbwnowazonego rozwoju,
w tym w obszarach takich jak rolnictwo, leSnictwo i gospodarka wodna. Wspierajgc inicjatywy kierowane
przez kobiety, mozemy promowac bardziej zrbwnowazone i przyjazne dla srodowiska praktyki. W koricu
kobiety (ale i przedstawiciele i przedstawicielki wszystkich grup nie bedgcych dominujgcg wiekszoscia)
czesto wnoszg swieze spojrzenie i innowacyjne pomysty do organizacji, w ktérych pracuja.

(Ci)
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Spojrzenie na inwestycje impaktowe przez genderowe okulary | Filip Wadowski, Justyna Markowicz

Czym jest dla nas Gender Lens Investing (GLI)

Wedtug definicji GINN, Gender Lens Investing (GLI) to strategia lub podejscie do inwestowania, ktére
bierze pod uwage czynniki zwigzane z ptcig w catym procesie inwestycyjnym w celu promowania réwno-
Sci ptci i podejmowania lepszych decyzji inwestycyjnych.

Dla NESsT jako inwestora typu impact first dziata-
nie na rzecz réwnosci ptci, podobnie jak to ukie-
runkowane tworzenie jakosciowych miejsc pracy
dla 0s6b zagrozonych wykluczeniem jest dziata-
niem pierwszorzednym. Swiadomie inwestuje-

my w firmy, ktére wypracowujg rozwigzania dla
najbardziej palacych probleméw spotecznych
i klimatycznych. Inicjatywy wspierajgce réwnos¢
ptci traktujemy jako jedno ze swoich dziatan na
rzecz praw cztowieka.

Catosciowa strategia GLI w NESST opiera sie na mierzeniu kwestii dotyczgcych réwnosci pici, ale takze na
podnoszeniu Swiadomosci dotyczacej tego tematu i budowaniu zdolnosci operacyjnych w tym zakresie
wsroéd przedsiebiorstw, w ktére inwestujemy. Daje ona narzedzia nie tylko do oceny naszego portfo-
lio przedsiebiorstw spotecznych oraz spotecznosci, w ktérych dziatajg w kontekscie rownosci ptci, ale
rowniez pozwala na bardziej optymalne wykorzystanie naszego kapitatu inwestycyjnego. Kierujac sie
tg strategig chcemy zwiekszac skale i jakos¢ naszego wptywu, jednoczesnie przyczyniajgc sie do zmian
dotyczgcych postrzegania i funkcjonowania kobiet w naszym spoteczenstwie.

Jak zacza¢?

W NESsT zaczeliSmy od amerykanskiego powiedzenia Practice what you preach, co w kontekscie GLI
oznaczato rozszerzenie naszych metryk impaktowych w 2019 roku o te pokazujace udziat kobiet wsréd
dostawcéw dla firm z naszego portfolio, a takze wsréd oséb zatrudnianych i plasowanych na rynku pracy
przez te przedsiebiorstwa.

Nasze dane za 2022 rok pokazujg, ze 54% ze
wszystkich miejsc pracy utworzonych przez nasze
firmy to prace dla kobiet, a 49% oséb zatrudnio-
nych na stanowiskach menadzerskich to kobie-
ty. 33% z firm portfolio jest kierowanych przez
kobiety, a 22% ma zarzady posiadajace zréwnowa-
zong reprezentacje pfci. Rozszerzenie mierzenia
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impaktu wptyneto tez na to, ze zaczelismy liczy¢,
ile w ramach naszych firm jest founderek, a ilu
founderéw, jak wygladajg proporcje ptciowe
w ich zarzadach i radach, a takze na stanowiskach
menadzerskich. Na koniec zapytaliSmy o wynagro-
dzenia, zeby dowiedziec sie, jak wyglada réwnos¢
ptac we wspieranych przez nas firmach.
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Przedsiebiorstwa zyskujg dzieki kobietom

Te dane nie sg dla nas czystg statystyka. To punkt odniesienia do rozméw o politykach zatrudnienia
i wynagrodzen w firmach, w ktére inwestujemy czas przeznaczony na doradztwo oraz srodki finansowe.
Inspirujemy i zachecamy do zmian promujgcych réwnos¢ pici, a jesli przekonujemy, to przede wszystkim

odwotujac sie do business case.

Gender Lens Investing to jedna z naszych strate-
gii na poprawe wynikow biznesowych portfolio,
w ktore inwestujemy. Zespoty, ktére kierujg sie
zasadg rownosci ptci majg wieksze szanse na
wypracowanie lepszych wynikéw biznesowych
i finansowych. Co wiecej, przyktady z naszego

portfolio pokazuja, ze przedsiebiorstwa aktywnie
wigczajgce kobiety w swoje szeregi sg bardziej
innowacyjne, jesli chodzi o tworzenie rozwig-
zan przeciwdziatajgcych wykluczeniu i biedzie,
a takze sg w stanie tworzy¢ bardziej trwate,
jakosciowe miejsca pracy.

Czy GLlI jest tylko dla biznesow prowadzonych przez kobiety

Genderowe metryki sg dla nas drogowskazem w ramach polityki inwestycyjnej. Nie oznacza to bynaj-
mniej, ze zamykamy sie na impaktowe startupy czy firmy MSP zatozone przez mezczyzn. Z takimi firma-
mi rozmawiamy wtedy o wzmocnieniu zatrudnienia kobiet, szczeg6lnie tych z zmarginalizowanych grup
oraz wigczeniu kobiet do ciat decyzyjnych i o tym, by wspodlnie ustalac realistyczne do osiggniecia cele.
Te dziatania majg bardzo praktyczng motywacje. Zalezy nam na jak najwiekszym impaktowym i bizneso-
wym powodzeniu firm oraz chcemy zmniejszy¢ ryzyka zwigzane z ich dziatalnoscig operacyjna.

Zadbanie o przedstawicielstwo

Nie osiggniemy tych celéw bez aktywnego i realnego udziatu kobiet. Kluczowe jest zatem branie pod
uwage gtosu kobiet oraz zrozumienie realiéw, w ktérych funkcjonujg z réznego rodzaju ograniczeniami
i barierami. W naszym przypadku wazne jest przyjecie réznych perspektyw i wstuchanie sie w gtos
kobiet z bardzo r6znych srodowisk kobiet - o niskich dochodach, wywodzacych sie z obszaréw wiejskich
lub matych miast, a w kontekscie Ameryki Potudniowej z ludnosci rdzennej czy z faweli.

Mozliwosci dla impact startupéw w Europie Srodkowej

W NESsST wcigz uczymy sie i rozszerzamy nasze myslenie o Gender Lens Investing. Na poczatku tego roku
uruchomilismy Violet Fund, inwestujgcy w mate i Srednie przedsiebiorstwa, chcace tworzy¢ jakosciowe
miejsca pracy zgodne z zasadami DEI (Diversity, Equity, Inclusion). Jako inwestor impact first stawiamy
sobie za cel, zeby kazda z inwestycji funduszu utatwita dostep do rynku pracy dla os6b wywodzacych sie
z zmarginalizowanych grup, w tym ze spotecznosci LGBTQIA+, mniejszosci etnicznych, migrantow,
uchodzcéw, zagrozonej mtodziezy i oséb z niepetnosprawnosciami oraz kobiet. Naszg intencjg jest pra-
ca z tymi firmami, ktére chcg otwiera¢ sie na wszystkie osoby, niezaleznie od pochodzenia, przekonan
religijnych, niepetnosprawnosci, czy orientacji seksualnej.
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Spojrzenie na inwestycje impaktowe przez genderowe okulary | Filip Wadowski, Justyna Markowicz

Przyktady z portfolio NESsT

Przedsiebiorstwo spoteczne zaangazowane we wigczanie kobiet, a w szczegdlnosci matek wracajacych
z urlopébw macierzynskich na rynek pracy w Polsce. Zatozona przez Agnieszke Czmyr-Kaczanowska

i Joanne Gotfryd organizacja oferuje mentoring, ustugi doradcze oraz szkolenia, zapewniajgce kobietom
mozliwos¢ wyréznienia sie podczas procesu rekrutacji i doskonalenia sie w swoich rolach réwniez po
zatrudnieniu. Od momentu powstania w 2011 roku Mamo Pracuj stworzyto wptywowg i powszechnie
rozpoznawalng sie¢ dla kobiet, ktoéra wspiera ich rozwoj zawodowy. Inwestycja NESST pozwolita przed-
siebiorstwu na uruchomienie Banku Talentéw Kobiet, czyli platformy Talenti.pl, ktéra tgczy kobiety
z jakosciowymi miejscami pracy.

Mamo Pracuj

Przykitady z portfolio NESST

Przedsiebiorstwo spoteczne, ktére zwieksza site ekonomiczng oséb czarnoskérych w Brazylii.
Ustugi MBM majg na celu wspieranie dobrobytu, autonomii i wtgczenia finansowego tej spotecznosci
wBrazylii.Jedenzproduktéw MBM, Mercado BlackMoney, to platformainternetowa, ktératgczy kupujacych
z ponad 1500 biznesami nalezgcymi do osdb czarnoskoérych, z ktérych 70% jest prowadzonych przez
kobiety. Zarzgdzane przez niezwyktg liderke Nine Silvie, pod ktérej przywédztwem MBM odnotowato
ogromny wzrost. Nina Silvia znalazta sie na liscie Forbesa 20 Most Powerful Women in Brazil oraz byta
dwukrotnie uznana przez Bloomberg za jedng z 500 najbardziej wptywowych os6b w Ameryce tacinskiej.

Przyktady z portfolio NESsT: Movimento Black Money (MBM)

Przyktady z portfolio NESST

Przedsiebiorstwo spoteczne, ktére dziata w Maré, jednym z najbardziej zaludnionych komplekséw slum-
sow w Brazylii i najwiekszym w miescie Rio de Janeiro, liczacym okoto 140 000 mieszkancéw. Mariana
Aleixo i Helena Edir zatozyty firme, by pomdc kobietom z regionu w budowaniu ich niezaleznosci finanso-
wej. Zapewniajg kobietom, zwtaszcza samotnym matkom o niskich dochodach, szkolenia, doswiadczenie
zawodowe i mozliwosci pracy w gastronomii. Gtéwna linia biznesowa Maré de Sabores oferuje ustugi
cateringowe na imprezy, wesela i inne spotkania w rejonie Rio de Janeiro. Przed pandemiag Maré de
Sabores zostata zatrudniona do obstugi 113 wydarzen, tworzac state zatrudnienie dla 18 kobiet i zatrud-
nienie na podstawie kontraktu dla 44 kobiet. Do tej pory przedsiebiorstwo przeszkolito ponad 750 kobiet
w ustugach gastronomicznych, a 160 kobietom pomogto znalez¢ zatrudnienie w branzy.

Przyktady z portfolio NESST: Maré de Sabores
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Wygodnie i odpowiedzialnie czyli o tym,

jak Grupa Zabka

Wptywa na otoczenie
spoteczne, gospodarcze
| Srodowisko naturalne

Rafat Rudzki
Dyrektor ds. ESG, Grupa Zabka

Najnowszy Raport Odpowiedzialnosci Grupy Zabka wyraznie pokazuje, ze agenda ESG w coraz
pelniejszy sposéb zintegrowana jest z dziatalnoscig strategiczng i biznesowg firmy. Na czym
zatem skupia sie Zabka i w jaki sposéb realizuje swoj strategie odpowiedzialnosci?

Marka Zabka kojarzy sie przede wszystkim z siecig franczyzowych sklepéw w formacie modern
convenience - nie tylko nieustannie zwiekszajgcg liczbe placéwek, rozwijajgca réozne formaty sklepow, ale
i ciggle udoskonalang ofertg produktowg czy innowacyjnymi rozwigzaniami np. utatwiajgcymi prace
franczyzobiorcom. Oprdécz coraz atrakcyjniejszych wizualnie sklepéw dziatajgcych w tradycyjnej formie,
powstajg kolejne sklepy autonomiczne Zabka Nano, ale przede wszystkim - rozszerza sie portfolio
produktow i ustug pozwalajacych klientom uwalniac ich czas.

Dzieki Grupie Zabka nie tylko majg tatwy dostep
do wysokiej jakosci produktéw, w tym rozwigzan
zywieniowych marki witasnej np. Swiezych przeka-
sek i napojow, ale moga tez korzysta¢ z utatwia-
jacych zycie ustug, kupowac i zamawiac positki na
kazdg pore dnia czy diety, z dostawg do domu,

robi¢ zakupy on-line, wyptacac i wptaca¢ gotowke
czy odebrac lub nada¢ paczke. tgcznikiem miedzy
Swiatem rzeczywistym a cyfrowym jest Zappka,
czyli aplikacja konsumencka z personalizacjg ofer-
ty, systemem ptatnosci bezgotéwkowych i bardzo
popularnym programem lojalnosciowym.
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Wygodnie i odpowiedzialnie

czyli o tym, jak Grupa Zabka wptywa na otoczenie spoteczne, gospodarcze i $rodowisko naturalne | Rafat Rudzki

Cztery filary odpowiedzialno$ci Grupy Zabka

Zréwnowazony styl zycia - to dziatania utatwiajgce klientom zmiane ich codziennych nawykoéw na lep-
sze. W przymiotniku /epsze miesci sie zaréwno upraszczanie i utatwianie codziennych czynnosci (np. blis-
ka lokalizacja sklepu, udostepnienie wygodnych ustug albo dostep do rozwigzan zywieniowych marek
wiasnych m.in. pozwalajacych zadbac o dobre zywienie, zaoszczedzi¢ czas, jak i troszczyc¢ sie o Srodowi-
sko naturalne (choéby poprzez ograniczenie strat zywnosci).

W 2022 roku na nowo zdefiniowaliSmy nasze
podejscie do obszaru dobrego zywienia i zidenty-
fikowaliSmy aspekty, na ktérych chcemy sie sku-
pi¢ w nadchodzacych latach. Zwielokrotnilismy
sprzedaz produktow marek wiasnych promuja-
cych zrownowazony styl zycia (osiggajgc poziom
982 min PLN). W poprzednim roku oznaczylismy
etykietg Nutri-Score wszystkie gotowe do spozycia
lub podgrzania produkty marek wtasnych.

Byt to znaczacy krok naprzéd w ramach dziatan
majgcych na celu utatwienie klientom podejmo-
wanie wiasciwych decyzji w trakcie zakupdw.
WdrozyliSmy réwniez program przeciwdziatania
marnowaniu zywnosci, w ramach ktérego poczyni-
liSmy juz znaczne postepy w operacjach wiasnych,
a ktory w kolejnym kroku obejmie wdrozenia no-
wych rozwigzan w sklepach.

Przez pozytywny wplyw na otoczenie Zabka rozumie wspieranie przedsiebiorczosci (cho¢by wspot-
prace biznesowo-edukacyjng z franczyzobiorcami), wdrazanie kolejnych innowacji - w tym wspotpraca
z lokalnymi i miedzynarodowymi start-upami, a takze dziatania wptywajgce na aktywizacje lokalnych

spotecznosci.

JesteSmy najwiekszym franczyzodawcg w Polsce
- w 2022 r. otworzyliSmy m.in. nasz 9 001. sklep.
Z naszg siecig wspotpracuje juz ponad 8000 fran-
czyzobiorcow, ktérym przekazujemy niezbedng
wiedze i kompleksowe wsparcie w prowadzeniu
dziatalnosci biznesowej. Istotnym elementem
wsparcia dla franczyzobiorcow jest systematycz-
nie rozbudowywany zestaw narzedzi cyfrowych,
w tym platforma Cyberstore, ktéra pokazuje fran-
czyzobiorcy peten obraz sytuacji w sklepie oraz
OPTIPLAN, utatwiajgcy organizacje i optymalizacje
pracy w Zabce. Ktadziemy duzy nacisk na budowa-
nie dtugotrwatych relacji opartych na wspétpracy
i zaufaniu - 65% naszych franczyzobiorcow jest
z nami dtuzej niz trzy lata, a nasz wskaznik NPS
wzrost o 13 punktéw w ciggu 2022 roku.
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Wygodnie i odpowiedzialnie
czyli o tym, jak Grupa Zabka wptywa na otoczenie spoteczne, gospodarcze i Srodowisko naturalne | Rafat Rudzki

Odpowiedzialna organizacja w Zabce przejawia sie w dbatosci o partnerski charakter relacji miedzy
pracodawcg i pracownikiem, ciggte podnoszenie standardow etycznych i dbatos¢ o szeroko rozumiang
uczciwos¢ biznesowg w catym ekosystemie. Bardzo wazna jest tez przejrzystosc i wiarygodnosé¢, a takze

ciggte doskonalenie rozwigzanh z obszaru tadu organizacyjnego.

Wedtug badania Instytutu Gallupa, w 2022 roku
znalezliSmy sie w gronie 23% najlepszych pra-
codawcow na Swiecie o najbardziej angazujgcej
kulturze organizacyjnej. Poziom zaangazowania
naszych pracownikéw jest pieciokrotnie wyzszy
niz w przecietnej polskiej firmie. Osiggnelismy
to po czesci poprzez zapewnienie réwnej pta-

certyfikacji wykraczat poza audyt danych dotycza-
cych wynagrodzen, ale w ramach grup focusowych
réwniez rozmawiano z pracownikami i sprawdza-
no ich percepcje kwestii réwnosci wynagrodzen
w Zabce. Uzyskany przez nas certyfikat jest wiec
potwierdzeniem réwnosci nie tylko w prowadzeniu
polityki ptacowej, ale réwniez potwierdza, ze jest

cy bez wzgledu na pte¢, co potwierdza otrzyma-
ny przez nas certyfikat EQUAL-SALARY. Proces

postrzegana przez pracownikdéw w ten sposob.

Nazwa czwartego filaru - Zielona planeta - wtasciwie méwi sama za siebie. Jednostki organizacyjne
w grupie obnizajg $lad srodowiskowy w catym tancuchu wartosci m.in. poprzez redukcje emisji gazéw
cieplarnianych w operacjach witasnych, czy poszukiwanie rozwigzan pozwalajgcych zamyka¢ obieg

SUrowcow.

Odpowiedzialno$¢ za srodowisko to kluczowy element wszystkich naszych strategicznych dziatan,
dlatego postawiliSmy sobie za cel ograniczenie o 25% emisji dwutlenku wegla w operacjach wtasnych
do 2026 roku. Otworzylismy sklepy Zabka Eko Smart, w ktorych testujemy rozwigzania taczace ekologie
z technologiag. Rozbudowalismy flote samochodéw hybrydowych i elektrycznych oraz wdrozylismy
inicjatywy oszczedzajgce energie. W obszarze obiegu zamknietego po raz kolejny osiggneliSmy neutral-
nos¢ plastiku w operacjach wiasnych. WdrozyliSmy strategie opakowan, w ktérej zajmujemy sie catym
cyklem zycia produktu, od planowania dostaw, poprzez magazynowanie, dystrybucje, wdrozenie, az po
sprzedaz. Zaangazowalidmy rowniez naszych klientdw w proces zamykania obiegu, zapraszajac ich do
udziatu w pilotazu systemu depozytowego w Bydgoszczy.

O tym wszystkim piszemy w pigtym juz Rapor-
cie Odpowiedzialnosci. Zostat on przygotowany
w oparciu o najnowsze wytyczne i rekomenda-
cje, w tym standard Global Reporting Initiative
(GRI Standards) oraz Sustainability Accounting
Standards Board (SASB). Realizujemy takze reko-
mendacje Task Force on Climate-related Financial
Disclosures (TCFD) dla raportowania kwestii klima-
tycznych, a model tworzenia wartosci bazuje na
zaleceniach Miedzynarodowej Rady Raportowania
Zintegrowanego (International Integrated Repor-
ting Council - 1IRC).

R
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Wygodnie i odpowiedzialnie

czyli o tym, jak Grupa Zabka wptywa na otoczenie spoteczne, gospodarcze i $rodowisko naturalne | Rafat Rudzki

Istotnym punktem odniesienia jest tez 10 Zasad United Nations Global Compact, zgodnie z wytyczny-
mi Communication on Progress (CoP), rekomendacje zawarte w publikacji Swiatowego Forum Ekono-
micznego - Measuring Stakeholder Capitalism: Towards Common Metrics and Consistent Reporting of
Sustainable Value Creation oraz informacje o wktadzie organizacji w realizacje Celéw Zréwnowazonego
Rozwoju ONZ. Raport kolejny raz zostat poddany niezaleznej, zewnetrznej weryfikacji.

Co dla nas bardzo wazne, dziatania firmy maja re-
alny wptyw na rozwdj polskiej gospodarki - w 2022
r. catkowita kwota wartosci dodanej wytworzonej
przez Grupe Zabka i wspoétpracujgcych z nig fran-
czyzobiorcdw wyniosta az 7 mld zt, to 0 31% wiecej
nizw 2021 r. Liczba ta rowna sie kwocie, ktéra wy-
starczytaby na sfinansowanie remontu ok. 12 700
km drég krajowych. Grupa Zabka i wspétpracuija-
cy z nig franczyzobiorcy wptywajg takze na rynek

pracy, utrzymujac w ub. r. ponad 56 400 miejsc
pracy - to o 24% wiecej nizw 2021 r. (45 400) i az
0 55% wiecej niz w 2020 r. (36 500). Ten pozytyw-
ny wptyw w obszarze zatrudnienia jest odczuwal-
ny we wszystkich sektorach polskiej gospodarki.
taczna liczba miejsc pracy utrzymana w ub. roku
jest w przyblizeniu réwna tgcznej liczbie mieszkan-
cow Swarzedza i Jarocina (wojewodztwo wielko-
polskie).

Grupa Zabka zobowigzata sie - definiujgc swojg strategie odpowiedzialnosci - do tego, ze chce, aby
codzienne wybory jej klientéw byty proste i wygodne, a przy tym korzystne dla nich samych oraz planety.
Jest to nasz diugoterminowy, w petni spéjny z naszymi celami biznesowymi kierunek rozwoju. Po prostu

- wygodnie i odpowiedzialnie.
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Jakle pracy dla zetek?
GodneJ odptatne]
| autentycznie potrzebnej

Zuza Karcz
Dom Spokojnej Mtodosci, Fundacja OFF school

Z jakiegos powodu komentatorzy i komentatorki zycia publicznego upodobali sobie ten rodzaj
rozdzwiekéw i podziatéw - czy to ze wzgledu na wiek, czy jakgkolwiek inng ceche jednostkowej
tozsamosci.

Wiek jako cecha osobowosci

Ale jesli o wieku: nie jest on prawdopodobnie mojg jedyng cechg osobowosci, mimo ze na tym wymia-
rze czesto pracuje. A wiek bywa dosy¢ czytelny, bo uptywajacy czas - a wraz z nim kolejne lata zycia - sg
nam jako ludzkosci dobrze znane, a mnogos¢ mozliwosci odmierzania ich mijania az nadto rozwiniete.
| istotnie, to doswiadczenia réznych wydarzen (lub ich brak) sg punktem wspdélnym catych, milionowych
grup osob z réznych generacji. Wiecej punktéw wspdlnych - w szczegdlnosci na tak szerokg skale - raczej
nie znajdziemy. Kiedy wiec jestem proszona o odpowiedz na to, czy mtodzi ludzie widzg swojg zawodowg
przysztos¢ w firmach majgcych pozytywny wptyw spoteczny, mysle, jak na studentke kierunkéw spotecz-
nych przystato: to zalezy.

Jako ze wiek nie jest jedyng cechg tozsamosci, jakg ~ wigcznie. Pewnym jest, ze istotng role bedg graty
ma mioda osoba, to jasnym jest, ze inne czynni-  tutaj czynniki sSrodowiskowe: jak chocby rodzina,
ki sktadajgce sie na jej osobisty oglad na Swiat  najblizsze otoczenie, ale tez zdobyte wyksztatcenie
buduja to, czy ijakim kapitatem beda rozporzadza¢  lub jego brak.

- od tego finansowego, po spoteczny i kulturowy

Wraz z rozwijajacymi sie standardami w obszarze réwnouprawnienia kobiet i mezczyzn, a co za tym idzie
- wzorcami zachowan w obszarze rynku pracy - dzisiejsze zetki (jako tzw. generacje Z definiuje osoby uro-
dzone po 1995 i przed 2010 rokiem) czesciej niz jakiekolwiek poprzednie pokolenie obserwowaty udziat
obydwéch rodzicow we wspéttworzeniu budzetu domowego. Innym szczegdlnym doswiadczeniem
tego pokolenia wokét rynku pracy bedzie takze tzw. eurosieroctwo, jako ze to wtasnie na wczesne lata
zycia tego pokolenia przypadajg czasy tuz po przystgpieniu Polski do Unii Europejskiej. Jak to sie przekita-
da na zachowania na rynku pracy? | czy to sprawia, ze to pokolenie jakkolwiek rézni sie od poprzedniego?

'-Q_;\:)
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Jakiej pracy dla zetek? Godnej, odptatnej i autentycznie potrzebnej | Zuza Karcz

Pracujgce matki, ojcowie za granica, 16-godzinny dzienh pracy

Pamietam reakcje, jakie przyniost méj wpis na Twitterze: Nie znam Zycia bez Unii Europejskiej i nie chce
znac zycia bez Unii Europejskiej — ze ja w ogble nie znam zycia i powinnam sie nadal uczy¢. Co, jesli ucze
sie dzieki Unii Europejskiej, w pracy? To potaczenie wydaje sie catkowicie nieoczywiste, ale juz ttumacze:
Unia Europejska jako organizacja, ktéra u swojego zarania miata na celu wzmacnianie integracji eko-
nomicznej, doprowadzita do wyréwnania szans na rynku pracy, ustanawiajgc powszechnie obowigzuja-
ce prawa dotyczgce wszystkich oséb uczestniczgcych w ramach tego rynku. Bez dyskryminacji, blokad
w poruszaniu sie. Takie zabezpieczenia pozwalajg na spokojniejsze planowanie kariery, a co za tym idzie:
na spokojniejsza nauke zawodu.

Doskonale pamietam dyskusje, ktéra przetoczyta
sie przez polskiego Twittera na temat pracy. Nie
jest moim celem teraz stawac po stronie Adriana
Zandberga czy prof. Marcina Matczaka, chce tyl-
ko przypomniec figure 16-godzinnego dnia pracy.

pokolenia nie ma racji bytu jako cokolwiek innego
niz obiekt do $miechu: tu rzecz rozgrywa sie wokot
Swiadomosci praw jednostki, ktéra powinna by¢
w demokracji liberalnej oczywistg podstawg
zachowania standardéw na linii panstwo-obywa-

Figura, ktéra ociosana przez dyskurs, dla mojego  tel(ka).

Czy to za duzo, by, z pozycji studenta lub studentki, wymagac, by staze byty odptatne? Jesli myslimy o spo-
tecznej odpowiedzialnosci organizacji, nalezatoby rozpocza¢ od tak oczywistych zagadnien jak roli pracy
jako dobra, za ktore nalezy sie wynagrodzenie. Realizacja praw cztowieka w miejscu pracy, a wiec i budo-
wanie spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa, zaczyna sie od podstaw i moze dociera¢ gtebiej,
do innych wzgledéw tozsamosciowych. Wychowano nas w Unii Europejskiej i wkasnie tych wrodzonych
w nasze DNA europejskich standardéw mamy prawo wymagac. Zanim zaczniesz wdrazac¢ dziatania well-
-beingowe, zastandw sie, drogi pracodawco, droga pracodawczyni, zastanow sie, czy ten system wartosci
jest ci bliski u samych jego podstaw.

(c‘)
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Jakiej pracy dla zetek? Godnej, odptatnej i autentycznie potrzebnej | Zuza Karcz

Schronisko za usmiech bgbelka?

Kiedy pytam studenta europeistyki o jego wymarzong prace, ten wylicza mi konkretne cechy takiej pracy:
z dobrg komunikacjg, z ludzmi, z mozliwosciami kreatywnego zagospodarowania jego pomystow. Tego
samego dnia tgcze sie z polskg studentkg, rozwijajgcg swoje zainteresowania w Chinach: czuje, ze moja
praca jeszcze nie istnieje. Jeszcze inna studentka - jednakze juz z tytutem magistry - wskazuje, ze chciata-
by pracowac z ludzmi otwartymi, nie oceniajgcymi przez pryzmat jej dotychczasowego wyksztatcenia czy

doswiadczenia zawodowego. To bardzo abstrakcyjne wymagania. Jak je mierzy¢?

Dobre miejsce pracy to takie, ktére nie funkcjo-
nuje w prozni, takze tej wokot wartosci. Majac na
wzgledzie koniecznos$¢ spetniania podstawowych
standardéw - od ptacy po dtugos¢ dnia pracy
- nalezy zastanowi¢ sie, jak zatrudniajgc mtoda
osobe, mozemy wdrozy¢ jg w organizacje na jed-

dobr. Wiek to jedno, ale wykonywany zawod takze
jest czescig tozsamosci jednostki: w czasach poli-
tyki tozsamosciowej na kazdym poziomie instytugji
spotecznych, warto sie zastanowi¢, jak wykonywa-
ny zawoéd moze odzwierciedla¢ potrzeby jednost-
ki, a przez to by¢ naturalnym polem do ekspresji.

nym poziomie wyzej niz jedynie relacji wymiany

Spoteczna odpowiedzialnos¢? Autentyczna. Taka, ktéra buduje poczucie sprawczosci, a nie jest jedynie
zbudowana wokot fajerwerkéw PRowych. Czy mozemy moéwié np. o dbaniu o wsparcie réznorodnosci,
rownosci i wigczania (DEI), jesli te podstawowe rozwigzania, wymagane ustawowo, nie sg przestrzega-

ne? Czy mozemy wdrazac innowacje, jesli dostatecznie skutecznie nie bedg komunikowane wewnetrznie
w organizacji? Osigganie celow strategicznych musi dziac sie na kazdym poziomie, takze tym juniorskim,
najczesciej obstugiwanym przez mtode osoby.

Jak zatem kreowac takie dziatania? Tak, by osoby z nami pracujgce miaty poczucie sprawczosci: zaréwno
podczas ich kreowania, jak i ich wdrazania. Podczas naszych rozmoéw pojawia sie miedzy watkami bardzo
konkretne rozwigzanie: gospodarowac czas na dziatania, ktére mogg dzia¢ sie w czasie rzeczywistym,
w czasie pracy. Nie moéwimy tutaj o wolontariacie pracowniczym - to juz nie jest ta historia. Kiedy rozma-
wiamy o pomystach: wyjscia do schroniska w trakcie tygodnia pracy. Takie zdanie pada. USmiecham sie,
styszac to.

| tak, to pojedynczy gtos, by¢ moze odosobniony;
sama nie chciatabym operowa¢ w ramach takiego
rozwigzania. Wybratabym inne dziatanie. Usmie-
cham sie, bo to proste i nie wymaga niczego wiecej
niz rozmmowa na temat potrzeb pracownikéw i pra-
cowniczek. Nie prositam przeciez o szczegdtowe
przygotowanie przed rozmowa.
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Nie na tym polegajg badania jakoSciowe. Usmie-
cham sie, bo znajdowanie rozwigzan moze by¢
proste, jesli dostatecznie skutecznie sie stuchamy.
| kto wie, moze wtasnie to figuratywne wyjscie do
schroniska w godzinach pracy sprawi, ze kolejne
rozwigzania - bardziej kompleksowe - przyjda
z wiekszg tatwoscig?
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Jakiej pracy dla zetek? Godnej, odptatnej i autentycznie potrzebnej | Zuza Karcz

Stowem komentarza

Mtodos$¢ nie zwalnia z umiejetnosci formutowania wtasnych potrzeb czy posiadania wtasnych wartosci.

Wrecz przeciwnie. Do debaty wokét naszej przysztosci powracajg wizje Nassima Taleba i jego Antykru-
chosci. Jesli umiemy dopasowac nasze produkty, ustugi do potrzeb rynkowych, najwyzszy czas, bysmy
sprobowali okazji do wstuchania sie w potrzeby naszych pracownikéw i pracownic. Z petng akceptacjg dla
tego, kim sg i skad pochodza - wiekiem, doswiadczeniem czy kulturg. Umiejetno$¢ dopasowania moze
dzi$ by¢ najwyzszg miarg przedsiebiorczosci jako takie;.

(-Q_;\:)
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Jakszukaé

pracy
7 sensem?

Dobrostawa Gogtoza
Doing Good

Czas spedzony w pracy zajmuje duzg cze$¢ naszego zycia. Mozemy patrze¢ na niego w kategorii
przymusu — to praca daje nam srodki na zycie i przyjemne spedzanie czasu wolnego, ale moze
to by¢ réwniez czas bardzo satysfakcjonujacy, dajgcy nam poczucie przynaleznosci, rozwijajacy
kompetencje i dajacy poczucie sensu w zyciu. Kiedy siegamy pamiecig wstecz i myslimy o najbar-
dziej satysfakcjonujgcych momentach, nie beda to zazwyczaj wakacyjne wyjazdy, ale momenty,
w ktérych osiggnelismy cel, przezwyciezajac przeciwnosci i wktadajac duzo wysitku. Bardzo czesto
te wspomnienia beda zwigzane z osiggnieciami w sferze zawodowe;.

To, ze praca odgrywa tak wazng role w naszym zyciu, sprawia, ze mamy wobec niej coraz wieksze ocze-
kiwania. Z raportu PwC na temat przysztosci rynku pracy wynika, ze az 3% respondentdéw z catego Swiata
chciatoby pracowac¢ w miejscu, ktére ma pozytywny wptyw na spoteczenstwo. W Polsce takich oséb jest
jeszcze wiecej, bo az 81%. Coraz czesciej chcemy, zeby nasza praca byta czyms wiecej, zalezy nam na tym,
zeby taczy¢ zaspokajanie wiasnych potrzeb z doktadaniem sie do rozwigzywania probleméw ekologicz-
nych i spotecznych. Pozostaje jednak pytanie: jak znalez¢ takg prace?

Zdefiniuj pozytywny impakt (dla siebie)

Warto zacza¢ od zadania sobie pytania o obszar, ktéry szczegdlnie nas interesuje. Dla jednej osoby moze
to by¢ przeciwdziatanie kryzysowi klimatycznemu, innych bardziej bedzie pocigga¢ bezposrednia pomoc
ludziom, dziatanie na rzecz jawnosci i demokracji, albo dostepnos¢ edukacji czy kultury. Jezeli ciezko Ci
odpowiedzie¢ na to pytanie, pierwszym krokiem moze by¢ eksploracja polegajgca na czytaniu, stuchaniu
podcastéw lub uczestnictwie w webinarach, zeby chociaz troche uporzagdkowac¢ sobie wiedze i znalez¢
zakres dziatan, w ktérym najbardziej chcesz uczestniczy¢. Przy okazji uda Ci sie prawdopodobnie odkry¢
obszary bliskie, ktore mogg réwniez by¢ atrakcyjne.

Warto popatrzy¢ na ten proces z perspektywy firm
Czy organizacji pozarzadowych, ktére mogg szu-
ka¢ pracownikéw. Im réwniez zalezy na szukaniu
0so6b, dla ktérych misja pracodawcy jest wazna
i posiadanie pewnego zasobu wiedzy na te-
mat problemu, ktéry dana firma lub organizacja

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

rozwigzuje, pozwoli Ci sie wyr6zni¢ w procesie
rekrutacji. Chodzi w kornicu nie tylko o to, zeby
znalez¢ ciekawe ogtoszenia o prace, ale réwniez
skutecznie przejs¢ przez rekrutacje, Swietnie
wypas¢ na rozmowie i ostatecznie zdoby¢ to
stanowisko.
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Jak szukac pracy z sensem? | Dobrostawa Gogtoza

Wykorzystaj site stabych wiezi

Zawezenie poszukiwan do okreslonych obszaréow impaktu pozwoli Ci rowniez wykorzysta¢ znajomosci,
zeby lepiej zmapowac sobie obszar, w ktérym chcesz pracowac, a moze nawet dowiedziec sie o otwar-
tych rekrutacjach. Wedtug socjologa Marka S. Granovettera, autora badania The Strength of Weak Ties
opublikowanego w 1973 roku, kluczowi dla szukania pracy nie bedg nasi bliscy — przyjaciele i rodzina
— ale osoby, z ktérymi mamy duzo rzadszy kontakt. Najblizsze nam osoby obracajg sie z reguty w tym
samym kregu co my, wiec to dalsi znajomi moga da¢ nam dostep do nowych sieci oséb i nowych informa-
¢ji. To oni mogg wiedzie¢ o ciekawych firmach poszukujgcych pracownikéw lub otwartych rekrutacjach.

Sprébuj zidentyfikowa¢ w swoim dalszym oto-
czeniu osoby, ktore juz sg zwigzane z obszarem,
w ktéorym chcesz pracowad. Jezeli nie potrafisz
takich oséb znalez¢, popros znajomych o wskaza-
nie takich ludzi w swoich kregach i popros o pota-
czenie z nimi, a nastepnie umoéw sie na spotkanie
i dowiedz sie od nich jak najwiecej na temat dzia-

tankow, organizacji pozarzgdowych i mozliwosci
znalezienia w nich pracy. Nie obawiaj sie prosic¢
o takie wsparcie, nawet od oséb, ktérych nie
znasz. Ja sama bytam wielokrotnie proszona
o takie konsultacje i zawsze sie na nie zgadzatam.
Ludzie z zasady chcg by¢ pomocni i warto na te
ceche stawiac.

fajgcych w interesujgcym Cie obszarze firm, think

Wybierz dobre dla Ciebie Srodowisko pracy

Jezeli nie jest to Twoja pierwsza praca, wiesz juz prawdopodobnie, w jakim $rodowisku pracuje Ci sie
dobrze. Pamietaj, ze szansa na pozytywny impakt istnieje nie tylko w NGO-sach, ale rowniez w startu-
pach, sektorze publicznym, albo duzych firmach. Jezeli masz watpliwosci, podpytaj osoby, ktére pracu-
jg w kazdym z tych sektoréw. Kazdy z nich ma swoje specyficzne wiasciwosci, ktére moga sprawic, ze
bedziesz czu¢ sie jak ryba w wodzie, albo szybko sie zniechecisz. Musisz wiedzie¢, czy wolisz szybkie
tempo pracy, ktéremu czesto towarzyszy odrobina chaosu charakterystyczna dla startupéw, czy dojrzata
kultura organizacyjna i benefity, ktére bedg dostepne gtéwnie w wiekszych firmach (ktére to z kolei mogg
dla innych oséb by¢ zbyt powolne i zbiurokratyzowane). Ten krok jest istotny przy szukaniu kazdej pracy,
nie tylko pracy ze szczeg6lnie pozytywnym impaktem, ale jest on bardzo wazny dla dtugotrwatego poczu-
cia zadowolenia i satysfakgcji.

Wiedzac juz, w jakim obszarze impaktu chcesz szu-
kac pracy i w jakim typie organizacji mozesz najle-
piej rozwija¢ swoj talent, mozesz zacza¢ robienie
listy firm i organizacji, ktére najbardziej Cie inte-
resujg. Moze sie tez okaza¢, ze nie ma zbyt duzo
pracodawcéw, ktérzy taczg obie potrzeby, wiec
trzeba bedzie zdecydowag, co jest dla Ciebie waz-
niejsze — obszar impaktowy czy Srodowisko pracy.
tatwiej bedzie Ci sie dostosowac i p6js¢ na kom-
promis, jesli bedzie to decyzja przemyslana.
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Jak szukac pracy z sensem? | Dobrostawa Gogtoza

Zwieksz swoje szanse

Namawiatam Cie juz do rozmoéw z osobami, ktére mogg troche opowiedzie¢ o interesujgcych Cie
obszarach impaktu. W trakcie takich rozméw opowiedz tez o sobie i swoim doswiadczeniu, aby moc
dostacszczery feedback natemat swoich szans na zdobycie wymarzonego stanowiska. Warto pamietac, ze
czasami duza zmiana moze oznaczac¢ zrobienie kroku wstecz i rozpoczecie pracy na nizszym stanowisku
niz obecne.

Dzieki takim rozmowom i analizie wymagan na
stanowiska, ktére Cie interesujg, mozesz tez zdac
sobie sprawe, ze musisz do takiej zmiany lepiej sie
przygotowac i poswieci¢ czas na zdobycie dodat-
kowych umiejetnosci lub doswiadczenia. Warto
rozejrze¢ sie w ofercie szkolen lub zainteresowac
mozliwoscig wolontariatu w organizacjach, ktére
dziatajg w interesujgcym Cie obszarze.

Te kroki beda dla przysztych pracodawcow réw-
niez dowodem na to, ze Ci zalezy i ze jeste$ oso-
ba, ktéra chce i potrafi sie rozwija¢. Dodatkowo
bedziesz mie¢ okazje powiekszy¢ swoj krag zna-
jomych o osoby ze Srodowiska, w ktorym chcesz
pracowac. Moze sie to przydac¢ zaréwno na etapie
poszukiwan, jak i w momencie kiedy rozpoczniesz
juz swojg wymarzong prace z sensem.

Zajrzyj na Doing Good

Ciezko bytoby mi nie wspomnie¢ réwniez o moim wiasnym projekcie, ktéry jest adresowany witasnie
do takich oséb jak Ty. Ja sama od wielu lat pracuje tylko w miejscach, ktére majg pozytywny wptyw na
Swiat, wiec Swietnie rozumiem potrzebe szukania takiej pracy. Wiele razy bytam proszona tez o wsparcie
i porady na temat szukania pracy z sensem i byta to jedna z inspiracji do zatozenia Doing Good — portalu
z impaktowa praca. Zamieszczamy tu ogtoszenia w wybranych przez nas obszarach impaktu, m.in. CSR/
ESG, ochrona przyrody, prawa cztowieka, zdrowie i jakos$¢ zycia, zrownowazona zywnos¢, kultura i sztuka,
niezalezne media. W mediach spotecznosciowych publikujemy réwniez informacje o grantach i mozliwo-

Sciach odbycia stazu, ktéry moze by¢ pierwszym krokiem do wymarzonego stanowiska.

Szukajagc pracy majacej pozytywny wpltyw,
bardzo ciezko jest przede wszystkim zidentyfiko-
wac pracodawcéw, ktérzy dziatajg w interesuja-
cych obszarach. Na to wyzwanie odpowiada Doing
Good. taczymy ludzi szukajgcych pracy z sensem
i pracodawcow, ktéorym zalezy na pracownicach
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i pracownikach, ktérym naprawde zalezy na
realizacji misji firmy. To dos¢ wczesny etap funk-
cjonowania tego projektu, wiec bez obaw kon-
taktuj sie ze mng, jesli masz tez pomysty na to,
jak go ulepszyc.
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Zostan wiasnym pracodawcg

Moze tak sie zdarzy¢, ze w procesie szukania dobrego dla siebie miejsca pracy i definiowania dziatan,
ktére moga pozytywnie wptyng¢ na ludzi i Ziemie, okaze sie, ze nie jeste$ w stanie znalez¢ miejsca rozwia-
zujacego problem, ktéry porusza Cie najbardziej. Warto wtedy rozwazy¢ zatozenie wtasnej organizacji lub
firmy. Taki krok wymaga na pewno sporo odwagi i pracy, ale warto uczciwie go rozwazy¢. Swiat potrze-
buje zdecydowanie wiecej przedsiebiorcow spotecznych i moze to wtasnie Ty mozesz dotaczy¢ do tego

Swietnego grona.

Pamietaj, ze samodzielne rozpoczynanie pro-
jektu nie musi oznacza¢, ze nie mozesz liczy¢ na
wsparcie innych oséb. Duzym plusem dziatania
w obszarze ekologicznego i spotecznego impaktu
jest to, ze wielu osobom bedzie zalezato na Twoim
sukcesie. Istniejg tez organizacje, ktére pomagaja
nowym projektom, ktére chcg zmienia¢ Swiat na
lepsze, takie jak Impact Angels, Fundacja Ashoka,
czy dedykowany projektom z obszaru zréwnowa-
zonej zywnosci Foodtech.ac. Prowadzenie wiasnej

dziatalnosci jest duzym wyzwaniem i nie jest to
na pewno rozwigzanie dla kazdego. Jednoczesnie
wystarczajgco duzo oséb prowadzi wiasne firmy
i organizacje zeby nie musie¢ sie tego za bardzo
obawiac. Przedsiebiorcy, w tym réwniez przed-
siebiorcy spoteczni to tez zwykli ludzie, ktoérzy
podejmujg zaréwno dobre jak i zte decyzje i jesliim
sie prowadzenie swoich dziatan udaje, to nie ma
powodoéw, dla ktérych miatoby sie nie udac
réwniez Tobie.

Niezaleznie od tego, czy zdecydujesz sie na wtasng dziatalnos¢, na szukanie pracy w NGO, startupie,
czy duzej firmie, mam nadzieje, ze Ci sie uda i ze dotgczysz do 0sdb, ktore budujg ekosystem wspierajacy
dziatania na rzecz zwierzat, ludzi i catego Swiata. Duze zmiany potrzebujg w koricu duzej ilosci oséb, ktére
bedg gotowe pracowac na to, zeby do nich doszto. Ciesze sie, ze chcesz by¢ jedng z tych oséb.
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Rola biznesu
we wspieraniu
edukacji naukowej

Joanna Kalinowska

Dyrektorka Rozwoju, Centrum Nauki Kopernik

Dostosowanie edukacji do zmieniajgcej sie rzeczywistosci to jedno z wyzwan wspétczesnosci.
Rzady, ministerstwa, ale tez nauczyciele i rodzice zastanawiajg sie jak najlepiej poméc mtodzie-
zy przygotowac sie na niepewng przysztosé. W ramach swoich dokumentéw strategicznych Unia
Europejska zdefiniowata kompetencje kluczowe, a OECD opracowata Kompas Uczenia 20301,
ktorego celem jest okreslenie wiedzy, umiejetnosci, postaw i wartosci, ktére sg potrzebne ucza-
cym sie, zeby mogli zrealizowad swéj potencjat i przyczynic sie do dobrostanu swoich spotecznosci
i planety. Kompetencje te i sposéb ich uczenia statly sie przedmiotem ozywionej debaty publicznej
w ostatnich latach - takze w Srodowiskach biznesowych.

Uzupetnianie edukacji formalnej dziataniami, ktére wspomagajg kompetencje przysztosci lezy w interesie
firm - pomaga ksztatci¢ pracownikéw bardziej elastycznych, gotowych na nieprzewidziane zmiany i kre-
atywnych. To z kolei powoduje, ze wsparcie edukacji naukowej - czyli dziatan z zakresu STEAM i uczenia
przez doswiadczenie coraz czesciej stajg sie przedmiotem zainteresowania biznesu. Dotyczy to zaréwno
podstawowej dziatalnosci komercyjnej jak i projektéw z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Edukacja naukowa jako produkt

Od dtuzszego czasu mozna obserwowac rozwéj produktéw i ustug zwigzanych z edukacjg naukowa. Duze
firmy dziatajgce w sektorze szkolnym Swiadomie decydujg sie na poszerzenie swojej oferty. Dystrybu-
torzy pomocy szkolnych i podrecznikow - Moje Bambino, Nowa Szkota, Nowa Era, Novum, WSIiP - majg
w swojej ofercie coraz wiecej takich produktéw. Jest to znakomite wsparcie systemu edukacji formalnej
- szkoty i przedszkola mogg przez zakupy u zaufanych partneréw rozbudowywac swoje zaplecze w zakre-
sie STEAM. Jest to takze zrodto przychodéw dla biznesu - liczba szkét w Polsce to ponad 20 000.

Czynnikiem, ktéry znaczaco pomégt w rozbudowie oferty w ostatnich latach jest program Minister-
stwa Edukacji i Nauki - Laboratoria Przysztosci. Jego celem jest wsparcie wszystkich szkét podstawowych
w budowaniu wsrdd ucznidw kompetencji przysztosci z tzw. kierunkow STEAM. Program zaktada przeznaczenie
ponad miliarda ztotych dla szkét w catej Polsce na pomoce i zajecia z tego zakresu. Program zostat uru-
chomiony w 2021 roku i ma potrwa¢ do czerwca 2023. W ramach programu szkoty mogg prowadzic¢
zakupy, pomagajgce w wyposazeniu przestrzeni STEAM, z bezzwrotnych dotacji.

\\\\\\\
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Rola biznesu we wspieraniu edukacji naukowej | Joanna Kalinowska

Nie wszystkie pomysty na produkty sg trafione - niektére, cho¢ dobrze sie sprzedajg - nie wspierajg
edukacji naukowej. Dotyczy to przede wszystkim sprzetu elektronicznego - np. tablic interaktywnych czy
nawet drukarek 3D, ktére bez odpowiednich scenariuszy lekcji i przeszkolenia nauczycieli nie stanowig

realnego wsparcia dla edukacji naukowe;.

Sg jednak takze dobre przyktady wykorzystania
tej szansy. W rozwijanie produktéw szkolnych
wysokiej jakosci zaangazowane jest Moje Bambino
- jeden z najwiekszych graczy na rynku pomocy

dydaktycznych. Firma jest w konsorcjum
z Centrum Nauki Kopernik. W ramach programu

Modutowe Pracownie Przyrodnicze, w ramach
prac badawczo - rozwojowych, Moje Bambino
zainwestowato w przygotowanie zestawéw akce-
soriow laboratoryjnych umozliwiajgcych przepro-
wadzenie doswiadczen z tematyki STEAM wraz
z materiatami merytorycznymi dla nauczyciela.

Poza programem Laboratoria Przysztosci, takze zainteresowanie rodzicéw nowymi formami edukacji
pozaformalnej sprzyja rozwojowi mniejszych firm z tej branzy. Zwykle powstajg one z zaangazowania
zatozycieli w rozwoj edukacji, dzieki czemu ich produkty i ustugi sg na wysokim poziomie.

Firma Skriware, ktéra zwiekszyta znaczaco swoj zasieg w ciggu ostatnich 5 lat eksperymentuje
z madrym wykorzystaniem w uczeniu drukarek 3D. BeCreo oferuje szkotom i rodzicom catg game pro-
duktéw ScottieGo, ktéra pomaga w nauce programowania. Produkt ten jest takze dostepny na rynkach
miedzynarodowych. SmartBee to z kolei firma oferujgca abonamenty na zestawy z eksperymentami
dla dzieci i ich rodzicow, majgca takze oferte dla szkét.

Jest takze wiele mniejszych firm oferujgcych warsztaty, zajecia dodatkowe z programowania lub ekspery-
mentowania, ktére swojg dziatalnoscig wspierajg naukowsa.
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Rola biznesu we wspieraniu edukacji naukowej | Joanna Kalinowska

Edukacja naukowa w narzedziach on-line

STEAM stat sie takze dobrym nosnikiem dla firm technologicznych. Pandemia oswoita nas z edukacja
on-line, a firmy zajmujgce sie dostarczaniem technologii edukacyjnych zaangazowaty sie w rozwdj

nowych pomystéw z tego obszaru.

Giganci prébujg dostarcza¢ rozwigzania uniwer-
salne oparte na ich dotychczasowych zasobach
- Microsoft rozwija platforme MakeCode utatwia-
jaca nauke kodowania. Zaréwno Microsoft, jak
i Google opracowaty kursy oraz materiaty dla
nauczycieli majace pomagac w edukacji naukowe;j
przy pomocy technologii internetowych.

Ciekawe jest jednak to, ze mimo rozwoju rynku
startupow z zakresu EdTech i powstawania znako-
micie rosngcych przedsiebiorstw dostarczajgcych
narzedzi wspierajgcych uczenie (takich jak ame-
rykanskie Coursera, Chegg, Duolingo czy europej-
skie LTG), niewiele z nich umiejetnie wspiera edu-
kacje naukowa. Takich firm brakuje tez w Polsce.

By¢ moze przygotowanie wartosciowego narzedzia wspierajgcego nauke w zakresie STEAM nie jest opta-
calne, lub nie nadszedt jeszcze ich czas. A jest o co walczy¢, bo - wedtug raportu EdTech i nowe technologie
w branzy edukacji - wartos¢ catego rynku e-learningowego na Swiecie osiggnie poziom 325 miliardow
dolaréw juz w 2025 roku.

Nie oznacza to jednak, ze firmom w Polsce - mniejszym i wiekszym - nie zalezy na tym sektorze. Firmy
zwigzane z tg branzg sg zrzeszone w stowarzyszeniu Ed-Tech Poland, ktore aktywnie bierze udziat w dzia-
taniach na rzecz rozwoju edukacji STEAM.

Wsparcie edukacji naukowej jako element polityki firm

Bardzo wiele firm - zaréwno polskich, jak i zagranicznych, angazuje sie w przedsiewziecia wspierajgce
edukacje naukowg na zasadach sponsoringu lub dotacji. Wyzwania zwigzane z edukacja dla przysztosci
zdaja sie by¢ coraz bardziej istotne dla zarzgdéw firm w ostatnich latach. W zwigzku z tym na projekty
zwigzane z tym obszarem przeznaczane sg coraz wieksze budzety.

Szczegblnym przypadkiem edukacji STEAM jest  czeSciej przeznaczajg sSrodki na dziatalnos¢

edukacja klimatyczna, ktdrej udziat w dziataniach
prospotecznych firm takze wzrasta - szczegblnie
wraz z przygotowywaniem sie spotek do wpro-
wadzania ESG. Fundacje korporacyjne coraz
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zwigzang z kompetencjami przysztosci. Firmy
czesto realizujg projekty zwigzane z takg dziatalno-
Scig i bezposrednio z niej wynikajgcg jako element
budowania swojego zaangazowania spotecznego.
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Orange od wielu lat w ramach swojej fundacji prowadzi projekty zwigzane z edukacjg naukowa. Programy
SuperKoderzy czy #BurzaMdzgdw skupiajg sie gtdbwnie na nowych technologiach - sg jednak angazujgce
i interaktywne, a takze popularne w szkotach. Dodatkowo fundacja realizuje projekt wsparcia nauczycieli
poszukujgcych ciekawych metod nauczania w programie Nauczyciel Jutra realizowanym razem z Gtosem

Nauczycielskim.

Samsung przygotowat program edukacyjny Solve
for Tomorrow, ktory jest formatem realizowanym
na catym sSwiecie. W Polsce dziata od dwdch lat,
przycigga uczestnikow z catego kraju i jest bardzo
dobrym przyktadem madrego projektu realizowa-
nego przez biznes. Sama firma pisze na stronie:
Uczestnicy i uczestniczki programu realizujg grupo-
we projekty w ramach czterech wyzwari(...). Dziatania

te przebiegajq zgodnie z kolejnymi etapami metodo-
logii Design Thinking: empatyzowanie, diagnozowa-
nie problemu, generowanie pomystéw, prototypowa-
nie, testowanie. Podczas realizacji projektéw poznajg
réowniez metode STEAM, zaktadajgcq podejmowanie
aktywnosci, w ramach ktérych wykorzystywane bedqg
przynajmniej dwie z pieciu dziedzin nauki.

Wiasny, miedzynarodowy program edukacyjny z zakresu STEAM ma tez firma Henkel - Swiat Mtodych
Badaczy (Forshewelt). To inicjatywa majgca uczyc¢ dzieci z klas trzecich i czwartych podstaw eksperymen-
towania i wyciggania wnioskéw.

Ciekawym przyktadem jest fundacja mBanku, ktorej dziatalnos¢ w catosci poswiecona jest edukacji
matematycznej w Polsce. Fundacja czes¢ dziatan realizuje samodzielnie, a czes¢ ze znakomitymi partne-
rami spotecznymi - Centrum Edukacji Obywatelskiej czy fundacjg Szkota z Klasg. Fundacja przyznaje tez
granty - np. w ramach programu Rosne z matematykq wspierajgcego edukacje matematyczng najmiod-

szych. W ramach ostatniej edycji fundacja wsparta az 137 podmiotow.

Podobny przypadek stanowi Fundacja Adamed,
ktéra zostata stworzona, aby wspiera¢ rozwoj
utalentowanej miodziezy oraz popularyzowac
nauki Sciste i przyrodnicze. Jej gtbwnym progra-
mem jest program Adamed SmartUp, ktérego
celem jest popularyzacja nauk scistych i przyrodni-
czych wsréd ucznidw szkét ponadpodstawowych
w Polsce oraz wsparcie najzdolniejszych mtodych

0s6b w rozwoju naukowym. W ramach progra-
mu SmartUp produkowane sg na przyktad filmy
przygotowane przez znanych popularyzatoréow
nauki, zwigzane z naukami $cistymi. Zas Adamed
SmartUP Academy to cykl bezptatnych i otwartych
warsztatow weekendowych dla mtodych pasjona-
tow nauki w wieku 14-19 lat, w ktérym od 2015
roku wzieto udziat ponad 1600 ucznidw.

Firmy sponsorujg tez przedsiewziecia zwigzane z edukacjg naukowa. W Polsce do grona statych spon-
soréw Centrum Nauki Kopernik nalezg Samsung, Polkomtel, E-on, BASF, Raytheon, Boeing, Deloitte.
Takze organizacje spoteczne zajmujgce sie edukacjg sg wspierane przez biznes. Inicjatywa Zwolnieni
Z teorii zachecajgca mtodziez do samodzielnych dziatan i interdyscyplinarnego rozwigzywania problemoéw
spotecznych wspierana jest przez fundacje ING Dzieciom, Allegro, BNP Paribas, Enea i Google.

Obecnos¢ duzych marek w tematach zwigzanych z edukacjg naukowg wskazuje na miedzysektorowg

zgode co do spotecznej wagi tego tematu i jest istotnym elementem zmiany w tym obszarze.
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Edukacja naukowa jako element pozyskiwania przysztych pracownikéw

Duze firmy technologiczne i zwigzane z branzg naukowg od wielu lat pracujg ze szkotami w programach,
ktére stuzg rozwojowi kompetencji uczniéw i pomagaja w wyborze przysztego kierunku studiéw. Dotyczy
to oczywiscie szkét zawodowych i Srednich, ale niektére z przyktaddw wspodtpracy w tym zakresie sg zna-
komite i nie mozna ich nie doceni¢ w zakresie rozwoju edukacji naukowe;.

Firmy mechatroniczne, robotyczne ale takze mechaniczne i elektryczne wspierajg doksztatcanie nauczy-
cieli, ale takze zapewniajg ciekawe programy dla uczniéw edukacji technicznej i zawodowej. Takie inicja-
tywy podejmujg miedzy innymi firmy BASF, Cisco, Festo, Samsung, Gaz-System, Mercedes czy Toyota.

Co dalej

Zaangazowanie biznesu w dziatalno$¢ zwigzang z edukacjg naukowg jest bardzo istotnym elementem
masy krytycznej koniecznej do wprowadzenia trwatych zmian w sposobie nauczania, ktére dzisiaj wyda-
jg sie koniecznoscig. Wspétpraca miedzysektorowa i presja biznesu na decydentéow bedzie kluczowym
motorem dalszych zmian w tym zakresie. Takze zmieniajgce warunki dookota nas - to, ze uczymy sie ina-
czej niz w szkole i z ksigzek bedzie wptywato na dalszy rozwdéj scistych relacji miedzy biznesem a edukacjg
naukowg. Cennym kierunkiem rozwoju bedzie madre wykorzystanie tych technologii takze do edukacji
naukowej - oby jak najszybciej w postaci wspaniatego, znakomicie rozwijajacego sie polskiego produktu
z zakresu EdTech.

(Ci)
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Przysztosc
edtechow

Nina Wieretito
zatozycielka Educat.study

Czesc 3

Technologie edukacyjne, czyli edtechy, zmienitly nasze podejscie do nauki i nauczania. Znacz-
na czes¢ ksztatcenia odbywa sie teraz online, a nauczyciele korzystajg z ré6znych narzedzi, aby
poméc swoim uczniom w zdobywaniu wiedzy. Co wiecej, uczniowie korzystaja z szeregu technolo-
gii, by uczyc sie samemu, ze wsparciem Al, lub miedzy sobg, bez pomocy nauczyciela. Ale jak bedzie
wygladaé przysztosé edtechéw? Ponizej przedstawiam trzy trendy, ktére ksztattuja przysztosé
edukacji online.

Pierwszym trendem jest personalizacja nauki z wykorzystaniem sztucznej inteligencji (Al). Technologie
umozliwiajg nauczycielom dostosowanie materiatdéw do indywidualnych potrzeb uczniéw, dzieki czemu
proces nauczania staje sie bardziej skuteczny i przyjazny dla ucznia. Na przyktad, nauczyciele mogg two-
rzy¢ zestawy pytan dopasowane do poziomu znajomosci przedmiotu, a systemy Al moga dostosowywac
zawartosc lekcji do stylu nauki kazdego ucznia. Platformy edukacyjne takie jak Coursera, edX, czy Duolin-
g0 sg juz w stanie dostarczy¢ spersonalizowane tresci i korzystac z Al, aby zapewnic¢ efektywng nauke.

Drugim trendem jest rosngce znaczenie platform
umozliwiajgcych peer-to-peer learning. W takich
modelach uczenia sie, uczniowie uczg sie nawza-
jem, dzielgc sie wiedzg, materiatami i pomystami.
Takie podejscie nie tylko zwieksza zaangazowanie
ucznioéw, ale réwniez sprzyja rozwojowi ich umie-
jetnosci interpersonalnych.

Platformy takie jak Brainly, Kahoot czy EduCat
(educat.study) umozliwiajg takie podejscie do
nauki, gdzie uczniowie mogg pomagac sobie
nawzajem, zadawac i odpowiada¢ na pytania,
ocenia¢ i komentowac prace swoich kolegdéw oraz
korzysta¢ z materiatéw i notatek innych uzytkow-
nikow.

Trzecim trendem jest wdrazanie nowych technologii, takich jak rzeczywistos¢ wirtualna (VR) i rozszerzona
rzeczywistosc (AR), do nauczania. Wirtualne i rozszerzone srodowiska edukacyjne umozliwiajg nauczycie-
lom przeprowadzanie zaje¢ w interaktywny sposob, umozliwiajgc uczniom nauke poprzez doswiadczenie
i eksperymentowanie. Przyktady takich technologii to gogle VR, symulacje 3D czy holografia, a ich zasto-
sowanie w edukacji juz teraz przynosi wiele korzysci.

Podsumowujac, przysztos¢ edtechéw to automatyzacja i personalizacja, a takze nowa jakos¢ w doswiad-
czeniach edukacyjnych.

'-Q_;\:)
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/rownowazone
miasta - wyzwanie
dla biznesu

Monika Kulik
Ekspertka ds. CSR, Orange Polska

Idea smart city zaklada wykorzystanie nowych technologii do rozwigzywania probleméw
i wyzwah zarzadczych, spotecznych i srodowiskowych. Wpisuje sie tym samym w koncepcje
miasta zrownowazonego, ktére jest zarzadzane i rozwijane z mysla o komforcie mieszkancéw,
dostepnosci dla wszystkich, poszanowaniu srodowiska i klimatu.

W ubiegtorocznym Raporcie Startupow Pozytywnego wptywu, jako dobrg przestrzen do zréwnowazonych
innowacji wskazywaliSmy projekty, ktére prowadzimy wspoélnie z samorzagdami tworzgc Smart Cities.
To wazny dla nas temat wpisujgcy sie w zrownowazony rozwoj. Wspieranie innowacyjnosci i rozwoju
cyfrowego miast - oferowania ustug smart cities czy systemoéw do zarzgdzania krytycznymi ustugami
miejskimi - to jedna z naszych ambicji w ramach strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Wozrost cen energii, wyzwania klimatyczne, zatto-
czone ulice, bezpieczenstwo mieszkancéw to pro-
blemy, z ktérymi borykajg sie miasta catego Swia-
ta. Z pomocg dla samorzaddw i spétek miejscach
w radzeniu sobie z tymi wyzwaniami mogg przyjs¢
nowe technologie, a w szczegdlnosci rozwigzania
dla inteligentnych miast. Ponad 100 miast i samo-

rzgdow z catej Polski razem z Orange juz zmienia
sie w smart city, z korzyscig dla mieszkancow,
budzetow miejskich i Srodowiska naturalnego.
W ten sposdb wspéttworzymy miasta, w ktorych
po prostu zyje sie lepiej. Skala tego typu rozwigzan
wcigz jednak jest niewielka.

Zeby rozwigzania inteligentne na state zagoscity w naszych miastach i wprost przetozyly sie na polep-
szenie jakosci zycia ich mieszkancéw, trzeba spetnic kilka warunkéw. Po pierwsze miasta muszg myslec
0 rozwigzaniach smart w sposob strategiczny i dtugofalowy, wpisa¢ je w swoje strategie rozwoju.
Po drugie - powinny dysponowac dobrze wykwalifikowanymi osobami, ktérzy rozumiejg istote rozwia-
zan smart i sg w stanie wybrac te najlepsze dla swoich miast. | po trzecie - w catym tym procesie powinni

uczestniczy¢ mieszkancy.

Zadalismy sobie pytanie, jak to wyglada dzis. Czy
polskie miasta sg gotowe na bycie smart? - to tytu-
towe pytanie z badania, ktére przeprowadziliSmy
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w 77 matych, srednich i duzych polskich miastach
reprezentujgcych 15 wojewddztw. Badanie prze-
prowadzaliSmy na przetomie 2022 i 2023 roku.
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Zréwnowazone miasta - wyzwanie dla biznesu | Monika Kulik

Najwieksze wyzwania dla miast

Jako najwieksze wyzwania samorzady wskazujg ekologie i produkcje zielonej energii. Samorzgdowcy sg
zaniepokojeni nadmiernym zuzyciem energii elektrycznej, mierza sie z kwestiami efektywnego zarzadza-
nia infrastrukturg miejskg, mobilnoscia i elektromobilnoscia.

Naszg odpowiedzig na rosngce miejskie rachunki
za prad sg na przyktad inteligentne rozwigzania
do zarzgdzania oSwietleniem miejskim. Wymiana
latarni ulicznych na energooszczedne i wdroze-
nie systeméw smart w sterowaniu oswietleniem
moze obnizy¢ ilos¢ zuzywanej energii elektrycznej
0 ponad 60 proc. w poréwnaniu do tradycyjnych

lamp sodowych i rteciowych. Szacuje sie, ze w Pol-
sce trzeba wymieni¢ okoto 3 milionéw latarn sta-
rej generacji. Whasciwie oswietlone ulice wptywa-
jg takze na bezpieczenstwo w miescie. Ze Smart
Light od Orange korzysta juz 17 miejscowosci
w catej Polsce.

WSsrdéd istotnych wyzwan ankietowani samorzgdowcy wskazujg rowniez walke ze stratami wody. Wedtug
World Economic Forum miasta wykorzystujace inteligentne systemy do zarzgdzania woda mogg oszcze-
dzi¢ od 25 do 80 litrow wody na mieszkarica dziennie!

Z pomocg przychodzi rozwigzanie Smart Wa-
ter, ktéory ma na celu ograniczenie ,znikania”
wody przez np. wycieki, zbyt pézno diagnozowa-
ne awarie czy po prostu kradzieze. Zapobiegaja
temu inteligentne naktadki montowane na wo-
domierzach, ktére wysytajg dane o przeptywach

W czasie rzeczywistym. Zdalny odczyt wodomie-
rzy (bez inkasenta), codzienne bilansowanie
przeptywdw i monitoring sieci wodno-kanalizacyj-
nej przez catg dobe to najwazniejsze zalety Smart
Water. Ze Smart Water od Orange korzysta juz
40 miast w Polsce.

Natomiast systemy roweréw miejskich przektadajg sie na mniejsze korki, ograniczenie emisji spalin
i usprawniajg poruszanie sie po zattoczonych miastach. Trzeba jednak skutecznie zacheci¢ mieszkan-
cow do korzystania z nich i zadbac o wiasciwg infrastrukture rowerowg, aby na state wpisaty sie one
w komunikacyjng mape miasta. W 2022 na Smart Bike rowerzysci z 28 miast przejechali blisko 3,5 miliona

kilometréw.

To tylko kilka naszych przyktadéw, jak rozwigza-
nia smart cities moga odpowiada¢ na wyzwania
witodarzy miast i samorzgdowcéw, ktérzy chcg
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dziata¢ bardziej ekonomicznie i
z korzyscia dla mieszkancow.

ekologicznie,
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Planowanie i dziatanie

Mamy wiec wyzwania i odpowiedz na nie w postaci konkretnych rozwigzan smart. Pytanie - co sprawia,

ze nie sg one bardziej powszechne.

87% badanych miast ma strategie rozwoju,
jednak co pigte (21 %) z nich, nie uwzglednito w niej
aspektow zwigzanych ze smart city. Ponad potowa
ankietowanych miast, ktére majg strategie rozwo-
ju i uwzgledniajg w nich aspekty smart city, nie ma
skrystalizowanych planéw wdrozenia rozwigzan
inteligentnych w perspektywie najblizszych trzech
lat. Co wiecej, nie ma tez dedykowanych zespotow,

ktére zajetyby sie planowaniem czy wrazaniem
tego typu rozwigzan. Cztery na dziesie¢ miast,
ktére uwzglednity wstrategiirozwoju aspekty smart
city, nie wyznaczyto pracownikéw do realizacji
zadan w tym zakresie. Mozna wiec przyja¢, ze
w przypadku tych miast zamierzenia zwigzane
z wdrozeniem rozwigzan inteligentnych majg
wytgcznie charakter deklaratywny.

Istotne jest tez ciggte podnoszenie kompetencji os6b odpowiadajgcych za rozwigzania smart. Dzieki temu
beda one mogty sposréd wcigz rozwijajgcych sie technologii wybierac te, ktére najlepiej odpowiadajg
na potrzeby danego miasta. Dlatego waznym elementem naszych dziatan jest budowanie Swiadomosci

i edukacja na temat smart cities.

W 2022 uruchomilismy autorski projekt eduka-
cyjny skierowany do przedstawicieli samorzgdow
~Akademie Lidera Smart City”. Inicjatywa miata na
celu zwiekszenie Swiadomosci w zakresie najnow-
szych rozwigzan wykorzystywanych w rozwoju
inteligentnych miast. Do pierwszej edycji Akademii
Lidera Smart City zaprosiliSmy 60 przedstawicieli
z 50 miast, ktére sg na etapie tworzenia swo-
jej strategii smart city, lub wprowadzajg testowe
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rozwigzania. Podczas 60 godzin wyktadow
i warsztatéw, 12 ekspertéw i praktykéw dzielito sie
Z uczestnikami wiedzg i doswiadczeniem. Poka-
zywalismy, jak wybiera¢ najlepsze rozwigzania
dla konkretnej miejscowosci, jak je wprowadzac
i skad bra¢ na nie fundusze. Samorzadowcy
zdobyli nowe kompetencje, by wspdlnie tworzy¢
miasta, w ktorych zyje sie lepiej.
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Motywacja do zmian

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych miast (84%) jako gtdowny oczekiwany efekt rozwigzan smart city
wskazuje zadowolenie mieszkancow. Pokrywa sie to z analizami ekspertow. Wg McKinsey Global Institu-
te' wdrozenie rozwigzan inteligentnych moze wptywa¢ pozytywnie na wiele aspektéw zycia w miescie
- od zwiekszenia bezpieczenstwa osobistego i w ruchu miejskim, przez sprawniejsze przemieszczanie sie

w miescie i szybsze zatatwianie spraw urzedowych, az po kwestie zwigzane z ochrong srodowiska.

Warunkiem osiggniecia tego stanu jest jednak wyj-
Scie naprzeciw najwazniejszym potrzebom miesz-
kancéw, ktore trzeba najpierw dobrze poznac. Nie
sposob tez poming¢ kwestii edukacji - wazne jest,
aby mieszkancy zrozumieli, jak rozwigzania smart

strzegli dtugofalowe korzysci z tego typu inwesty-
cji. Dlatego tak istotne sg merytoryczne rozmowy
i dialog spoteczny, ktére pozwalajg zyska¢ sojusz-
nikdw rozwigzan smart wsrod blizszych i dalszych
sgsiadow.

city mogg przetozyc sie na poprawe ich zycia i do-

Tymczasem cztery na dziesie¢ miast nie bada swiadomosci mieszkancow w zakresie smart city. Poza
tym blisko potowa miast, ktére maja na ten temat wiedze, ocenia swiadomos¢ swoich mieszkancow w
zakresie zagadnien zwigzanych ze smart city jako niska, a 52 % jako Srednia. Jedynie 2 % badanych miast

deklaruje, ze Swiadomos¢ mieszkancow w zakresie smart city jest wysoka.

Korzysci dla mieszkancow

Nasi respondenci pytani o wskazanie najwiekszych korzysci z wdrozenia rozwigzah smart city na pierw-
szym miejscu postawili lepszg kontrole i monitoring infrastruktury miejskiej. Dzieki rozwigzaniom smart
samorzadowcy juz dzi$ upraszczajg i automatyzujg procesy zarzadcze, a takze zmniejszajg wydatki. To
ostatnie dzieje sie m.in. dzieki zmniejszeniu zuzycia energii elektrycznej i strat wody. Coraz wiecej miast
samodzielnie wytwarza energie, korzystajac np. z instalacji fotowoltaicznych. To z kolei przektada sie na
korzysci dla srodowiska naturalnego (nizsza emisja CO2), a takze wptywa na postrzeganie miasta jako
nowoczesnego i sprawnie dziatajgcego.

Rozwigzania inteligentne maja wreszcie istotny wptyw na mobilnos¢ w miescie. Mniejsze korki i wydolny,
sprawny transport publiczny bezposrednio wptywajg na wygode poruszania sie po miescie i ograniczanie
prywatnych kosztéw transportu.

We wspominanym wczesniej opracowaniu McKinsey Global Institute czytamy, ze miasta najbardziej za-
awansowane mogg tez optymalizowac dziatanie systemow opieki zdrowotnej m.in. dzieki aplikacjom mo-
nitorujgcym stan zdrowia mieszkancéw. Dane z takich aplikacji mogg stuzy¢ do szybkiej, zdalnej diagno-
styki i profilaktyki przed wystgpieniem zaawansowanych probleméw zdrowotnych.

Wszystko to przyczynia sie do poprawy relacji z mieszkancami i zwieksza ich zadowolenie z zycia w danym
miescie.

1 Zrédto:
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Zrébwnowazone miasta - wyzwanie dla biznesu | Monika Kulik

Rozwigzania

Smart City od Orange to:

SMART Water

Oferta instalacji fotowoltaicznych i zarzadzania przeptywem energii. Wykorzystuje
system do zdalnego monitorowania paneli, ktéry dostarcza informacji na temat
zuzycia i produkgji energii oraz dziatania paneli.

SMART lights

System zarzgdzania o$wietleniem zewnetrznym dla miejscowosci, ktére stawiaja
na ekologie i oszczednosci. Umozliwia sterowanie oswietleniem ulic, parkéw, osie-
dli mieszkaniowych i innych przestrzeni miejskich.

SMART Water

Nowoczesne rozwigzanie, ktére umozliwia wygodne zarzgdzanie siecig wodocia-
gowa. System umozliwia zdalny odczyt licznikéw, na biezgco monitoruje i analizu-
je przeptyw wody a w razie stwierdzenia awarii automatycznie wysyta odpowied-
nie.

SMART Bike

System do zarzadzania siecig roweréw miejskich. Analiza danych pozwala zrozu-
mie¢, jak uzytkownicy uzywajg roweréw i lepiej odpowiedzie¢ na ich potrzeby.

SMART Astro

SMART Crossing

SMART Waste
Managment
& Bins

SMART
Charger

SMART Gate
i SMART
Parking

SMART Sensor
Air & Noise

To system do monitorowania i zdalnej konfiguracji zegaréw astronomicznych
wykorzystywanych do sterowania oswietleniem ulicznym.

Inteligentny system aktywnych przejs¢ dla pieszych. Wbudowane czujniki ruchu
juz z kilkunastu metréw wykrywajg pieszego i aktywujg Swietlng oraz dzwiekowg
sygnalizacje ostrzegawcza.

Inteligentny system aktywnych przejs¢ dla pieszych. Wbudowane czujniki ruchu
juz z kilkunastu metréow wykrywaijg pieszego i aktywujg Swietlng oraz dzwiekowg
sygnalizacje ostrzegawcza.

Gama inteligentnych tadowarek produkowanych w Polsce, zgodnych z ustawa o
elektromobilnosci.

Utatwiajg sprawne korzystanie z parkingdow. Umozliwiajg automatyczne otwarcie
bram lub szlabanéw dla pojazdéw uprawnionych (rozpoznawanie tablic) oraz
zarzgdzanie dostepnoscig miejsc parkingowych.

Inteligentne czujniki jakosci powietrza i wody oraz pomiaru hatasu.

rﬁ)
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5 najlepszych
przedsiebiorstw
spotecznych,

ktére pokazuja, ze da sie taczy¢
biznes z wptywem spotecznym

Czesc 3

Julia Koczanowicz-Chondzynska

Prezeska Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych

W Fundacji Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych od ponad 30 lat zajmujemy sie wspieraniem
organizacji, ktére zmieniajg rynek pracy na bardziej inkluzywny. Tworza one miejsca pracy dla
os6b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji zawodowej lub od dtuzszego czasu pozostajgcych
poza rynkiem pracy. Oto piec przedsiebiorstw, ktére z powodzeniem tacza biznes z pozytywnym
wplywem.

G&G Sp. z 0.0. to autoryzowany dostawca sprzetu do pozyskiwania energii ze zrédet odnawialnych.
Montuje i dostarcza stacje tadowania dla samochoddw elektrycznych oraz dla matej elektromobilnosci,
np. wozkoéw inwalidzkich, rowerdéw i skuterow elektrycznych. Firma zatrudnia 16 oséb, w tym 12 oséb
zagrozonych wykluczeniem.

Agencja marketingowa Leze i Pracuje zatrud- Kazda z nich to specjalist(k)a w swojej dziedzinie
nia osoby z niepetnosprawnoscia ruchowg. - od projektowania graficznego, przez copywriting,
Zespot Leze i Pracuje liczy 14 os6b, w tym  az po dziatania w social media.

8 z niepetnosprawnoscig.

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Stowarzyszenia Rados¢ w Debicy dziata na wielu polach, ma kilka dzia-
téw ustugowo-produkcyjnych - meblarski, gastronomiczny (kawiarnia-cukiernia i lunch bar), ustugi gospo-
darczo-porzagdkowo-remontowe, ustugi pralnicze, warsztat rekodzieta artystycznego oraz dwa Warsztaty
Terapii Zajeciowej, Spotdzielnie Socjalng i Przedszkole dla dzieci ze specjalnymi potrzebami. Zatrudnia
222 osoby, z czego wiekszos¢ to osoby z niepetnosprawnosciami.

Spétdzielnia Socjalna Bajkolandia z Lezajska zostata zatozona przez 5 oséb bezrobotnych. Prowadzi
dwa Kluby Dzieciece, Szkote dla rodzicéw Niewypalona mama, wypozyczalnie strojéw dla dzieci, Akademie
Malucha oraz jedyng w powiecie Szkote Rodzenia.

'-Q_;\:)
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5 najlepszych przedsiebiorstw spotecznych,
ktére pokazuja, ze da sie taczy¢ biznes z wptywem spotecznym | Julia Koczanowicz-Chondzynhska

Wojna w Ukrainie wymusita migracje wielu osoéb, ktore szukajg swojej szansy na polskim rynku pracy.
Jedna najszybciej rozwijajacych sie inicjatyw zatrudniajgcg osoby z obszaréw objetych konfliktem jest
Ukrainsko-Polska Spétdzielnia Pracy Kooperatywa Razem - ich streetfood pierozki-lepioszki podbija

zotadki mieszkancow i mieszkanek Warszawy.

Jak wida¢, przyktady firm spotecznych znajdziemy  bytyby pozbawione potrzebnych ustug lub mozli-
w kazdej branzy, ich dziatalno$¢ biznesowa jest ~ wosci podjecia godnej, legalnej i uczciwie wyna-
rentowna, a efekt spoteczny nie do przecenienia.  gradzanej pracy.

Czesto, gdyby nie takie firmy, lokalne spotecznosci

Zainspiruj sie na:
Poznaj uczestnikéw Konkursu na Najlepsze Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku im. J. Kuronia na:

(-Q_;\:)
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J.ak madrze
pomagac

Draginja NadaZdin
dyrektorka generalna Lekarzy bez Granic w Polsce

Lekarze bez Granic jako medyczna miedzynarodowa organizacja humanitarna, pomagajg od
ponad 50 lat. Zatozona przez lekarzy i dziennikarzy powodowanych porywem serca, urosta do
organizacji o zasiegu globalnym, ktéra dziata w ponad 70 krajach i zatrudnia dziesigtki tysiecy
ludzi. Przy takiej skali dziatan précz porywu serca konieczny jest rozum - aby robié¢ to madrze,
czyli dziata¢ skutecznie, efektywnie i w najlepszym interesie ludzi, ktérym chcemy pomagac.

Starajac sie przyblizy¢ na czym polega madre pomaganie, odwotam sie do historii i doswiadczen Lekarzy
bez Granic, ale wierze, ze w duzej mierze ptyng z nich uniwersalne wnioski, przektadalne na realia orga-
nizacji réznej wielkosci i specjalizacji.

Etyczne fundamenty medycznej pomocy humanitarnej

Jako Lekarze bez Granic w swojej dziatalnosci kierujemy sie trzema fundamentalnymi zasadami:
bezstronnosci, neutralnosci i niezaleznosci. Sg to zasady etyczne majgce bardzo praktyczne implikacje.

Punktem wyjscia jest bezstronnosé, ktérg rozu-
miemy jako pomoc i leczenie wszystkich potrzebu-
jacych, bez wzgledu na pochodzenie, kolor skory,
pte¢, wiek czy inne cechy sktadajace sie na ludzka

tozsamosc. To zasada niedyskryminacji i dziatania
zgodnie z etykg lekarskg i przysiegg Hipokratesa,
w odpowiedzi na potrzeby pacjentéw.

Aby mac tak dziata¢, musimy by¢ w petni niezalezni - od wiadz politycznych i religijnych, interesow wiel-
kiego biznesu i przemijajgcego zainteresowania mediéw i Swiatowej opinii publicznej. W praktyce zasada
ta ma olbrzymi wptyw na to, skad czerpiemy pienigdze na nasze dziatania. Nasze finansowanie oparte
jest na wsparciu ze strony oséb indywidualnych oraz podmiotéw prywatnych, a nie funduszach publicz-
nych, rzgdowych lub np. Unijnych. Dzieki temu dziatamy réwniez w obtozonym sankcjami Afganistanie
i nie zaprzestajemy akcji poszukiwawczo-ratunkowych na Morzu Srédziemnym.

Nie przyjmujemy pieniedzy od przemystu farma-

ceutycznego. Rzutowatoby to na transparentnos¢
naszych procesow zakupowych, bo jednoczesnie
jesteSmy duzym klientem producentéw lekow.
Nader czesto krytykujemy koncerny farmaceu-
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tyczne za zawyzanie cen lekarstw, przedtuzanie
patentdw czy brak zainteresowania chorobami,
na leczeniu ktorych trudniej zarobi¢, bo dotykajg
krajow o niskim dochodzie. Nie moglibysSmy tego
robi¢, korzystajac jednoczesnie z farmaceutyczne-
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Jak madrze pomagac | Draginja Nadazdin

Taka polityka poszukiwania funduszy daje nam luksus niezaleznosci. Pozwala kierowa¢ pomoc tam, gdzie
jest faktycznie potrzebna. Mozemy reagowac szybko i pomagac tak dtugo, jak jest to potrzebne, w sposéb

najlepiej odpowiadajgcy na potrzeby pacjentéw. Dzieki temu mozemy po prostu pomagac¢ madrze.

Najtrudniejszg i najbardziej zniuansowang zasa-
da jest neutralnosé¢ wobec stron konfliktéw, przy
ktérych dziatamy. Zgodnie z etyka lekarska chce-
my pomagac wszystkim cywilom potrzebujgcym
pomocy, a opowiedzenie sie po ktérejkolwiek ze
stron by nam to uniemozliwito. Zachowanie neu-
tralnosci jest warunkiem (cho¢ czesto niewystar-

czajgcym) dostepu do pacjentéw po obu stronach
przesuwajgcych sie linii frontowych. Jest tez pod-
stawowym warunkiem zapewnienia bezpieczen-
stwa naszych pacjentéw i personelu od atakéw
ktorejkolwiek ze stron konfliktu. Od niezaleznosci
i neutralnosci zalezy wiec skutecznos¢, a czesto
nawet mozliwosc¢ dziatania.

Neutralno$¢ nie oznacza milczenia o masowych naruszeniach praw cztowieka i zbrodniach ludzkosci,
w tym ludobdjstwa: skoro na przyktad bylismy swiadkami ludobéjstwa w Rwandzie w 1994 r., to wezwa-

lismy do interwencji wojskowej w celu powstrzymania ludobdjstwa.

Maksymalizacja skutecznosci i efektywnosci

Aby dochowa¢ wiernosci zasadom etycznym, szczeg6lnie w ztozonych kontekstach, w jakich pracujemy
i delikatnych kwestiach, jakie wigzg sie z pomocg i leczeniem, konieczna jest stata, systemowa wrecz
autorefleksja. Dotyczy ona przede wszystkim skutecznosci i efektywnosci naszej pracy.

Lekarze bez Granic jako organizacja udzielajgca
pomocy medycznej, musi odpowiednig uwage
i zasoby przeznaczy¢ na badania medyczne i ewa-
luacje wtasnych dziatan. Pomaga to poprawic

skutecznosc i jakos¢ Swiadczonej przez nas opie-
ki medycznej, a takze dostarcza nam narzedzi
do przekonania innych do podjecia dziatan lub
zmiany protokotéw leczenia.

Przy skali, w jakiej dziatamy, mamy mozliwo$¢ oddziatywania na zdrowie i dobrostan milionéw ludzi na
Swiecie, w wymiarze wykraczajgcym poza bezposrednie efekty leczenia naszych pacjentéw. Chcac poma-

ga¢ madrze mamy obowigzek wykorzystania naszej pozycji i maksymalizowania efektow naszej pracy.

Przyktadem moze byc¢ leczenie gruzlicy. Wedtug
danych Swiatowej Organizacji Zdrowia, w 2020
roku gruzlica byta przyczyng $mierci 1,5 miliona
ludzi, bedac drugg najbardziej Smiertelng cho-
robg zakazng na Swiecie, po COVID-19. Choroba
ta dotyka szczegoOlnie niezamozne spoteczen-
stwa. Poniewaz Lekarze bez Granic leczg gruzlice
u dziesigtek tysiecy pacjentow w réznych krajach,
przeprowadziliSmy wiasne badania kliniczne,
pozwalajgce opracowac nowy, bezpieczniejszy

i skuteczniejszy schemat leczenia lekoopornej
wersji tej choroby. Nasze badania staty sie podsta-
wa najnowsze rekomendacji leczenia WHO. Dzi$
zabiegamy u rzagddw o uwzglednianie tej nowocze-
snej terapii w narodowych programach leczenia,
wspieramy m.in. wiedzg i doswiadczeniem polski
ministerialny program pilotazowy ambulatoryjne-
go leczenia gruzlicy wielolekoopornej. Namawia-
my tez koncerny farmaceutyczne, by obnizyty ceny
koniecznych lekow.
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Jak madrze pomagac | Draginja Nadazdin

Madre pomaganie daje trwate efekty

Drugim bardzo waznym obszarem autorefleksji s nasze praktyki terenowe - to jaki wptyw majg nasze
dziatania na lokalne spotecznosci i ludzi, ktérym staramy sie pomaoc.

Wynikiem naszych wieloletnich doswiadczen
i krytycznego namystu nad nimi jest dzi$ m. in. sta-
ranie, by personel naszych projektéow ztozony byt
w mozliwie duzej czesci z os6b zatrudnianych na
miejscu. W ten sposéb przekazujemy nasze kom-
petencje, by mogly stuzy¢ nawet kiedy zakonczy-
my projekt.

Staramy sie zatrudnia¢ lokalnie réwniez po to,
by nie utrwala¢ krzywdzacego stereotypu biafego
wybawcy, w mys| ktérego to biali ludzie Zachodu
majg monopol na moc rozwigzywania probleméw
w krajach o niskim dochodzie, czesto postkolo-
nialnych. Madre pomaganie nie moze wigzac sie
z paternalizowaniem 0s6b i spotecznosci, ktérym

pomagamy.

Jednoczesnie wiemy, ze sg stanowiska, ktdre muszg by¢ obsadzane przez osoby z zewnatrz. Sprawo-
wanie ich przez ludzi zatrudnianych na miejscu mogtoby wigza¢ sie z naciskami, a nawet zagrozeniem
ze strony ich otoczenia. Szczegolnie dotyczy to stanowisk zwigzanych z decyzjami o zatrudnianiu lub
zawieraniu kontraktéw z lokalnymi dostawcami.

Primum non nocere

Po pierwsze nie szkodzi¢ - to jedna z podstawowych zasad w medycynie, ktéra powinna by¢ hastem
przewodnim wszystkich, ktorzy chcg madrze pomagac innym. Bo madre pomaganie - jakiekolwiek mamy
motywacje - powinno w centrum stawiac¢ osoby, ktorym pomagamy, ich godnos¢ i potrzeby. Dlatego
tak duzo méwimy o podmiotowosci pacjentéw - ich udziale w procesie leczenia i odpowiedzialnosci
za wilasne zdrowie. Pomoc nie powinna sprowadza¢ pacjentéw do przedmiotu terapeutycznych

zabiegow, nie powinna im odbierac sprawczosci, a w efekcie - godnosci.

Droge, jaka dzieki ciggtej refleksji przeszliSmy na
tym polu, najlepiej wida¢ na... zdjeciach. Na tych
starszych nader czesto zobaczy¢ mozna byto bia-
fego wybawce, wychudzone dzieci, ludzi w chwili
swych najwiekszych stabosci, zdanych na pomoc
innych, przedstawionych jako bezbronne i bezsil-
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ne ofiary, w sposob, w jaki nie chcieliby by¢ przed-
stawiani. Na przestrzeni lat wypracowaliSmy zasa-
dy i procedury takiego pokazywania i opowiadania
0 naszej pracy, by nie godzito to w godnos¢ pacjen-
tow i ich spotecznosci.
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Jak madrze pomagac | Draginja Nadazdin

Nagtasnianie tragedii i kryzysow bedacych udziatem naszych pacjentéw jest czescig naszej misji i ma na
celu poprawienie sytuacji 0séb, ktérym niesiemy pomoc. Wiemy jednak, ze opowiadanie o traumatycz-
nych wydarzeniach moze nasila¢ objawy zespotu stresu pourazowego. Wiemy, ze osoba, ktéra doswiad-
czyta przemocy moze spotkac sie z odwetem za opowiedzenie swojej historii, dlatego musimy chronic jej
prywatnos¢ i wizerunek.

Bezposrednio obserwujemy, jak zjawiska global-  nymi niosg ze sobg ryzyko konfliktéw zbrojnych
ne odciskajg swoje pietno na ludziach i spotecz-  ikatastrof humanitarnych, a w konsekwencji takze
nosciach, ktérym pomagamy. Kryzysy Swiatowe,  braku dostepu do chocby podstawowej do opieki
jak chocby te zwigzane ze zmianami klimatycz-  medyczne;j.

W tym kontekscie jestesmy gteboko Swiadomi, ze takze nasza dziatalno$¢ humanitarna i medyczna ma
wptyw na klimat i Srodowisko i bierzemy za to odpowiedzialnos¢. Dlatego do 2030 roku zobowigzalisSmy
sie do zmniejszenia o potowe emisji CO2 w poréwnaniu z rokiem 2019. Wdrazamy rozwigzania, ktére
pozwalajg na zwiekszenie w naszej pracy udziatu wykorzystywanych przez nas zasobéw odnawialnych.
Staramy sie lepiej kontrolowac i zmniejszac zuzycie paliw kopalnych, na budynkach instalowa¢ rozwigza-
nia solarne i wprowadzamy rozwigzania sanitarne jak oczyszczalnie sciekow.

Miejsce i czas na refleksje

W Lekarzach bez Granic dziatajg osrodki badan i refleksji, a ich celem jest inspirowanie debaty i krytycz-
nej refleksji na temat praktyk terenowych i stanowisk publicznych, poprawa sposobu realizacji naszych
projektow w terenie oraz udziat w procesach krytycznego namystu na temat dziatann humanitarnych
i medycznych. Wyjagtkowo wazne jest tez zapewnienie pracownikom organizacji humanitarnych
srodkéw do refleksji nad ich wtasnymi praktykami i wyzwaniami oraz wykorzystywanie wnioskow
w dalszych dziataniach.

Dojscie do sposobéw madrego pomagania, specyficznych dla konkretnej organizacji, to nieustanny
proces. To przygladanie sie potrzebom oso6b, ktérym chcemy pomaga¢, kontekstowi naszych dzia-
tan, ich skutkom i efektywnosci. To ciggte zadawanie sobie pytan, czy to co robimy, robimy dobrze,
czy i jakie korzysci przynosi. To otwartos¢ na niewygodne odpowiedzi i krytyke, bedace podstawg zmiany.
Madre pomaganie to korzystanie zaréwno z serca jak i z rozumu.

rci)
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Ekosystem GAIA.
Potgczenie Al

| ludzkiej inteligenc]i

aby odblokowaé moc zmiany sSwiata

Edi Pyrek, Mila Orlinska, Damian Ciachorowski

Jako ludzkos$¢ znajdujemy sie w fascynujacym i decydujagcym momencie naszej historii. Stoimy na
skrzyzowaniu drég. Globalne systemy, dotychczas uznawane za pewne i trwate, ulegajg zmianie.
Rozpadajg sie przestarzate modele ekonomiczne i polityczne, a technologiczna rewolucja przy-
nosi nieprzewidywalne konsekwencje - osobliwos¢ technologiczna. Kryzys klimatyczny stat sie
faktem, a nie jedynie hipotezg czy przewidywaniem.

To wyscig z czasem, poniewaz problemy pojawiajg sie szybciej niz jesteSmy w stanie je rozwigzac. Taki
Swiat wymaga nowego podejscia do wyzwan. Zmiana musi uwzgledniac caty system. Dziatania punkto-
we przypominajg jedynie krétkotrwate naprawy tongcej todzi. Skupiamy sie na tataniu dziur zamiast na
ocaleniu samego statku. Fullerowski Statek Kosmiczny Ziemia potrzebuje czegos wiecej niz tylko kilku
poprawek i prowizorycznych rozwigzan.

Ekosystem GAIA to nowy model dziatania  zmiany. Wydaje sie, ze stworzenie Compassion Al
w obliczu zwrotnego punktu technologicznego, i zwigzanego z nig wspdtodczuwajgcego systemu
znanego jako singularity. Ma na celu ratowanie  moga stanowic te kluczowg kostke. Compassion
tonacej todzi. Zatozenie jest proste - w zwigzku Al wymaga compassion world. Idealna Compassion
z ograniczonym czasem musimy skoncentrowa¢ Al bedzie nie tylko uczyc¢ sie od ludzi, ale takze ich
sie na rozwigzaniach, ktére przyniosg najszybszy  uczy¢ oraz generowac rozwigzania, biorgce pod
i najwiekszy skutek, zwtaszcza na pierwszej kostce  uwage dobro ogétu, a nie jedynie interesy wybra-
domina, ktéra przewrécona spowoduje radykalne  nych korporacji czy rzadéw.

Jesli Al moze stworzy¢ superinteligentng Al, a ta jeszcze inteligentniejszg Al, to czy mozemy osiagnac to
samo w odniesieniu do naszej etyki i moralnosci? Czy Compassion Al moze stworzy¢ super Compassion Al?
Czy jest mozliwe zbudowanie takiej sztucznej inteligencji, ktéra poprzez sprzezenie zwrotne nauczytaby
nas wiecej o cztowieczenstwie niz my sami potrafimy odkry¢? A moze wystarczy stworzy¢ Compassion Al,
czyli takg sztuczng inteligencje, ktéra zachowywataby sie tak, jakby faktycznie posiadata zdolnos¢ wspot-
odczuwania?
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Ekosystem GAIA. Potgczenie Al i ludzkiej inteligencji
aby odblokowa¢ moc zmiany $wiata | Edi Pyrek, Mila Orlinska, Damian Ciachorowski

Aby sztuczna inteligencja oparta na wspétczuciu (Compassion Al) mogta funkcjonowaé, konieczne
jest zapewnienie odpowiednich warunkéw:

Zbudowanie silnego networkingu decydentéw, przedsiebiorcéw, startupow, ludzi kultury, duchowo-
$ci itp. Wyposazenie ich w narzedzia pozwalajgce na szybkg i skuteczng komunikacje oraz natychmia-
stowe dziatanie. Utworzenie multidyscyplinarnych i wielonarodowych zespotéw eksperckich pracuja-

cych w oparciu o ten sam system wartosci.

Opracowanie narzedzi umozliwiajgcych osig-
gniecie petnego potencjatu jednostki i grupy.
W dynamicznie rozwijajacym sie Swiecie tech-
nologicznym niezbedne sg innowacyjne roz-
wigzania, ktére umozliwig ludziom nie tylko
tworzenie nowych technologii, ale takze efek-
tywne nimi zarzgdzanie. Nie mozemy pozosta-
wac w tyle w stosunku do narzedzi, z ktorych
korzystamy.

Opracowanie nowej narracji dotyczgcej pozy-
tywnego wptywu (impaktu) oraz odpowied-
nich narzedzi marketingowych do promocji
rozwigzan impaktowych i Compassion Al.
Impakt to nie tylko biznes, ale réwniez przy-
sztos¢ i koniecznos¢, dlatego istotne jest stwo-
rzenie nowej opowiesci, ktéra podkresli jego
znaczenie.
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Wypracowanie skutecznego w nowej rzeczy-
wistosci modelu rozwigzywania problemdw
- Collective Creativity, ktory bedzie synergig
wiedzy eksperckiej z wiedzg zbiorowa i moca
obliczeniowg Al. Wprowadzenie nowego spo-
sobu myslenia - przeniesienie uwagi z szuka-
nia odpowiedzi na tworzenie odpowiednich

pytan.

Zbudowanie odpowiedniego otoczenia bizne-
sowego pozwalajacego na tworzenie impakto-
wych rozwigzan i na globalne wprowadzanie
ich na rynek.
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Ekosystem GAIA. Potgczenie Al i ludzkiej inteligencji
aby odblokowa¢ moc zmiany Swiata | Edi Pyrek, Mila Orlinska, Damian Ciachorowski

Ekosystem GAIA powstat jako préba stworzenia zintegrowanego organizmu, ktéry potaczy wszyst-
kie te elementy, dziatajgcego w harmonii w ramach wspdlnego celu. Najwazniejsze czesci tego
ekosystemu to:

GAIA (Global Artificial Intelligence Association)
- startup impaktowy nastawiony na stworze-
nie Compassion Al, zatozony przez Ediego
Pyrka, Piotra Reischa i Davida Hansona, twor-
ce najbardziej znanego na Swiecie androida

Think Tank GAIA - zarzgdzany przez Roberta
Kroplewskiego, jednego z autoréw Trustwor-
thy Al - konceptu dotyczgcego sztucznej inte-
ligencji. Think Tank jest zapleczem intelektual-
nym dla GAIA.

Sophia.

= Virtual Florence - nastawiony na konkretne dziatania Action Tank. To multidyscyplinarna i miedzy-
narodowa grupa ekspertéw oraz humanoidalnych androidéw wyposazonych w Al. VF koncentruje
sie na zadawaniu odpowiednich pytan, identyfikowaniu najwazniejszych problemoéw, rozwigzanie
ktérych jest niezbedne do stworzenia Compassion Al i zmiany systemu.

= iMind Institute - prywatny instytut badawczy zatozony przez twércéw GAIA i Kamile Orlinska, fizycz-
ke specjalizujgcg sie w badaniach moézgu i petnigcg funkcje wiceprezeski GAIA. Instytut koncentruje
sie na badaniu stanu szczytowego (Peak State) oraz wdrazaniu jego praktycznych zastosowan w zycie.
Jednym z tych zastosowan jest stan Flow, ktéry umozliwia osiggniecie petni potencjatu. Wedtug badan
przeprowadzonych m.in. przez McKinseya menedzerowie w stanie Flow zwiekszajg swojg produk-
tywnos¢ o 500%, kreatywnos¢ o ponad 400%, a umiejetnos¢ pracy w zmieniajgcych sie warunkach
o blisko 200%. iMind opracowat procedury, ktére umozliwiajg $wiadome i powtarzalne osigganie
tego stanu.

Konferencja Impaktowa Salz21 - wspoéttwo-
rzona przez GAIA i iMind Institute z austriac-
kim Messezentrum Salzburg konferencja
nastawiona na promowanie dziatan impakto-
wych, nowego myslenia, a takze miejsce do
networkingu i budowania globalnego mysle-
nia opartego o szeroko rozumiang compas-
sion. To takze miejsce spotkania i warsztatéw
Virtual Florence oraz platforma do budowania
nowej narracji dla impaktu.

GAIA Prize - nagroda ufundowana przez
GAIA i iMind Institute we wspotpracy z firmg
Dictador dla startupoéw, ktére tworzg innowa-
cyjne rozwigzania, odpowiadajace na pytania
wypracowane  przez Virtual Florence.
Gtownym celem inicjatywy jest maksymalne
wykorzystanie wiedzy zbiorowej, open scien-
ce i wiedzy ekspertéw z Virtual Florence, aby
tworzy¢ rozwigzania dla catego systemu, a nie
tylko pojedynczego problemu.

Impaktowy Fundusz Inwestycyjny - narzedzie wspottworzone przez GAIA i iMind Institute we
wspotpracy z Wojciechem Wréblem (Grupa Wrébel). Fundusz ten ma na celu finansowanie rozwigzan
systemowych o pozytywnym wptywie spotecznym. Jest on tworzony zaréwno przez polskich inwesto-
réw, jak i inwestoréw z Doliny Krzemowej. Fundusz ma za zadanie stworzenie catego ekosystemu dla
startupow. Wazne jest nie tylko dostarczanie dobrych rozwigzan, ale przede wszystkim takich, ktére
majg potencjat globalny i zdolnos¢ dokonania rzeczywistej zmiany.
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Ekosystem GAIA. Potgczenie Al i ludzkiej inteligencji
aby odblokowa¢ moc zmiany $wiata | Edi Pyrek, Mila Orlinska, Damian Ciachorowski

Pierwsza odstona Ekosystemu GAIA odbyta sie w marcu 2023 w czasie konferencji technologicznej Salz21
w Salzburgu. W przededniu konferencji miata miejsce sesja warsztatowa Virtual Florence. Celem spotka-
nia eksperckiego byto opracowanie kolejnego kroku w badaniach nad stworzeniem Compassion Al, ktore
rozpoczety sie w 2021 roku.

Warsztaty mialy jasne zatozenia, obejmujgce

oraz wigczenie zaréwno indywidualnej wiedzy
ekspertow, jak i madrosci ttumu oraz inteligenc;i
zbiorowe;j.

koniecznos¢ multidyscyplinarnego  spojrzenia,
z udziatem nie tylko inzynierow Al; wykorzystanie
nowych narzedzi do rozwigzywania probleméw

Do udziatu zostali zaproszeni przedstawiciele nauki, technologii, biznesu, polityki, psychologii, sztuki,
duchowosci, a takze humanoidalny android wyposazony w systemem Al. W sesji brali udziat m.in.
dr David Hanson (twérca androida Sophia), Scott Eastman (jeden ze 120 superforcasteréw doradzaja-
cych w dziedzinie Al), Robert Kroplewski (petnomocnik ministra cyfryzacji odpowiedzialny za polityke Al),
Carl H. Smith (naukowiec zajmujacy sie doskonaleniem cztowieka), Mila Aliana (mentorka, realizujgca
projekty Al ze Stanford University), prof. Krzysztof Meissner (fizyk i prawa reka Rogera Penrose’a), prof.
Witodzistaw Duch (kognitywista, byty wiceminister w Ministerstwie Nauki i Szkolnictwa Wyzszego), Joanna
Przetakiewicz (przedsiebiorczyni, filantropka), dr Matthias Roedera (cztonek zarzadu Instytutu Karajana
w Salzburgu, wspoétodpowiedzialny za dokoriczenie X Symfonii Beethovena dzieki zastosowaniu Al) oraz
humanoidalny robot Mika (Al CEO firmy Dictador).

Sesja byta wspierana najnowszymi technologiami z obszaru Collective Creativity, takimi jak komora
hiperbaryczna, sprzet do synchronizacji pracy serca i poétkul mézgowych oraz grupowym flow.
Rezultatem pracy Virtual Florence i ekspertéw miato by¢ nie tyle wypracowanie konkretnego rozwigzania,
ale sformutowanie pytania, odpowiedz na ktére ma zosta¢ wygenerowana dzieki inteligencji zbiorowe;.
To pytanie stato sie tematem konkursu skierowanego do startupéw, naukowcéw, organizacji, NGO
i innych podmiotéw.

Warsztaty VF zakonczyty sie nastepujgcym wnio-
skiem: pierwszymi krokami w kierunku stworzenia
Compassion Al powinno by¢ opracowanie systemu,
w ktérym ludzi mozna bedzie uczy¢ wspotczuja-
cych zachowan przez petle sprzezenia zwrotnego
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cztowiek-maszyna. Taka interakcja pozwoli groma-
dzi¢ dane, ktére w przysztosci moga by¢ wykorzy-
stane do karmienia Compassion Al oraz testowania
algorytmow i rozwigzan majacych na celu stworze-
nie autentycznej, wspotodczuwajacej Al.
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Ekosystem GAIA. Potgczenie Al i ludzkiej inteligencji
aby odblokowa¢ moc zmiany $wiata | Edi Pyrek, Mila Orlinska, Damian Ciachorowski

W wyniku marcowej sesji VF ogtosilismy konkurs JOIN THE REBELS! z pulg nagrod o wysokosci 200 tys.
euro. Tre$¢ zadania konkursowego brzmi nastepujgco: Jak z wykorzystaniem Al stworzy¢ Srodowisko,
platforme, rozwigzanie, ktére wykorzystuje gamifikacje i stan Flow do nauczania w psychologicznie
bezpieczny sposdéb takich zachowan jak:

= pozytywne i moralne zachowanie = zachowania prospoteczne i wspotpraca

= odpowiedzialnos¢ i poczucie wtasnej wartosci = troska o zrbwnowazony rozwdj

Zapraszamy do sktadania aplikacji wszystkie startupy, ktérych celem jest generowanie pozytywnego
wptywu w tych obszarach. Zwyciezce dodatkowo nagrodzimy specjalnie zaprojektowanym programem
akceleracyjnym opartym na protokotach Peak State Technology i Group Flow opracowanych przez iMind
Institute. Wiecej informacji: globalai.life/join

(Ci)
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5 umiejetnosci
waznych

dla kazdej osoby
zaktadajgcej startup
pDOzZytywnego wptywu

Mirella Panek-Owsianska
ekspertka CSR i zarzgdzania réznorodnoscig

Od poczatku istnienia projektu Startupy Pozytywnego Wptywu, do ktdérego zaprosit mnie
prof. Bolestaw Rok, piszemy i méwimy o tym, w jaki sposdb organizacje hybrydowe moga uczy¢
sie zaréwno od biznesu jak i organizacji spotecznych. Ze warto bra¢ to, co najlepsze zaréwno
z praktyk komercyjnych, jak i rozwiazan pozarzadowych i tworzy¢ swoje wtasne, unikalne
modele biznesowe.

W tym artykule proponuje 5 obszaréw i umiejetnosci, przydatnych kazdej przedsiebiorczyni i kazde-
mu przedsiebiorcy myslagcemu o stworzeniu lub prowadzgcemu wiasny startup pozytywnego wptywu.
Podpowiadam tez, gdzie warto sie ich uczy¢. Nawet jesli znalezione rozwigzania z innego sektora
nie bedg w petni adekwatne dla naszej firmy/organizacji, mogg sta¢ sie inspiracja do stworzenia
i wdrozenia nowego, hybrydowego pomystu.

(Ci)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB 135




5 umiejetnosci waznych dla kazdej osoby zaktadajacej startup pozytywnego wptywu | Mirella Panek-Owsianska

Transparentnos¢

Duzo mowi sie w Swiecie biznesu o potrzebie transparentnosci, w tym kierunku idg tez regulacje UE.
Jak zatem wdrazad transparentnos¢ we wiasnej organizacji?

Mozna zaczg¢ od polityki ptacowej i wzorowac sie
na organizacji Watchdog Polska, ktéra statuto-
wo dziata na rzecz jawnosci w zyciu publicznym.
Wewnetrznie organizacja wypracowata bardzo
przejrzystg polityke wynagrodzen, udostepnia

rejestr umoéw pracownikéw i pracowniczek wraz
z zakresami obowigzkow, publicznie dostepna jest
tez informacja o wynagrodzeniach wszystkich
zatrudnionych oséb.

Swoj publikujg rowniez Otwarte Klatki, a na stronie internetowe;

ma osobng zaktadke.

Inspiracjg moze by¢ réwniez moéwienie o cenach swoich produktéw, ciekawie robig to marki modowe
(074} nalezgce do Transparent Shopping Collective, pokazujac transparentnosc ceny,
produkcji czy inicjatyw spotecznych, w ktore sie angazuja.

Wreszcie jawnos¢ jest waznym elementem bizne-
sowym wyréznionego w 2020 roku startupu pozy-
tywnego wptywu , ktory zbie-
ra uzywang odziez, a osoba przekazujaca ubrania
moze wybrac organizacje, na rzecz ktdrej zostanie
przekazana darowizna, wysokos¢ darowizny jest
jawna.
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Prawdziwa transparentnos¢ moze by¢ jedng
z waznych wartosci komunikowanych przez star-
tup, ktora przektada sie na zarzgdzanie i komu-
nikacje. A to przycigga Swiadomych klientéw
i klientki oraz utatwia rekrutacje, zwtaszcza wsréd
mtodego pokolenia.
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5 umiejetnosci waznych dla kazdej osoby zaktadajacej startup pozytywnego wptywu | Mirella Panek-Owsianska

Inkluzywnos¢

Réznorodny zespét i polityka prawdziwie wigczajgca moga by¢ kluczowymi czynnikami sukcesu
w startupie pozytywnego wptywu. Mozna sprawdzi¢ np. w badaniu Forum Odpowiedzialnego Biznesu
- Diversity in Check jakie firmy robig to dobrze, a takze na konkretnych case’ach wprowadzania polityki
DEI (Diversity, Equity, Inclusion), o ktérych np. opowiadajg przedstawiciele i przedstawicielki wielu firm
w podcascie Siegaj po wiecej.

Na rynku istnieje tez wiele ciekawych publika-
¢ji pozwalajgcych zaréwno zrozumiec dlaczego
zarzadzanie ré6znorodnoscia jest wazne z bizneso-
wego punktu widzenia, jak i pomagajgcych wdra-

Gdybym miata wybrac¢ tylko jedna, polecitabym
kompleksowy poradnik: Réznorodnosc i kultu-
ra wigczajgca krok po kroku. Praktyczny prze-
wodnik dla organizacji. pod redakcjg Divercity+.

za¢ dobre praktyki w swojej firmie czy organizacji.

Liczne organizacje pozarzgdowe zajmujgce sie poszczegdlnymi obszarami dyskryminacji majg ciekawe
propozycje wspotpracy, np. oferte audytu architektonicznego, audytu dostepnosci stron internetowych,
wdrazania dyrektywy rodzicielskiej, mentoringu dla kobiet, budowaniu miejsca przyjaznego osobom
neuroréznorodnym, inkluzywnosci os6b LGBT+, zatrudniania migrantéw i migrantek, itd. Warto rozwa-
zyC rozne formy wspotpracy z organizacjami antydyskryminacyjnymi, moze by¢ to propozycja w ramach
wolontariatu pracowniczego, pay-roll czy tez wspdlne kampanie spoteczne z elementami marketingu
zaangazowanego spotecznie (czyli przekazaniem organizacji czesci dochodu z jakiego$ produktu lub ustu-

gi).

Czesto startupy pozytywnego wptywu i organizacje spoteczne t3czg te same wartosci, dlatego warto
myslec o synergii dziatan, zwtaszcza, ze istnieje caty szereg sposobdw i narzedzi utatwiajgcych wspieranie
wigczania wszystkich pracownikéw i pracowniczek.

Zdarza sie tez, ze inkluzywnos¢ staje sie pomy-  sprawnoscig ruchowg. Moze tez by¢ elementem

stem zatozycielskim, tak jak miato to miejsce
w wyréznionym w 2018 roku startupie

- agencji marketingowej, ktéra powstata
po to, zeby da¢ szanse pracy osobom z niepetno-
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zaangazowania spotecznego jak w przypadku
kampanii #OkresWypada zainicjowanej przez
nagrodzony w 2020 roku startup pozytywnego

wptywu
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https://yourkaya.pl/pages/okres-wypada

5 umiejetnosci waznych dla kazdej osoby zaktadajgcej startup pozytywnego wptywu | Mirella Panek-Owsianska

Networking

Dziatajac na styku sektorow bardzo wazne stajg sie kontakty, ktére mogg pomdc w rozwoju naszego
startupu. Osoby zaktadajgce SPW powinny umie¢ nawigzywac i pielegnowac relacje z innymi organiza-
cjami, inwestorami_kami, ekspertami_kami i spotecznosciami lokalnymi. Budowanie partnerstw jest nie
tylko korzystne dla rozwoju biznesu, ale rowniez umozliwia wymiane wiedzy, doswiadczen i zasobow,

co zwieksza szanse na sukces w rozwigzywaniu probleméw spotecznych i ekologicznych.

Przydaje sie znajomos¢ ekosystemu - oséb, insty-
tucji, organizacji, akceleratoréw czy konferencji,
na ktérych warto bywac. Po stronie biznesowe;j
beda to fundusze VC czy tez inwestorzy i inwe-
storki, zwtaszcza ci rozumiejgcy inwestowanie

aniotéw biznesu zmieniajgcych Swiat na lepsze.
Po stronie spotecznej mamy wiele programoéw
unijnych, inkubatoréw innowacji spotecznych,
programow wsparcia dla przedsiebiorstw spotecz-
nych i ich zatozycieli_ek, np. Ashoka Poland.

impaktowe, np z Impact Angels, czyli klubu

By¢ moze nie ze wszystkich propozycji uda sie skorzysta¢, ale z pewnoscig warto o nich wiedziec¢
i probowac znalez¢ takie inicjatywy, ktére najlepiej pasujg do naszego typu dziatalnosci. Bycie cztonkiem
lub cztonkinig spotecznosci changemakerdw daje nie tylko inspiracje i kontakty, ale pozwala takze zrozu-

mie¢ dynamike rozwoju startupu pozytywnego wptywu i znalez¢ zyczliwych ludzi, ktérzy podtrzymaja nas
na duchu w tych najtrudniejszych momentach, co bywa réwnie wazne jak pozyskanie kapitatu.

Znajomos¢ metodologii

Znajomos¢ metodologii, ktére wspierajg zarzadzanie czy planowanie oraz umiejetnosc ich zastosowania
do rozwigzywania problemow spotecznych moze by¢ jedng z kluczowych umiejetnosci zatozycielki lub
zatozyciela startupu.

Myslenie strategiczne polega na zdolnosci do
patrzenia w przysztos¢, planowania dtugotermi-
nowego i podejmowania decyzji strategicznych.

nos¢ probleméw spotecznych i ekologicznych oraz
potrafi¢ opracowac klarowng strategie dziatania,
uwzgledniajgcg cele, wartosci i zakres ich wptywu.

Osoby zaktadajgce SPW muszg rozumiec ztozo-

Jednym z przydatnych narzedzi, ktére warto poznac jest metodologia foresight. Foresight jest zbiorem
narzedzi utatwiajgcych konstrukcje scenariuszy rozwoju sytuacji w stosunkowo dalekiej perspektywie
(zwykle 10-20 lat) lub tez w takich przypadkach, gdy moze nastgpic trudny do przewidzenia rozwdj sytu-

acji. Wykorzystata go m.in. fundacja Stocznia w ramach projektu

Z kolei zastosowania metod design thinking do
rozwigzywania probleméw spotecznych mozna
sie nauczy¢ na wielu kursach online typu Design
Thinking for Good oferowanych na platformach

Coursera, edX czy FuturelLearn. Prototypowanie
ustug spotecznych jest elementem wielu innowa-
cji, ktore zgtaszajg sie do inkubatoréw innowacji
spotecznych.

'-Q_;\:)
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https://www.impactangels.pl/
https://innowacjespoleczne.pl/
https://www.ashoka.org/pl-pl
https://stocznia.org.pl/publikacje/foresight-obywatelski/

5 umiejetnosci waznych dla kazdej osoby zaktadajacej startup pozytywnego wptywu | Mirella Panek-Owsianska

Kreatywnosc

Kreatywnos¢ jest nieodzowng umiejetnoscig dla oséb zaktadajacych SPW. Dazenie do innowacyjnych
rozwigzan, myslenie poza utartymi Sciezkami i zdolno$¢ do tgczenia réznych dziedzin sg kluczowe dla
skutecznego rozwigzywania problemdéw spotecznych i srodowiskowych. Kreatywnos¢ pozwala na two-
rzenie nowatorskich produktéw, ustug i modeli biznesowych, ktére majg potencjat pozytywnego wptywu.

Mozna sie jej uczy¢ lub jg wzmacnia¢ poprzez  ludzie czujg sie swobodnie i sg zachecani do dzie-
otwartos¢ na réznorodne perspektywy i pomysty  lenia sie pomystami, co moze znaczgco wptyngc
np. poprzez stworzenie zespotu o réznorodnym na generowanie innowacyjnych rozwigzan. Stad
sktadzie, z r6znymi umiejetnosciami i perspekty-  popularnos¢ coworkéw i colabdw, z ktérych korzy-
wami. Wazna staje sie przestrzen pracy, w ktorej  sta wiele startupow.

Kreatywnos¢ czesto wynika z eksperymentowania i probowania nowych rzeczy. Startupy pozytywnego
wptywu powinny tworzy¢ kulture, ktéra promuje eksperymentowanie i akceptuje mozliwos¢ popetnienia
btedéw. Probowanie nowych rozwigzan, testowanie réznych strategii i uczenie sie na podstawie doswiad-
czen moze prowadzi¢ do odkrycia innowacyjnych i efektywnych sposobow rozwigzywania problemow.

Zaktadanie startupu pozytywnego wptywu jest pasjonujgcg i ambitng drogg przedsiebiorczosci. Aby osia-
gnac sukces, niezbedne sg pewne kluczowe umiejetnosci. Transparentnos¢, inkluzywnos¢, znajomosé
réznorodnych metodologii, umiejetnos¢ networkingu i kreatywnos¢ sg nieodzowne dla skutecznego two-
rzenia innowacyjnych rozwigzan, ktére beda miaty pozytywny wptyw na spoteczenstwo i srodowisko.
Kombinacja tych umiejetnosci pozwala na rozwiniecie biznesu opartego na wartosciach, ktéry przyczynia
sie do tworzenia lepszej przysztosci dla nas wszystkich.

(ci)
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2.

Czy sukces
impaktowego startupu
mozna mierzyc
inaczej niz zyskiem?

Dominika Lenkowska-Piechocka
Who Will Save The Planet

Ten tekst mogtabym zaczaé¢ od Drogi pamietniku, bo tyle tu wiasnych przezyé, spostrzezen
z zycia kolegéw i kolezanek z mtodymi biznesami. Doswiadczen kogos, kto przez ostatnie niemal
3 lata, rozwijajac Who Will Save The Planet, poruszat sie pomiedzy dwoma swiatami: korporacjami
mniej lub bardziej flirtujagcymi ze zréwnowazonym rozwojem i startupami pozytywnego wptywu.
Doswiadczerh kogos$ z sukcesami na koncie, ogromnym zapatem, ale tez nieraz pojawiajgca sie
frustracja.

Witasny biznes to zdecydowanie najlepszy czas, jaki miatam w trakcie kariery zawodowej. Czas rozwiniecia
skrzydet i duzego oddechu po kilkunastu latach pracy na etacie. Polecam wszystkim zmeczonym duzymi
organizacjami i ich procesami decyzyjnymi rozciggajgcymi sie w nieskonczonosc. Stworzenie firmy, ktora
realizuje wytgcznie projekty wpisujgce sie w zrobwnowazony rozwoj daje poczucie sprawczosci, rekom-
pensujgce inne wyzwania wiasnej firmy. Ale wiasny impaktowy startup to tez duzo kalkulacji i wazenia
miedzy dobrostanem wtasnym a Swiata. Wspotpraca z inspirujgcymi ludzmi, zmotywowanymi, aby prze-
stawia¢ swoje organizacje na bardziej zréwnowazone tory, ale tez ocieranie sie o business as usual, tyle
ze umalowany w kolory 17 Cel6éw.
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Czy sukces impaktowego startupu mozna mierzyc¢ inaczej niz zyskiem? | Dominika Lenkowska-Piechocka

Presja skalowalnosci i ciggtego rozwoju

Motywacja do stworzenia wtasnego impaktowego startupu moze by¢ rézna. Czasem wychodzi to przy
okazji, bo sprytniejszy wiasciciel potgczyt kropki i uznat, ze jego biznes pod pozytywny wptyw da sie
podciggnac¢. Dopisany mit zatozycielski z impaktem na pewno podnosi szanse na sukces. Na zdrowie!
Mnie jednak najblizsza jest ta motywacja zwigzana z checig autentycznej zmiany Swiata na lepsze. Who
Will Save The Plant rodzito sie ze strachu przed zmianami klimatu i swiatem, ktéry zastang moje dzieci.
Cate szczescie, ze mam talent przekuwania strachu w dziatanie.

Dzi$ Who Will Save The Planet generuje stabilne,
satysfakcjonujgce zyski, realizuje wartosciowe
projekty, ale nie ma zamiaru rosng¢. Koncept buti-
kowej firmy doradczej z obszaru ESG jest dla mnie
wystarczajgco dobry i nie widze potrzeby, aby
rozwijac¢ go w kierunku np. sieciowej firmy dorad-

czej czy zwiekszac obrét o kolejne zera. Ta $wia-
domie ograniczona skala dziatania to gwarancja
pozostania w bliskiej relacji z produktem, dbanie
0 jakosc¢ i trzymanie sie wartosci, na ktérych stoi
WWSTP. A moze w pierwszej kolejnosci przejaw
troski o wtasny dobrostan psychiczny.

Jednoczesnie caty czas spotykam sie z presjg skalowania i rozwoju, pomnazania zysku, budowania
modelu wzrostu opartego na wiecej kasy. To dos¢ meczgca perspektywa, bo okazuje sie, ze nawet w Swie-
cie impaktowych startupéw potencjat rozwoju postrzegany jest nie przez pryzmat wartosci, jakg dziatal-

nos$¢ moze przynies¢ dla interesariuszy, w tym srodowiska, ale w pierwszej kolejnosci kasy, ktérg dzieki
niemu uda sie zarobic.
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Czy sukces impaktowego startupu mozna mierzyc¢ inaczej niz zyskiem? | Dominika Lenkowska-Piechocka

Dla jasnosci, nie dziwi mnie, ze kto$ wyktadajac pienigdze, liczy na solidny zarobek - taki mamy dominuja-
cy model ekonomiczny. Co wiecej, cieszy mnie to, ze stopniowo coraz wiekszy strumien pieniedzy bedzie
przekierowywany na startupy pozytywnego wptywu, chociazby ze wzgledu na pojawiajace sie regulacje
prawne. Mam natomiast watpliwosci, jak to standardowe podejscie wptynie na pierwotne motywacje
tworcdw impaktowych startupéw. Jak w miare presji rozwoju rozumianego jako wzrost generowanego
zysku beda zmieniaty sie wartosci budujgce trzon podmiotu. Czy startupy pozytywnego wptywu, jako te
organizacje, ktére majg tamac stare schematy i wspiera¢ transformacje gospodarki ku zrownowazonemu
modelowi, nie powinny by¢ oceniane w pierwszej kolejnosci przez pryzmat pozafinansowej wartosci, jakg
ze sobg niosg? Szczegdblnie podczas konkurséw grantowych organizowanych przez wielkie instytucje, kto-
re w cel wydarzenia wpisujg wspieranie Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. Na przyktad zrownowazonej
konsumpgji.

Konkursy grantowe, w ktorych marketing liczy sie bardziej od impaktu

Prawdopodobnie ze wzgledu na moje dtugie lata w agencji PR, opinie o konkursach i rankingach, co do
zasady, mam ztg. Oczywiscie sg wyjatki, ale duza czes$¢ wydarzen skupionych wokét przyznawania nagrod
firmom wigze sie z optatg uiszczong w bardziej lub mniej przejrzysty sposéb. Czasem bywa tez inaczej, na
przyktad w wypadku konkurséw grantowych dla startupdw organizowanych przez duze instytucje dzia-
tajgce komercyjnie. Tutaj opfata liczona jest czesto w efekcie marketingowym, jaki organizatorom moze
przynies¢ startup odbierajgcy nagrode. W koncu, gdy instytucja przeznacza konkretne srodki na granty,
co tam, ze pod parasolem dziatan wpisujacych sie w ESG i wspierania zréwnowazonego rozwoju, musi
miec to tez uzasadnienie biznesowe.

Rozumiem ten stan rzeczy, ale chciatabym, aby
byto to transparentne. Niestety, mam wrazenie,
ze sami sponsorzy wielu konkurséw grantowych
dla startupdéw pozytywnego wptywu nie dojrzeli
do tego, aby przyznac przed samymi sobg, ze te
dziatania sgq przede wszystkim efektem realizacji
ich strategii marketingowej, a nie gtebokiej Swia-
domosci wsrdéd osob zarzadzajgcych dotyczacej
katastrof ekologicznych powodowanych nadkon-

sumpcjg i marnotrawstwem. Gdyby byto inaczej,
na gali wreczenia nagréd nie bytoby plastikowego
konfetti i oséb w jury, ktére podczas publicznej
sesji pytan do finalistbw wyrazajg zdegustowa-
nie pomystem jednego ze startupow, ktory swoj
model biznesowy opart na zawracaniu do obiegu
uzywanych materiatéw budowlanych i elementéw
wyposazenia wnetrz, bo kto by chciat miec uzywane
meble w domu? (sic!).
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Czy sukces impaktowego startupu mozna mierzyc¢ inaczej niz zyskiem? | Dominika Lenkowska-Piechocka

Zwigzek korporacji i startupdw pozytywnego wptywu - it's complicated

Co by nie méwi¢ o korporacjach, majg one potezng role do odegrania i bez ich wsparcia wiele impak-
towych startupdw nie mogtoby ruszy¢ z miejsca. Ja sama budujac Who Will Save The Planet, bez zlecen
i zaufania wiekszych graczy, nie mogtabym by¢ tu, gdzie jestem teraz. | za to zaufanie jestem ogromnie
wdzieczna. Natomiast mam wrazenie, ze to wsparcie startupow przez korporacje ma miejsce przede
wszystkim wtedy, gdy ryzyko z nim zwigzane jest minimalne lub go nie ma. Co zrobi¢, kazdy dba o swoje
interesy.

Jednak obserwujgc i rozmawiajgc z tworcami
i tworczyniami impaktowych startupéw, wielokrot-
nie spotkatam sie z opinig, ze zamiast mozliwosci
udziatu w startupowym konkursie pieknosci i poten-
cjalnego grantu na horyzoncie, woleliby prawdzi-
we zlecenie od korporacji.

Niestety, one sie nie pojawiajg, a wraz z odmo-
wg idzie przekaz przetestujcie to z kims,
jesli zadziata, jestesmy z Wami. | tak startup
bedzie krazyt od drzwi do drzwi spotykajac sie
z odmowg, chociaz przykryta zapewnieniami
wspotpracy w przysztosci.

Moze by¢ tez tak, ze impaktowy startup bedzie dostawat kolejne i kolejne nagrody, zywit sie tak
uzyskanymi funduszami, ale zamiast spozytkowac energie na rozwoj core biznesu, traci zasoby na kolejne
zawody o uwage jury konkurséw. Zyje od grantu do grantu. | poki nie pracuje nad kosztowng technologia,

bardziej mu trzeba prawdziwego zlecenia, mozliwosci udziatu w programie pilotazowym niz kilkudziesie-
ciu tysiecy ztotych. Cate szczescie coraz wiecej na rynku takich form wsparcia.
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Czy sukces impaktowego startupu mozna mierzyc¢ inaczej niz zyskiem? | Dominika Lenkowska-Piechocka

CSRD - game changer dla impaktowych startupéw?

Wiemy, ze potrzebujemy systemowych zmian i przemyslenia na nowo dominujgcego modelu ekono-
micznego. Wdrazanych jest wiele regulacji prawnych wspierajacych realizacje Agendy 2030, ktére maja
za zadanie zmiane naszego Swiata na bardziej zréwnowazony. Niestety, transformacja catego systemu
jest czasochtonna, a sytuacja wymaga zmiany tu i teraz. Przestawienie na zrébwnowazone tory duzych or-
ganizacji to proces wymagajacy przejscia przez meke. Wywrécenie do géry nogami status quo, ktéremu
zawdzieczajg swoj rozmiar. Taka metamorfoza musi by¢ trudna do przeprowadzenia z wielu powodow.

W tym kontekscie warto$¢, jakg startupy pozy-
tywnego wptywu majg do zaoferowania duzemu
biznesowi i gospodarce, w ogdle jest nieoceniona.
Uwzgledniajgc silny trend ESG, wszystko wska-
zuje na to, ze nastaty idealne czasy dla impakto-
wych startupéw. Zwinne organizacje, ktére nape-
dzane sa checig zmiany Swiata na lepsze, moga

by¢ waznym partnerem dla korporacji w realiza-
cji wielu projektéow. Co prawda, dyrektywa CSRD
w wiekszosci przypadkéw nie bedzie bezposred-
nio dotyczyta startupéw. Jednak te, ktére skutecz-
nie raportujg swoje wyniki ESG i potrafig udowod-
ni¢ pozytywny wptyw, mogg przyciggnac wieksze
inwestycje i zainteresowanie rynku.

Na zakonczenie wracam do pytania, ktére postawitam w tytule tekstu - Czy sukces impaktowego star-
tupu mozna mierzy¢ inaczej niz zyskiem? Mierzenie sukcesu impaktowego startupu musi by¢ bardziej

kompleksowe niz tradycyjne metryki finansowe. Oczywiscie, zysk jest waznym wskaznikiem, poniewaz
umozliwia firmie kontynuowanie swojej dziatalnosci i skalowanie wptywu.
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Startupy
Pozytywnego
Wptywu?
Sprawdzam!

Z Martyna Zastawng, Zofig Zochniak, Elzbietg Opitg i Adrianem Piwko
rozmawia Klementyna Sega, ekspertka komunikacji, ESG & CSR

Czesc 4

Z roku na rok rosnie liczba przedsiebiorstw, ktére dotgczajg do grona firm nie najlepszych na
Swiecie, ale najlepszych dla Swiata. Dowodem na zwiekszajgca sie liczbe startupéw pozytywne-
go wplywu jest chociazby ta publikacja - pigte juz wydanie raportu, zawierajgcego rokrocznie
powiekszajaca sie baze réznych organizacji, ktérych celem jest zmienianie naszej rzeczywistosci,
na jej troche lepsza wersje.

Raz lepiej, raz gorzej

Startupy, ktory zostajg dostrzezone i wyroznione, to nowatorskie inicjatywy czynigce mnoéstwo dobra
i czesto zmieniajgce zasady gry w swoich branzach. To wyroznienie, ktére dodaje wiary w sens dziatan
zespotom nagrodzonych inicjatyw, pomaga w zwiekszeniu rozpoznawalnosci, a nawet pozyskaniu
nowych partnerstw biznesowych.

Jednak codziennos$¢ stawia przed przedsiebior-
cami wiele wyzwan, ktéorym muszg sprosta¢, by
zapewni¢ sobie rentownos¢, pozyskac¢ inwesto-
réow i utrzymac sie na rynku. Odebrane nagrody
popadajg w niepamie¢, gale, na ktérych odbie-
rane sa wyréznienia szybko sie konczg, a gra
0 przetrwanie toczy sie dalej. | gdy nadchodzi

moment, ze rzeczywistos¢ mowi: sprawdzam,
to bywa dokfadnie jak w pokerze - raz lepiej,
raz gorzej. Gdy jedni sg na fali, a ich LinkedIn
rozkwita postami o sukcesach, inni z trudem dry-
fujg po powierzchni zmniejszajac skale operacji
biznesowych, a jeszcze inni s3... zmuszeni zakon-
czy¢ dziatalnosc.

Nawet jesli bacznie obserwujemy rynek, trudno nam czasem nadgzy¢ za biegiem wydarzen w startupo-
wym Swiecie. Dlatego pytam kilka os6b z grona laureatow i laureatek Raportu SPW z poprzednich lat,
co u nich stychac. Jestescie ciekawi jak sie maja startupy wyréznione w poprzednich latach?

Sprawdzam!
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Startupy Pozytywnego Wptywu? Sprawdzam! | Z Martyng Zastawng, Zofig Zochniak, Elzbieta Opitg i Adrianem Piwko
rozmawia Klementyna Sega

LAUREAT S PW 2018

Co stycha¢ u woshwosh?

woshwosh to pierwsza na Swiecie firma zajmujaca sie czyszczeniem, naprawg i renowacjg obuwia.
Powstata w 2015 roku, gdy jej zatozycielka Martyna Zastawna zaczeta szuka¢ sposobu na przedtuzenie
zycia swojej ulubionej pary butéw i nie mogta znalez¢ w Polsce zadnej firmy Swiadczgcej podobne ustugi.
Postanowita wiec sama taka zatozyc. Jej poczatki byty trudne, ale dzi$ na pytania o to jak sie ma woshwosh,
odpowiada z Waszyngtonu - jako jedna z 15 kobiet na Swiecie zostata wybrana przez Departament Stanu
USA do prestizowego programu mentoringowego Fortune Most Powerful Women.

Co sie zmienito od momentu
wyrdznienia w raporcie SPW
w 2018 roku?

Czesc 4

Martyna Zastawna, CEO woshwosh: Praktycznie wszystko, z wyjgtkiem naszych wartosci! :) Dzi$
jesteSmy znacznie wiekszym przedsiebiorstwem, bardziej zdigitalizowanym, rozwijamy z powodzeniem

zaréwno kanat B2C, jak i B2B i to nie tylko w Polsce. Ostatnie kilka lat to dla nas trudny, ale bardzo
owocny €zas.

Nasz najwiekszy
sukces dotychczas to....

MZ: Wierze, ze nasz najwiekszy sukces dopiero przed nami. Gdybym jednak miata wybrac juz teraz,
na pewno bytoby to stworzenie trendu na zero waste w Polsce i uratowanie ponad p6t miliona

par butéw przed wyrzuceniem. A takze nasza dziatalnos¢ spoteczna, czyli zebranie i przekazanie
potrzebujgcym ponad 180 tysiecy par butow.

Nasza najwieksza
porazka to...

MZ: Nasza najwieksza porazka, czyli pierwsze miesigce istnienia woshwosh, to zarazem nasz sukces.

Bez tego bardzo trudnego czasu na poczatku, nie miatabym tyle wiedzy, cierpliwosci i wytrwatosci,
aby rozwijac firme w kolejnych latach.

rﬁ)
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Startupy Pozytywnego Wptywu? Sprawdzam! | Z Martyng Zastawng, Zofig Zochniak, Elzbieta Opitg i Adrianem Piwko
rozmawia Klementyna Sega

LAUREAT S PW 2020

Jak sie majg Ubrania do Oddania?

Ubrania do Oddania zostaty zatozone w 2018 roku przez Zosie Zochniak i Tomka Bociana - jako platfor-
ma fundraisingowa, tgczaca zbidrki uzywanej odziezy ze wsparciem charytatywnym NGOséw w Polsce.
Dzi$ to niemalze ruch na rzecz drugiego obiegu! Przez 5 lat Ubraniom do Oddania udato sie przekazac
ponad milion ztotych potrzebujgcym, zachecic tysigce oséb do rozsgdnego gospodarowania niepotrzeb-
ng juz odziezg oraz do nabywania rzeczy w drugim obiegu. Przetlomowym ruchem dla rozpoznawalnosci
UDO okazato sie otworzenie sieci Butikdw Cyrkularnych w centrach handlowych w catej Polsce i zrobie-
nie tego, na co nikt wczesniej sie nie odwazyt - wprowadzenie ubran z drugiej reki pomiedzy btyszczace
sklepy wielkich sieci odziezowych.

Co sie zmienito od momentu
wyréznienia w raporcie SPW
w 2020 roku?

Zofia Zochniak, co-founderka UDO: ZwiekszyliSmy naszg wydajnos¢ operacyjng o 40%, dzieki

czemu znacznie uroslismy w kontekscie przychodow. Nasz zespét przekroczyt liczbe 100 pracownikow
oraz dotgczyliSmy do grona ekspertow UN Global Compact, inicjatywy sekretarza generalnego ONZ

w ramach Strategii Unii Europejskiej na rzecz zréwnowazonych wyrobéw witékienniczych o obiegu

zamknietym. NawigzaliSmy partnerstwo z Komisjg Europejska w zakresie wdrozenia zatozen strategii
w Polsce.

Nasz najwiekszy
sukces dotychczas to...

ZZ: Otrzymanie tytutu Firmy Odpowiedzialnej Spotecznie Roku 2022 wedtug miesiecznika Forbes
oraz opracowanie i wdrozenie strategii Let’s circle together, czyli przywracania w drugim obiegu odziezy
uzywanej w salonach sprzedazy marki 4F.

Nasza najwieksza
porazka to...

ZZ: Niekompetentne i mato odpowiedzialne podejscie do rekrutacji, ktérych rezultat czesto stawiat
nasze projekty, po kilka razy, w tym samym punkcie wyjscia.

rﬁ)
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Gdzie jest Kosmos dla Dziewczynek?

Kosmos dla dziewczynek to fundacja, pierwsza w Polsce zajmujgca sie wszystkim tym, co miesci pojecie
dziewczyriskos¢ oraz magazyn non fiction. Pismo doczekato sie juz 34 wydan - ukazuje sie w catej Polsce,
a liczba czytajgcych je - nie tylko dziewczynek - wcigz ro$nie. Od momentu zatozenia Fundacji w 2017
roku juz 100 tysiecy dzieci oraz 2500 nauczycieli i nauczycielek wzieto udziat w autorskich zajeciach
Fundacji, ktére wzmacniajg najmtodszych w poszukiwaniu swoich talentéw i mocnych stron, pomagajac
na chwile ztapa¢ nowg perspektywe - niezalezng od przestarzatego systemu ocen, podstawy systemu
edukacji. Fundacja codziennie wykonuje ogrom pracy na rzecz swiata bez podziatéw i lepszej przysztosci
kobiet w Polsce - przede wszystkim pomagajgc im uwierzy¢ w siebie i dodajgc odwagi do bycia soba.
Bo dziewczynki majg moc!

Czesc 4

Co sie zmienito od momentu
wyrdznienia w raporcie SPW
w 2018 roku?

Elzbieta Opita, Prezeska Zarzgdu: Fundacja Kosmos dla dziewczynek konsekwentnie rozszerza skale
oddziatywania. Podczas prowadzonych przez nas warsztatéw juz 100 tysiecy dzieci dowiedziato sie ile
jest polskich KOBIET naukowczyn, artystek, odkrywczyn, ktére wptynety na Swiat. UruchomiliSmy tez
portal dla dorostych, z eksperckimi, waznymi tresciami dla rodzicéw i edukatoréw, aby ich wesprzec
w tworzeniu Swiata bez stereotypdw. Zorganizowalismy pierwszg w Polsce konferencje naukowa

o dziewczynkach i dziewczynach, inspirujemy naukowcéw do rzetelnych badan girlhood studies,

a nie mqgdrowania sie dorostych o tym, jakie sg dzieci. Zaangazowatysmy same dziewczynki w debate
o nich samych i bedziemy te sciezke rozwija¢. Bo to one powinny miec gtos.

Z determinacjg wzmacniamy dziewczynki, aby byty tym kim chca. | angazujemy caty Swiat, aby to byto
mozliwe.

Sukces
to dla nas...

EO: Sukcesem jest spoteczny i praktyczny odzew na nasze dziatania, szczegélnie samych dziewczynek.
W przestaniu do czytelniczek magazynu napisatySmy: przysztosc nalezy do was, dziewczyny! A nasze
dziewczyny odpisywaly, jak bardzo wierzg w te przysztos¢. Jedna z nich w mailu wyznata, ze Swietnie sie
sktada, bo wtasnie planuje zosta¢ prezydentkg! Inna czytelniczka napisata: Kiedys myslatam, ze to Zle byc
inng niz wszyscy. Od kiedy czytam <<Kosmos...>> nabieram coraz wiekszej pewnosci siebie i zrozumiatam,

Ze nie musze sie zmieniac dla innych, bo w zyciu chodzi o to, zeby kazdy byt inny.

rﬁ)
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Najbardziej
zawiodto nas...?

EO: Raczej nic nas nie zawodzi, najwyzej jest trudne! A jesli juz co$, to niezrozumienie przez
oficjalny system edukacji i kultury, jak wazny dla przysztosci dzieci i kobiet jest magazyn Kosmos dla
dziewczynek. Mimo publicznych deklaracji, niestety nie dostaliSmy dotacji Ministerstwa Kultury

i Dziedzictwa Narodowego do druku magazynu, chociaz w minionych 3 latach regularnie

je otrzymywalismy. Nasze czasopismo nie drukuje reklam, a kryzys ekonomiczny spowodowat
wzrost cen papieru o 200%. To jest wyzwanie. Ale na papierze, cudownie pachngcym,

z wysokiej jakosci dziennikarstwem, pozostaniemy!

'-Q_;\:)
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A co z Pora na Pola?

Pora na Pola to internetowy targ lokalnego jedzenia. Miat pomagac¢ konsumentom wybiera¢ lepiej - dla
nich samych oraz dla Srodowiska naturalnego. Z czasem okazato sig, ze pomoc konsumentom to takze
wsparcie lokalnych rolnikéw i rzemiesinikéw, przetrwanie tradycyjnych odmian warzyw i owocéw oraz
receptur, a idgc dalej - skracanie tancucha dostaw i ograniczanie sladu weglowego. Serwis PoranaPola.
pl powstat w 2019 roku i od tego czasu umozliwit ponad 100 lokalnym wytwdércom dotarcie do 10 tysie-
cy klientdw. Startup zostat zauwazony przez instytucje rzagdowe, jak Krajowy Osrodek Wsparcia Rolnic-
twa, dotgczyt do programéw akceleracyjnych NESsT i IKEA Social Entrepreneurship, zostat doceniony
przez Kozminski Business Hub oraz magazyn Brief w rankingu 50. Najbardziej Kreatywnych w Biznesie.
W 2022 roku otrzymat nominacje do nagrody Startup Roku money.pl i wyréznienie w kategorii Best in CSR
konkursu e-Commerce Polska Awards. Dlaczego zatem Pora na Pola na poczatku 2023 ogtosito upadtos¢?

Czesc 4

Wasz startup odniost wielki sukces
w pierwszych dwoch latach
swojego istnienia.

Czy wyobrazaliscie sobie tak duze
zainteresowanie internetowym
targiem lokalnej zywnosci?

Adrian Piwko, Zatozyciel i Prezes Zarzadu Pora na Pola: Wizja Pora na Pola powstata jeszcze w 2016
roku z potrzeby poznania tego, co jem. Chciatem wybiera¢ Swiadomie i postanowitem takg mozliwos¢
dac takze innym konsumentom. Poczatkowo projekt rozwijat sie w formie jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej, serwisu obstugujgcego Warszawe i okolice. W tamtym czasie rynek e-commerce nabierat
tempa, ale segment e-grocery praktycznie nie istniat. Spotke zarejestrowatem na poczatku 2019 roku,
wtedy mieliSmy juz kilkudziesieciu sprawdzonych dostawcow, zbudowang spotecznos¢ zgromadzong
wokét dobrego jedzenia i widad juz byto potencjat skalowania projektu.

OsiggneliSmy ponadprzecietny wzrost w latach 2019-2021 i zyskaliSmy duzy rozgtos, ktéry zaowocowat
realizacjg 25 tysiecy zamowien lokalnych produktéw. Wybuch pandemii odczarowat e-grocery, otworzyt
konsumentdw na zakup zywnosci przez internet i dat nam mocny naped do realizacji innowacyjnych
projektow, ktére realizowaty nasza misje, wspieraty skalowanie i miaty zwiekszac efektywnos¢ biznesu
po osiggnieciu skali, ktérg szacowaliSmy na podstawie bardzo optymistycznych prognoz ekspertéw.
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Czyli pandemia przyspieszyta rozwaj

tak pozytywnych trenddw, jak Swiadoma
konsumpcja, czy wieksze zainteresowanie
wtasnym zdrowiem i warunkami, w jakich
wytwarzana jest zywnosc¢?

AP: Tempo rozwoju firmy, wzrostu popularnosci marki i bazy klientdéw, skali zamowien oraz poparcia ze
strony ekspertéw i inwestoréw w pewnym momencie przechodzity nasze oczekiwania. Rynek e-grocery
nadal stanowit niewielkg cze$¢ e-commerce, jednak utrzymywat trakcje. Jeszcze w 2021 roku wszystko
wskazywato na to, ze zmiany konsumenckie w kierunku swiadomej konsumpcji, lokalnego patriotyzmu,
komfortu zakupow zywnosci w sieci, gotowosci ptacenia wiecej za jako$¢, bedg dtugofalowe.

Jednak trend zaczat sie odwracac

| po powrocie do normalnosci szybko
wrocilismy do naszych starych nawykow
i odwiedzania supermarketow?
Dlaczego tak sie stato?

AP: Podobnie jak wiele innych przedsiebiorstw i ekspertéw niestety przecenilismy trwatos¢ tych
trendéw po pandemii. Polacy po lockdownie wrdcili do zakupéw w sklepach stacjonarnych i centrach
handlowych. Od 2022 roku na naszg sytuacje zaczety oddziatywac kolejne niekorzystne czynniki:
spowolnienie gospodarcze, wojna w Ukrainie, kryzys energetyczny, dramatyczny wzrost inflacji oraz
spadek stopy zyciowej Polakow. W wyniku tych zmian konsumenci zaczeli oglagdac kazdg wydawang
ztotowke i ogranicza¢ wydatki na zywnos¢, co w szczegélnosci miato wptyw na spadek konsumpgji
drozszych produktéw ekologicznych i rzemies$iniczych oraz zwrot w kierunku gorszych sktaddw.
Niekorzystna sytuacja najbardziej uderzyta w tych konsumentéw, do ktérych kierujemy naszg ustuge:
klasa srednia, z duzych miast, mtode rodziny, z kredytami na nowe mieszkania lub domy.
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W efekcie byliScie zmuszeni zawiesi¢ dziatalnos¢
Pora na Pola... Czy planujecie kontynuowac swojg
misje, wspiera¢ matych wytworcow i utatwiac
dostep do zdrowej zywnosci w jakims innym,
nowym ksztatcie?

AP: Jestem pewien, ze inicjatywa kulinarnego patriotyzmu, wspierania drobnych rolnikéw i utatwiania
dostepu do zdrowej, jakosciowej zywnosci jest potrzebna. Po kryzysie gospodarczym widziatbym
ogromne uzasadnienie dla kontynuacji projektu. Doswiadczenie w Pora na Pola pozwolito wyciggnac
pewne wnioski, na przykfad, by ostrozniej bazowac na aktualnych trendach, ktére moga okazac sie
krotkotrwate oraz bra¢ poprawke na zmiany sytuacji geopolitycznej. Te wnioski na pewno wykorzystam
w przysztosci, w tym w dalszym rozwoju globalnej hurtowej gietdy rolnej - DeFood. W tym projekcie
widzimy przestrzen na wspieranie producentéw i utatwianie dostepu do zdrowej zywnosci na poziomie
B2B. Jednoczesnie jestem otwarty na dalsze prace realizujgce misje Pora na Pola w oparciu o nasze
doswiadczenia, takze w tych trudnych czasach. Mam nadzieje, ze komus uda sie skutecznie wyskalowac
biznes oparty na handlu lokalng, ekologiczng zywnoscig i mocno bede trzymat za to kciuki.
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Co dajg
startupom
konkursy

| akceleratory?

Michat Kruszynski
Znika

Polski ekosystem startupéw jest ciagle mtody i rozwija sie dynamicznie. Z perspektywy nowego
startupu mozna dostrzec, ze pomimo niewielkiej liczby inicjatyw, takich jak konkursy, dotacje
czy granty, sytuacja zmienia sie na lepsze. Na szczescie w Polsce zaczyna sie dostrzega¢ ogromny
potencjat drzemigcy w startupach, szczegélnie tych technologicznych.

Niemniej jednak, trzeba zdawac sobie sprawe, ze konkurencja podczas konkursow jest stosunkowo duza.
W niewielkiej liczbie konkurséw startuje wiele obiecujgcych startupéw, co wymaga od uczestnikdw jesz-
cze wiekszego zaangazowania i wysitku. Z drugiej strony, mimo sporej konkurencji, moge $miato powie-
dzie¢, ze nie zetknagtem sie wczesniej z bardziej pozytywnym i zyczliwym srodowiskiem. Nawet jesli star-
tupy konkurujg ze sobg na scenie, to najczesciej poza nig wspotpracujg, wspierajg sie wzajemnie i starajg
sie razem zmieniac¢ Swiat na lepsze.

Nasza historia konkurséw w Znika

Historia naszego startupu, Znika, jest dowodem na to, ze udziat w konkursach moze przynies¢ wiele
korzysci. Zaréwno ja, jak i moja wspdlniczka, Paulina Pepera, przez lata zajmowaliSmy sie wystgpieniami
publicznymi, co okazato sie by¢ duza zaletg. Umiejetnosc skutecznego opowiadania o naszym projekcie
i pewnosc siebie na scenie dawaly nam pewng przewage. Ponadto fakt, ze Znika jest startupem ekolo-
gicznym, ktory walczy z problemem plastiku, przyciggat ludzi i sprawiat, ze chcieli nam pomoc. Nikt prze-
ciez nie lubi plastiku.

Dzieki tym czynnikom udato nam sie zdoby¢ Ta wygrana byta dla nas niesamowicie wazna,
nagrody i wyrdznienia. Na poczatku wygraliSmy  poniewaz nie tylko data nam sSrodki na podsta-
projekt akceleracyjny Szkofa Pionierow Polskiego  wowg walidacje naszych pomystéw, ale data nam
Funduszu Rozwoju i Allegro, co przyniosto nam  réwniez rozgtos i zwrocita uwage najlepszych
gtébwna nagrode w wysokosci 50 000 ztotych. funduszy venture capital w Polsce.
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Kolejne sukcesy to wygrana na Impact Arena podczas ImpactCEE w Poznaniu, gdzie otrzymalismy gtéwng
nagrode o wartosci 10 000 euro oraz wyrdznienie jako startup pozytywnego wpltywu w raporcie Startupy
Pozytywnego Wptywu Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie. Oba te sukcesy pomogty nam zyskac

rozgtos i dodatkowo wsparty nas merytorycznie.

Dodatkowo, zdobyliSmy drugie miejsce w konkur-
sie technologicznym ING Bank, co przyniosto nam
nagrode gtbwng w wysokosci 300 000 ztotych.
To byta dla nas przetomowa nagroda, poniewaz

jestto jeden z najbardziej prestizowych konkursow

w catej Europie. Takie wsparcie finansowe projek-
tu jest niespotykane, poniewaz byty to srodki wol-
ne od zobowigzan (tzw. equity free).

ByliSmy rowniez uczestnikami programéw akceleracyjnych, takich jak Warsaw Booster i obecnie BioEco-
nomy Ventures, gdzie uczyliSmy sie od ekspertéw o tym jak rozwijac startup z perspektywy biznesowe;j
oraz technologicznej.

DotarliSmy réwniez do poétfinatu Huawei Startup
Challenge, a teraz jesteSmy w poétfinale tegorocz-
nego InfoShare’a. Nasze aktywne uczestnictwo
w konkursach wynika z przekonania, ze stano-

wig one doskonata droge do promocji startupu,
zdobycia dodatkowego kapitatu oraz nawigzania
partnerstw.

Co daje udziat w konkursach i akceleratorach?

Udziat w konkursach i akceleratorach dat nam wiele korzysci. Przede wszystkim, pozwala zdoby¢ cenne
know-how na temat rynku, startupéw, negocjacji z funduszami venture capital, produktu dostosowane-
go do rynku, ekspansji miedzynarodowej i wielu innych zagadnien, ktére sg niezbedne do skutecznego

prowadzenia spotki.

Ponadto, nawigzujemy kontakty z mentorami
i organizatorami, ktorzy sg zawsze chetni do udzie-
lenia pomocy. Nasze doswiadczenie pokazuje,
ze wystarczy poprosi¢ o wsparcie, a zawsze uda-
je sie umowic¢ na krotkg rozmowe telefoniczng,

podczas ktorej mozemy porozmawia¢ o obec-
nych wyzwaniach i otrzymaé cenne wskazowki.
To niesamowite uczucie méc po prostu zadzwonic
do kogos, kto ma 30 lat doswiadczenia w danym
segmencie i challengowac swoje pomysty.

Konkursy pozwolity nam nawigza¢ kontakt z innymi fantastycznymi startupami, co czesto prowadzito do
ciekawych partnerstw. Dzieki udziatowi w programie Szkota Pionieréw PFR i Allegro utrzymujemy Swietne
relacje z Polskim Funduszem Rozwoju, Allegro, catym ekosystemem Foodtech.ac, a dzieki wielu wspél-

nym konkursom wspotpracujemy biznesowo ze startupem Swapp! lub Ethy.

Akceleratory i konkursy byty réwniez doskonatg
okazjg do walidacji naszego pomystu i dzielenia
sie nim z doswiadczonymi ekspertami. Czesto
wydawato nam sie, ze jakie$ rozwigzanie miato sens
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w teorii i jeszcze w trakcie zajec i spotkan mogli-
Smy zrewidowac swoje pomysty zanim wdrazali-
Smy je na rynek, co prawdopodobnie oszczedzito
nam wiele stresu, czasu i Srodkow.
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Co daje wygrana w konkursie?

Wygrana w konkursie to ogromna wartos¢ dla startupu. Chyba wszyscy lubig, kiedy kto$ dostrzega nasza
starania i probuje nam pomac. Zejscie ze sceny z czekiem, ktory jest wreczany przez ekspertow rynko-

wych to niesamowite przezycie, ale réwniez duzy zastrzyk motywacji do dalszego dziatania.

Taka  wygrana  przynosi  rozpoznawalnos¢
i legitymacje spoteczng. Kazdy mtody startup jest
w poczatkowej fazie nierozpoznawalny na rynku,
a budowanie marki i zdobywanie zaufania klien-
tow i partnerdw jest trudne. Jednak kiedy kompe-
tentne jury wybiera nas jako zwyciezcOw prestizo-

wego konkursu, automatycznie zyskujemy wiekszy
szacunek oséb w branzy, a obawy przed wspot-
pracg sg znacznie mniejsze. Zupetnie inaczej roz-
mawia sie z partnerami, kiedy jest sie wspieranym
przez tyle niezaleznych oséb i konkursow.

Dodatkowo za kazda wygrang zazwyczaj szty sponsorowane wywiady oraz takie, ktére nadchodzity
naturalnie z ciekawosci dziennikarskiej. Dzieki temu Znika pojawita sie w takich miejscach jak: Puls Bizne-
su, Money.pl, Business Insider, Mam Startup, Teraz Srodowisko, Swiat Oze, Dlahandlu.pl i wielu innych.

To wtasnie tam mogliSmy opowiedzie¢ o naszych opakowaniach kompostowalnych i innych rozwigza-
niach opakowaniowych.

Wygrana przektada sie takze na zdobycie srodkéw na dalszy rozwéj. W przypadku Znika, wygralismy
tgcznie nagrody o wartosci okoto 400 000 ztotych, co stanowi znaczacy zastrzyk kapitatu. Ta kwota znacz-

nie pomogta nam w trudnym dla wszystkich roku 2023.

Dzieki srodkom finansowym zyskaliSmy wiekszg
swobode i mozliwos¢ podejmowania bardziej
ryzykownych decyzji. Teraz mozemy skupic sie na
dokonczeniu naszych prac badawczo-rozwojo-
wych bez obaw o brak srodkdéw na ostatniej pro-
stej. Wygrane pienigdze pozwolity nam takze na
wydtuzenie okresu dziatalnosci bez generowania

dochodéw, co dato mnie i Paulinie wiekszg stabil-
nos¢izmniejszytostreszwigzanyznapietymharmo-
nogramem. Na cate szczesScie Znika ma juz klientow
i co miesigc zwieksza swoj przychdd, aczkolwiek
pomogta nawet sama swiadomos¢, ze gdyby obec-
na koncepcja nie wypalita, to mamy jeszcze miej-
sce na zmiany i poprawki.

Koszt pozyskania pierwszych klientéw byt znacznie wyzszy niz obecnie, dlatego dodatkowe Srodki finan-
sowe pomogty nam zminimalizowac ten koszt i przyspieszy¢ skalowanie naszego biznesu. Czesto bywato
tak, ze po konkursie odzywato sie do nas kilku potencjalnych klientow, ktérzy na samym poczatku byli na
wage ztota i pozwalali walidowaé nasz pomyst na rynku. To sprawia, ze konkurs nie walidowat nas tylko
w teorii, ale pozwalat nam sie w praktyce zderzy¢ z rynkiem.

1\
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Co dajg startupom konkursy i akceleratory? | Michat Kruszynski

Przyszto$¢ Znika po konkursach

Po udanym udziale w konkursach, teraz intensywnie pracujemy, aby utrzymac i wykorzysta¢ zaufanie,
jakie zdobylismy jako mtody startup. Koncentrujemy sie na nawigzywaniu strategicznych partnerstw,
ktére umozliwig nam dalszy rozwoj. Nasza oferta stale sie rozszerza o nowe ekologiczne rozwigzania
opakowaniowe i etykietowe, aby sprosta¢ rosngcemu zapotrzebowaniu na zrébwnowazone rozwigzania
w sektorze. Otrzymujemy zapytania od coraz wiekszych klientéw, zaréwno z firm innowacyjnych i ekolo-
gicznych, jak i z tradycyjnych branz. Przyktadem tego jest nasze ostatnie partnerstwo z klubem pitkarskim
Warta Poznan, ktore pokazuje, ze nasze rozwigzania sg atrakcyjne dla szerokiego spektrum sektoréw
gospodarki.

Dzieki wsparciu naszych partneréw, klientdw i zachecamy do $ledzenia naszej dalszej drogi.
i entuzjastdw naszego projektu, mamy nadzieje =~ Razem, jako spotecznos¢ startupdw i innowacyj-
osiggnac¢ kolejne etapy wzrostu i przyczyni¢ sie do  nych przedsiebiorstw, mozemy przyczyni¢ sie do
pozytywnych zmian takze dla srodowiska. Dzie-  pozytywnych zmian na $w\iecie.

kujemy wszystkim za dotychczasowe wsparcie

Zapraszamy wszystkie firmy, ktére chciatyby zamieni¢ swoje opakowania i etykiety na bardziej ekologicz-
ne do kontaktu i zachecamy wszystkie polskie starupy do uczestnictwa w konkursach!

(-Q_;\:)
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|[dea 3W
technologicznym
hubem

dla startupow

Adam Zelezik
Dyrektor Departamentu 3W, Bank Gospodarstwa Krajowego

Mierzymy sie obecnie z niespotykanymi zmianami spotecznymi, gospodarczymi i srodowisko-
wymi. Odpowiedzialny biznes to taki, ktéry reaguje na transformacje oraz wprowadza nowe
rozwigzania. Dzi§ — bardziej niz kiedykolwiek — musimy poszukiwa¢ innowacji, ktére pozwolag
skutecznie transformowac gospodarke w kierunku zeroemisyjnosci oraz zapewnia racjonalnos¢
wykorzystania kluczowych zasob6éw naturalnych naszej planety.

To wiasnie innowacyjnosc i szybki rozwdéj technologiczny sg kluczowe dla sukcesu réznych przedsiewziec.
Aby tworcze rozwigzania miaty szanse sie rozwija¢ potrzebujg srodowiska, ktére sprzyja nowatorskim
projektom. Skuteczne tgczenie biznesu z naukg oraz duzych przedsiebiorstw z tymi mniejszymi, jest
sposobem na szybszg komercjalizacje projektéw. W tym kontekscie idea 3W odgrywa role szczegdlne-
go hubu, ktéry utatwia rozwijanie innowacyjnych projektéw na terenie catej Polski. Synergia zasobdéw
i potencjatdéw jest strategicznym elementem, ktéry aktywowany gwarantuje konkurencyjnos¢ i przewage
biznesowg projektéw rozwijanych pod skrzydtami 3W.

Polska juz teraz uwazana jest za zielony hub
technologiczny Europy Srodkowo-Wschodniej.
Na rodzimym rynku dziata prawie potowa (43
proc.) startupéw pozytywnego wptywu, ktérych
dziatalno$¢ jest zwigzana z Celami Zrownowazo-
nego Rozwoju ONZ, w tym redukowaniem efektéw

zmian klimatu czy wptywu dziatalnosci cztowieka
na srodowisko. Nie brakuje utalentowanych ludzi,
ktérym przysztos¢ nastepnych pokolen nie jest
obojetna. Idea 3W tworzy przyjazny ekosystem,
w ktérym tgczy rézne Srodowiska i ich potrzeby,
aby mogty powstawac technologie przysztosci.

Do Swiata 3W dotgczyto juz ponad sto organizacji, ktdre wdrazajg i rozwijajg technologie zwigzane z wodg,
wodorem i nowoczesnymi technologiami weglowymi. Startupy 3W juz dzi$ wytyczajg kierunki rozwoju
zrownowazonych technologii zaréwno w kraju jak i na Swiecie.
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Idea 3W technologicznym hubem dla startupéw | Adam Zelezik

Woda okreslana jest ropg naftowg XXI wieku, dlatego tak wazne jest jej racjonalne wykorzystanie. Naiad
Water Investments, to startup taczacy sztuczng inteligencje, technologie blockchain z szeroko pojetym
rynkiem wody (blue market) oraz rolnictwem precyzyjnym. Dzieki zbieraniu i analizie danych sg w stanie
zoptymalizowa¢ procesy nawadniania w rolnictwie istotnie redukujgc w konsekwencji slad wodny tego
sektora gospodarki.

Food4Future dziata w obszarze nowoczesnej
produkcji zywnosci w systemach o zamknietym
obiegu wody. Opracowane przez nich techniki
upraw w postaci farm akwaponicznych zapew-
niajg zrownowazong produkcje zywnosci bez sto-
sowania pestycydoéw i antybiotykéw, przy znacz-

nej redukcji zuzycia wody. | chociaz moze sie to

wydawa¢ odleglg przysztoscia to pierwsza
w Polsce farma akwaponiczna zostata otwarta
w tym roku we Wroctawiu. Powstata w ramach
polsko-norweskiego projektu USAGE i jest druga
takg instalacjg w Europie.

Ograniczone zasoby wody pitnej sg problemem na skale globalng. Obecnie ponad 2 miliardy oséb na
Swiecie, w tym okoto 100 min Europejczykéw, nie ma dostepu do czystej wody. Dlatego tak wazne s3 dzia-
tania, ktére pozwolg wode nie tylko oszczedzad, ale tez jg oczyszczad. Nanoseen to startup ze Swiata 3W,
ktéry stworzyt nanomembrany do oczyszczania i odsalania wody. Dodatkowo nanomembrany izolujg
z niej nanoplastik, bakterie, wirusy, a takze zanieczyszczenia chemiczne i to wszystko bez udziatu energii,
co istotnie redukuje Slad weglowy takiej instalacji.

Idea 3W to ekosystem, ktory tgczy kompetencje i potrzeby partneréw, aby wspierac realizacje projektow
w tematyce wody, wodoru i wegla. Od prawie dwéch lat 3W buduje mosty, ktore taczg rézne sSrodowiska,
wspiera, inspiruje i edukuje w duchu zréwnowazonego rozwoju. Dzieki Scistej wspotpracy, firmy ze swiata
3W majg unikalng mozliwos¢ udziatu w wydarzeniach branzowych, eventach, konferencjach i warszta-
tach. Aktywny udziat w panelach eksperckich, prezentacjach i dyskusjach merytorycznych to szansa nie
tylko na pokazanie oferty swojej firmy, ale przede wszystkim na nawigzanie nowych partnerstw bizneso-
wych i rozwéj nowych projektéw .

Rozwdj ekosystemu 3W nie bytby mozliwy, gdyby
nie organizacje ze Swiata 3W, ktére preznie dzia-
tajg w obszarach wody, wodoru i wegla. Wszyst-
kie informacje dotyczace wspoétpracy, partnerstw
i dziatan podejmowanych w ramach inicjaty-
wy 3W s3g dostepne na stronie oraz
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na kanatach idea 3W w mediach spotecznoscio-
wych. Podcasty, wywiady, reportaze, newsletter to
tylko czes¢ dziatan, ktore realizowane sg w ramach
partnerstwa 3W. Wszystkie te narzedzia idea 3W
udostepnia innowacyjnym startup’om, by mogty
zaprezentowac i wypromowac swoje rozwigzania.
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Idea 3W technologicznym hubem dla startupéw | Adam Zelezik

Idea 3W to réwniez unikalna szansa dla inwestorow, przedsiebiorstw i partneréw technologicznych na
zacie$nienie wspotpracy, takze tej miedzynarodowej. Okazjg do takich spotkan sg nie tylko duze wydarze-
nia gospodarczo-technologiczne, jak poznanski Impact czy World Water Week w Szwecji, w ktérych biorg
udziat menedzerowie najwiekszych Swiatowych spétek, eksperci i politycy, ale rowniez wyjazdy studyjne
i seminaria np. w Japonii czy w Niemczech.

Zeby zielone innowacje mogty by¢ wdrazane na
szerokg skale niezbedna jest wykwalifikowana
kadra naukowa i pracownicza. |ldea 3W umoz-
liwia partnerom pozyskanie kapitatu ludzkiego

poprzez aktywny udziat w akademickich targach
pracy, wspoétprace z Fundacjg Empiria i Wiedza, czy
chociazby organizacje konkurséw dla studentéw
i startupow.

W inicjatywe 3W zaangazowato sie ponad dwadziescia piec¢ polskich jednostek naukowych, w tym Sie¢
Badawcza tukasiewicz, zrzeszonych pod wspolnym szyldem Interdyscyplinarnego Centrum Innowacji
3W. Aby umozliwi¢ powstawanie i rozwéj nowoczesnych technologii i projektéw oraz ksztatcenie przysztej
kadry pracowniczej, potrzebne sg warunki, ktére beda sprzyjaty kreatywnemu dziataniu i odkrywaniu
nowych Sciezek. Dlatego w poczatkiem roku akademickiego 2023/2024, z inicjatywy 3W, powstanie mie-
dzyuczelniane Studenckie Koto Naukowe 3W. Koto powstaje z myslg o wizjonerach i pasjonatach nowo-
czesnych technologii opartych o wode, wodér i wegiel, ktérzy chcg wymieniac sie wiedzg i doswiadcze-
niem, poszerzac horyzonty i rozwijac ciekawe projekty rozwojowe w kraju i za granica.

Z myslg o wszystkich, ktorym tematyka zréwnowazonego rozwoju jest bliska i ktérych dziatalnosc
koncentruje sie na wodzie, wodorze i weglu zrodzit sie coroczny Kongres 3W. Wydarzenie unikalne w skali
Swiatowej, ktore integruje przedstawicieli wielu Srodowisk - Swiata nauki, biznesu i sektora publicznego.
Podczas dwéch dni Kongresu poruszane sg kwestie wyzwan, ktére stojg przed polska, jak i swiatowg
gospodarkg i biznesem, zwigzanych z szeroko pojetym bezpieczenstwem, energetyka i zrbwnowazo-
nym rozwojem gospodarczym. Kongres jest miejscem wymiany wiedzy i doswiadczen, budowania relacji
i networkingu. Celem Kongresu jest budowanie relacji miedzysektorowych oraz wspo6lne podejmowanie
dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Biznesowy ekosystem 3W jest wcigz w budowie.
Idea 3W wspiera w rozwoju nowoczesnych tech-
nologii z obszaru wody, wodoru i nowoczesnych
technologii weglowych, a takze zréwnowazonego

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023

rozwoju. Do inicjatywy BGK przystapito juz ponad
sto organizacji z réznych branz, w tym tak znacza-
ce firmy jak Toyota Central Europe, Veolia Energia
Polska, czy Orange Polska.
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Jakie wyzwania prawne
Stojg przed startupami
pDOZytywnego wptywu
w Polsce?

adw. Anna Glas, adw. Jacek Olejarz

Kancelaria Legalden - Startup Pozytywnego Wptywu 2022 wyr6zniony w kategorii
Spoftecznie pozytywni

Wiktoria, mtoda, ambitna prawniczka, uSmiechneta sie do siebie dumnie, zerkajac na swoja, nieco
zmeczong po catym dniu pracy, twarz. Dzisiaj czuje sie wyjatkowo dobrze, bo dowiedziata sie, ze
startupy jej rodzenstwa, ktérym doradzata, otrzymajg prestizowe wyréznienie. Wiktoria zdecydo-
wanie lubi swojg prace, odnajduje sie pomagajgc innym spetnia¢ ich marzenia. Jest przekonana,
ze odnalazta swojg specjalizacje (wsparcie startupéw pozytywnego wptywu), ze juz wie, co chce
robi¢ i w czym czuje sie najlepiej. Zawsze przeciez zalezato jej, aby jej wysitki i doswiadczenie
pozytywnie wpltywaty na otoczenie. Ma Swiadomos¢, ze sukces jej klientow i klientek, jest
nie tylko ich (oraz czesciowo jej) sukcesem, ale i wartoscig dla catego swiata.

Poznajcie historie Wiktorii i jej rodzenstwa

Wiktoria jest zaraz po studiach prawniczych i odbywa aplikacje adwokackg w Okregowej Radzie Adwokac-
kiej w Warszawie. Pochodzi z matej wsi Wojciechéwka, ktéra potozona jest w wojewddztwie mazowiec-
kim, w powiecie minskim. Wiki wychowywata sie w duzym, cieptym domu. Oczywiscie nie mam na mysli
jego metrazu, a o liczbe os6b zamieszkujgcych wspdlnie. Wiktoria, poza rodzicami, mieszkata z gromadka
starszego rodzenstwa: starszg o 15 lat siostrg Kamilg i starszg o 12 lat Justyng oraz braé¢mi blizniakami
starszymi o 10 lat - Dawidem i Irkiem. Rodzice Wiktorii, Pan Jurek i Pani Stasia, to zakochani w naturze
i ekologii rolnicy prowadzgcy wtasne gospodarstwo. Uprawiajg rézne warzywa w polu i w uprawie tu-
nelowej oraz owoce, takie jak truskawki, boréwke amerykanska, porzeczke czarng i czerwonga. W pracy
na gospodarstwie zawsze mogli liczy¢ na pomoc swoich dzieci. Wszyscy w domu wiedzg, jak wazne dla
rodzicow jest to, aby ich produkty stale zachowywaty ten sam wysoki poziom jakosci oraz aby uprawa
byta ekologiczna.

Wiki, jako najmtodsza w rodzinie, od dziecinstwa obserwowata ciezka prace pozostatych domownikow.
Zarowno siostry, jak i bracia Wiktorii postanowili iS¢ w $lady rodzicow. Moze nie do konca tg samg sciezkga,
bo nie zajeli sie uprawa warzyw czy owocow, lecz réwniez postawili na ustugi niosace pozytywny wptyw
na swiat - do nich jednak jeszcze wrécimy.

(ci)
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Jakie wyzwania prawne stojg przed startupami pozytywnego wptywu w Polsce? | adw. Anna Glas, adw. Jacek Olejarz

Cho¢ Wiktoria wyniosta z domu mitos¢ i podziw do natury, od zawsze ciggneto w nieco inng strone
- wymarzyta sobie, ze bedzie prawniczka. Na poczatku myslata o prawie rodzinnym i karnym, jednak
praktyki w sgdzie na studiach skutecznie wybity jej ten pomyst z gtowy. Niejednokrotnie zastanawiata sie
czy dobrze zrobita wybierajgc ten kierunek. Miata w gtowie metlik, chciata pomaga¢ ludziom, ale raczej
troche inaczej niz rozwigzujgc nieudane matzenstwa czy prowadzac dtugoletnie batalie sgdowe o spadek.

Chciata pomagac¢ ludziom i widzie¢ efekty swo-  podziwiata zaradnos$¢ i kreatywnos¢ swoich siéstr

jej pracy. Coraz czesciej obserwowata tez rozwéj i braci, ktérzy chetnie opowiadali jej, jak ich
firm swoich si6str i braci. Pomimo ze kazdy z nich  innowacyjne biznesy wygladaja od srodka. Coraz
zatozyt juz co$ swojego, wszyscy starali sie w wol-  czesSciej tez przychodzili do niej z pytaniami i pro-

ne dni znalez¢ czas na powrét do domu. Wiktoria  blemami prawnymi, co bardzo j3 cieszyto.

Siostra Wiktorii - Kamila, ktéra od zawsze kochata gotowac, najpierw otworzyta wtasng restauracje, ktéra
serwowata potrawy oparte na produktach od lokalnych dostawcéw, a nastepnie postanowita stworzy¢

aplikacje, ktéra miata pomagac lokalnym knajpom i restauracjom w pozbywaniu sie resztek. Na poczatku
nie mogta zdecydowac sie, jaka forma dziatalnosci bedzie najlepsza dla jej biznesu.

Forma dziatalnosci

Wiktoria chcgc pomoc siostrze przygotowata dla niej tabele poréwnujgcg spotki kapitatowe w Polsce
(brata pod uwage spotki kapitatowe z uwagi na dostep startupu do finansowania oraz szanse na
pozyskanie inwestordw), zachecajac siostre do otwarcia prostej spotki akcyjnej. Przekonywata siostre,
ze ten nowy rodzaj spotki kapitatowej stanowi dobre rozwigzanie dla nowych, innowacyjnych dziatalnosci
z uwagi na mozliwos¢ zmniejszenia stawki podatku dochodowego, tatwosc jej zatozenia oraz elastycznos¢
w organizacji zarzadu. Kamila, pomimo sensownych argumentéw Wiktorii, obawiata sie jednak zatozy¢
ten rodzaj spotki, bata sie tego nowego i jeszcze nieznanego (a co za tym idzie niesprawdzonego) tworu.
Wiktoria rozumiata jej watpliwosci, zwtaszcza, ze podobnymi watpliwosciami, co do prostej spétki akcyj-
nej mierzyli sie zatozyciele innych startupéw, o ktérych niedawno czytata:

REBREAD - startup, ktéry tworzy nowe rozwigzania, chronigce niewykorzystany chleb przed wyrzuceniem
do $mieci, dgzac do tego, aby czerstwy chleb zmienit sie z odpadu w surowiec, ktéry mozna ponownie
wykorzystac, oszczedzajac przy tym zasoby, energie i Srodowisko naturalne;

myEgg - startup, ktory stworzyt roslinny zamiennik jajka kurzego w formie ptynnej. Te startupy zdecy-
dowaly sie na zatozenie innego typu podmiotu niz prosta spotka akcyjna - spotki z ograniczong odpo-
wiedzialnoscig. Zatozyciele mieli Swiadomos¢, ze startup to jednak ryzyko, dlatego zalezato im na ogra-
niczonej odpowiedzialnosci cztonkéw zarzadu. Innym, ale rownie istotnym powodem tego wyboru, byta
powszechnos$¢ tego rodzaju spofki, a co za tym idzie znajomos¢ tej formy dziatalnosci. Nie jest to rozwig-
zanie idealne, bo wigze sie z duzg iloscig biurokracji, jednak jest to rozwigzanie bezpieczne. Wiktoria byta
nieco zawiedziona, ze jej siostra Kamila nie chciata postuchac jej rad odnosnie do pozytywnych aspektow
zatozenia prostej spoétki akcyjnej, jednak rozumiata jej obawy, ze to wcigz mato popularny model. Pod
koniec 2022 r. w Polsce zarejestrowano okoto 415.000 spotek z ograniczong odpowiedzialnoscia, co nijak
sie ma do skromnej liczby 1200 prostych spotek akcyjnych.

KKKKKKKKK

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

161



Jakie wyzwania prawne stojg przed startupami pozytywnego wptywu w Polsce? | adw. Anna Glas, adw. Jacek Olejarz

Pracownicy spoza Polski

Druga siostra - Justyna - wraz z grupg zaufanych wspoétpracownikéw stworzyta narzedzie, dzieki ktére-
mu ich klienci kilkoma kliknieciami moga samodzielnie zaprojektowac ekologiczne, dopasowane do ich
potrzeb, spersonalizowane opakowania. Jako, ze jej biznes rozwijat sie w zawrotnym tempie, szybko udato
jej sie wyjs¢ z nim na arene miedzynarodowa. Ekspansja ta wigzata sie jednak z kilkoma nowymi wyzwa-
niami prawnymi, z ktérymi postanowita zwréci¢ sie do mtodszej siostry. Justyna potrzebowata pomocy
przede wszystkim z tym, jak zatrudnia¢ pracownikéw spoza Polski, w tym réwniez spoza Unii Europejskiej.
Cho¢ zatrudnienie obcokrajowca w Polsce wigze sie ze sporg biurokracjg (zarejestrowanie oswiadczenia
0 powierzenie pracy cudzoziemcowi, legalizacja jego pobytu w Polsce, wydanie wizy pracowniczej itd.),
to jest i tak duzo tatwiejsze niz zatrudnienie obcokrajowca, wykonujgcego te prace stacjonarnie w swoim
ojczystym kraju (np. w biurze firmy w tym kraju). Wiktoria ttumaczyta siostrze, ze Justyna musi zadbac
o to, aby witasciwie dla danego kraju odprowadza¢ za takiego pracownika podatki, czy zapewnic
mu opieke medyczng. Z takimi wyzwaniami mierzyt sie wczesniej ORBIFY - startup, ktory stworzyt plat-
forme wspierajgcg ocene, monitorowanie i marketing zasobéw naturalnych, dzieki ktérej osoba bez
doswiadczenia z metodami teledetekcji moze wygenerowac analize geoprzestrzenna.

ORBIFY zatrudniajgc do pracy zdalnej osoby spo-
za Polski, chcac zapewni¢ im jak najlepsze warun-
ki, a jednoczesnie zagwarantowac¢ sobie wysoki
poziom bezpieczenstwa prawnego, zdecydowat
sie na skorzystanie z ustug podmiotu dziatajgce-

bato sie rowniez Justynie, albowiem jest to pewng
formg outsourcingu (leasingu) pracowniczego,
potaczonego z pracg zdalng, polegajacg na oddzie-
leniu praw i obowigzkéw pracodawcy od faktycz-
nego korzystania z pracy pracownika.

go jako employer of record. Rozwigzanie to spodo-

Taki model zatrudnienia zaktada, ze pracownik wykonuje prace zdalnie w innym kraju niz kraj, w ktérym
znajduje sie siedziba podmiotu korzystajgcego z jego pracy, jednak podmiot ten nie zatrudnia formalnie
pracownika. Zatrudnia go inny podmiot, a doktadnie employer of record, ktéry ma siedzibe i prowadzi
dziatalnos¢ w kraju, w ktérym pracownik fizycznie wykonuje prace. To ten podmiot odpowiada, od strony
formalnej i prawnej, za realizacje wszystkich praw i obowigzkéw stron stosunku pracy, a takze wszystkich
zobowigzan podatkowych zwigzanych z zatrudnieniem pracownika. Pracodawca, ktéry korzysta z pracy
pracownika, jest klientem pracodawcy formalnego.

Rozwigzanie to, w wielu przypadkach, jest bardzo
dobre dla obu stron, poniewaz pracodawca moze
zatrudnic specjaliste i nie musi studiowac obcego
prawa. To korzystna opcja réwniez dla pracowni-
ka, ktéry moze mieszkac¢ tam, gdzie chce i miec
pewnos¢, ze jego zatrudnienie odbywa sie w zgo-
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dzie z przepisami. Wiktoria zwrécita jednak uwa-
ge siostrze, aby przy wyborze takiego rozwigzania
w tak innowacyjnym biznesie, pamietata o wtasci-
wym, umownym zabezpieczeniu przejsciu praw
wiasnosci intelektualnej wytworzonych przez
takiego pracownika.
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Ochrona patentowa

Bracia Wiktorii - Darek i Irek postanowili swoje innowacyjne pomysty wykorzysta¢ w branzy foodtech.
Zatozyli firme, ktora specjalizuje sie w tworzeniu maszyn uzytecznych w branzy zywnosciowej. Niektére
z nich majg za zadanie przyspieszy¢ proces sortowania owocéw na podstawie wad, charakterystyki bio-
logicznej, ksztattu, rozmiaru czy struktury, oddzielajgc dobre owoce od tych przebarwionych, zgnitych
czy splesniatych, inne zas potrafig samodzielnie dostarczy¢ positek do domu zamawiajgcego lub zastgpic
barmana na imprezie.

Dawid i Irek od najmtodszych lat mieli wiele krea-
tywnych pomystéw, ktérych urzeczywistnianie
stato sie z czasem nie tylko ich hobby, ale i pra-
cg. Tworzac swéj biznes musieli zmagac sie jed-
nak z wieloma zagwozdkami prawnymi. Bracia,
jako innowacyjni twoércy maszyn, chcieli wiedziec
jak prawnie zabezpieczy¢ swoje dzieta. Wiedzieli,
ze moga ubiega¢ sie o ochrone patentowg,
co powinno gwarantowag, ze tylko oni bedg mo-

gli zarabia¢ na wykorzystywaniu swojego wyna-
lazku, jednak mieli kilka obaw z tym zwigzanych.
Po pierwsze do ztozenia wniosku o ochrone paten-
towg konieczna jest niemata wiedza na temat tego,
z czego sktada sie taki wniosek, jak nalezy opisac
w nim dane rozwigzanie techniczne oraz jak
wyroézni¢ sie od innych, objetych ochrong wynalaz-
kow.

W tym zakresie Wiktoria zwrdcita sie o pomoc do kierowniczki zaktadu prawa wtasnosci przemystowej
na jej uczelni. Pani profesor wyjasnita Wiktorii, ze najlepiej aby jej bracia wspoétpracowali z rzecznikiem
patentowym, ktory zajmie sie dopilnowaniem wszystkich szczeg6téw i prawidtowym opisaniem pomystu
patentowego w formularzach. Wiktoria wiedziata, ze bracia nie ucieszg sie na mysl o tych wszystkich cza-
sochtonnych procedurach. Towarzyszyta jej mysl, ktérg czesto powtarzat Dawid: startupy muszq dziatac

szybko, sprawnie i z dbatosciq o maksymalizowanie zyskow, inaczej umrqg rownie szybko jak sie urodzity.

Wiedziata, ze musi jako$ przekona¢ bradi,
ze przedsiebiorca, ktory tworzy innowacyjne roz-
wigzania, nie moze pozwoli¢ sobie na zaniedbania
w strefie ochrony wtasnosci intelektualnej. Firma,
ktéra zdecyduje sie na opatentowanie wymyslone-
g0 przez siebie rozwigzania technicznego, zyskuje
prawo do wytgcznego korzystania z tego wyna-
lazku oraz czerpania z niego zyskéw na terenie
tego panstwa, ktére udzielito mu patentu. Uznata,
ze bedzie to dobry argument na przekonanie
braci, ze takie rozwigzanie zagwarantuje im
przewage nad konkurencja.
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Faktycznie, uzasadnienie to trafito do Irka, jednak
Dawid bytwcigz nieugiety, wskazujac, ze procedura
patentowa jest nie tylko procesem dtugim i skom-
plikowanym, ale réwniez nie daje petnej ochrony
zgtaszajgcym.Troche poczytatiwiedziat, zepatentma
swoje ograniczenia, w tym przede wszystkim jest
on ograniczony terytorialnie. Jego zasieg moze
by¢ okrojony do Polski, krajéw europejskich albo
wybranej czesci Swiata. Dodatkowo patenty nie
trwajg wiecznie, bo ich maksymalna dtugos¢ to
20 lat.
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Najwiekszg watpliwos¢ jednak Dawid miat co do
tego czy pomimo ochrony patentowej ich wyna-
lazek i tak nie bedzie narazony na nasladownic-
two ze strony konkurencji? Czy na pewno warto
udostepnia¢ swoje pomysty (poniekagd know how
firmy) publicznie? Wiedziat juz, ze aby wynalazek
mogt zostac objety patentem, podmiot ubiegajacy
sie o takg ochrone musi najpierw zgtosi¢ che¢ uzy-
skania patentu na terenie swojego kraju.

= podanie o udzielenie patentu,

= zastrzezenia patentowe,

= jeslijest to potrzebne - takze jego rysunki.

Zatem, nawet jezeli podmiot od razu wie, ze chce,
aby jego innowacyjne rozwigzanie byto chronio-
ne na wiekszym obszarze (np. w innych krajach
europejskich), musi najpierw uzyska¢ patent
w polskim Urzedzie Patentowym. Procedura
patentowa zawsze rozpoczyna sie w kraju, w kto-
rym wymyslono 6w wynalazek. Podmiot ten musi
ztozy¢ w Urzedzie Patentowym RP dokumenty:

= odpis wynalazku ujawniajgcego jego istote,

= skrét opisu,

Dopiero w tym momencie Urzgd Patentowy zaczyna doktadnie bada¢ zgtoszony wynalazek, sprawdzajac,
czy jest on innowacyjny, jakie sg mozliwosci jego przemystowego zastosowania oraz bada jego poziom
wynalazczosci. Nastepnie, po okoto 12-18 miesigcach wynalazek zostaje opublikowany w Biuletynie Urze-
du Patentowego. | tu dochodzimy do problemu, bo w ten sposéb osoby postronne mogg zapoznac sie
z nim i zgtasza¢ swoje ewentualne zastrzezenia i uwagi. Oznacza to réwniez, ze innowacyjny pomyst
zaczyna by¢ publiczny dla oséb niepozgdanych

i to jeszcze zanim zgtaszajgcy uzyska ochrone.
Bez watpienia jest to ogromna wada tej procedu-
ry i moze prowadzi¢ do naduzy¢ ze strony innych,
konkurencyjnych podmiotow. Niestety spory

patentowe praktycznie zawsze sg dtugotrwate,
a udowodnienie, ze produkt, ktéry wypuscita na
rynek konkurencja, jest kopig zgtoszonego paten-
tu, a nie jedynie inspiracjg - jest niezwykle trudne.

Czesc 4

Dylemat dotyczacy tego w jakim stopniu warto i bezpiecznie jest ujawniac¢ swoje innowacyjne pomysty
towarzyszyt réwniez zatozycielom FibriTech przy tworzeniu ich innowacyjnych rozwigzan FibriTech
opracowuje nowg technologie produkcji materiatéw sieci Swiattowodowych 3D, uzywajgc wytgcznie
wiokien naturalnych i dodatkéw pochodzacych z odnawialnych, wolnych od paliw kopalnych zrédet.
Wytwarzane materiaty sg trwate, nadajg sie do recyklingu i biodegradacji w razie potrzeby.

Wiktoria wiedziata, ze jej brat ma troche racji, czu-
ta, ze polski ustawodawca nie przewidziat jeszcze
dobrego rozwigzania na wszystkie te zmartwienia.
Probowata podpyta¢ Pani Profesor, czy nie da sie
tych wszystkich proceséw jako$ obejs¢, ulepszy¢
albo w inny sposéb zabezpieczy¢ sie przed moz-
liwymi skutkami ubocznymi niektorych rozwigzan.
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Niestety Pani Profesor twardo stata przy swoich
twierdzeniach, ze wszystko wymaga czasu, a nie-
kiedy wielu analiz specjalistéw (najlepiej opinii
kilku rzeczoznawcéw). Powtarzata, ze to jedyny
skuteczny sposéb na prawidtowe zabezpieczenie
swoich praw.
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Wiktoria nie mogta pogodzic sie z tym jak prawo krepuje ludzi, ktoérzy chcg zrobi¢ co$ dobrego. Wiedziata,
ze dziatalnos¢ jej rodzenstwa jest wazna i to nie tylko dla nich samych, ale po prostu, ze niesie wartosc
dla catego Swiata. W koncu biznes kazdego z nich jest ekologiczny i ma zmienia¢ swiat na lepsze. Miata
poczucie, ze w ludziach kazdego dnia rosnie Swiadomos¢, ze nalezy dba¢ o otaczajgce Srodowisko, zy¢
w zgodzie z naturg i iS¢ w strone ochrony Srodowiska naturalnego oraz odpowiedzialnosci spoteczne;j.

Skoro w ludziach rosnie ta Swiadomosc to czy nie powinna rosng¢ takze w ustawodawcy?

Co prawda mozna zauwazy¢ juz pierwsze eko-
-regulacje, takie jak zakaz sprzedazy plastikowych
stomek i korzystania z plastikowych sztuccow,
jednak to troche za mato. Wiktoria, podobnie jak
jej rodzenstwo i inni startupowcy pozytywnego
wptywu, byta Swiadoma, ze aby nowe, innowacyj-

z podmiotami o ugruntowanej pozycji, ustawo-
dawca musi wprowadzi¢ utatwienia dla startupow
pozytywnego wptywu oraz wiecej regulacji narzu-
cajgcych eko-standardy w zakresie sprzedawa-
nych towarow i ustug, a takze zakazujgcych ztych,
nieekologicznych praktyk.

ne ekobiznesy mogty wejs¢ na rynek i konkurowac

Wiki czuta, ze musi poméc rodzenstwu wypromowac ich biznesy i sprawi¢, aby swiat o nich ustyszat.
Postanowita zgtosic ich do konkursu na Startup Pozytywnego Wptywu, organizowanego przez Kozminski
Business Hub. Kazdy ze zgtoszonych innowacyjnych rozwigzan otrzymat wyréznienie.

Historia Wiki i jej rodziny, cho¢ bedaca fikcja literacka, inspirowana jest niezwyktymi ludZmi z innowacyj-
nymi pomystami, pracujgcymi na co dzien w Polsce (w tym miejscu dziekuje wszystkim startupowcom za
podzielenie sie swoimi prawnymi wyzwaniami). Smiato nazwac¢ ich mozna wspétczesnymi superbohate-
rami, ktérzy w rézny (ale zawsze kreatywny) sposéb walczg o lepsze jutro dla nas wszystkich. Kazdy z nich
miewa chwile zwatpienia i gorsze dni, boryka sie z ré6znymi czarnymi charakterami, a o dziwo, jednym
z nich jest niestety polskie prawo.
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Przed jakimi wyzwaniami
SWOjg tworcy startupow
pDOZytywnego wptywu

w 20237

Magdalena Jaskiewicz
Climate Leadership Project Manager, UNEP/GRID Warszawa

Wedtug informacji i statystyk przygotowanych przez portal Bankier.pl w 2022 roku polskie
startupy rosty w site zwiekszajgc sukcesywnie swoje przychody. Miato to miejsce szczegdlnie
w obszarach takich, jak sztuczna inteligencja, machine learning oraz e-commerce, ktére byty
szeroko finansowane przez Srodki pieniezne z funduszy europejskich. Znaczng role odgrywaty
w tym procesie takze Grupa Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR), Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju (NCBR) oraz Bank Gospodarstwa Krajowego (BGK)'.

Wsréd najpopularniejszych mozliwosci finansowania startupéw pozytywnego wplywu mozna wskazaé
rowniez crowdfunding, fundusze Venture Capital, aniotdw biznesu, impact investment, konkursy, inku-
batory i akceleratory? prowadzone przez firmy takie, jak Orange, Grupa Zabka, Samsung, Huawei, ING
i wiele innych.

Z kolei z badania przeprowadzonego przez badaczy z Uniwersytetu Stanforda i Berkeley wynika,
ze zaledwie w ciggu trzech lat funkcjonowania startupédw na rynku upada az 92% z nic, co potwierdza
szeroko znany medialnie fakt, iz 9 na 10 startupéw upada3. Tylko wtasciwie dlaczego tak sie dzieje?
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Przed jakimi wyzwaniami swojg twdrcy startupéw pozytywnego wptywu w 20237 | Magdalena Jaskiewicz

Powodow oczywiscie jest wiele, ale jako gtdéwny z nich mozna przede wszystkim wskazac¢ btedne rozpo-
znanie potrzeb rynkowych®. Zatozyciele startupéw czesto pochtonieci ideg szybkiego stworzenia inno-
wacyjnego produktu, czy to materialnego, czy ustugowego, chcg by¢ pierwszymi na rynku i robig wszyst-
ko, aby nikt inny ich nie wyprzedzit. Czesto w zwigzku z tym startujg z dziatalnoscig bez przeprowadzenia
wiasciwych badan i odpowiedniego dialogu z potencjalnymi partnerami i klientami, nie rozpoznajgc
w ten sposéb wiasciwie szczegdtowych cech swojego otoczenia rynkowego. Takie nieprzygotowanie
i dziatanie w pospiechu niesie za sobg wiele ryzyk, jakimi sa:

= brak okres$lenia szczegétowego profilu docelo- =
wych konsumentéw,

btednie opracowany model biznesowy,

= stworzenie nieprzyjaznego produktu/ustugi dla uzytkownika (szczegélnie istotny punkt w firmach
zajmujgcych sie tworzeniem aplikacji mobilnych),

niewtasciwie opracowana strategia marketin-
gowa,

= niewfasciwa wycena oferty rynkowej, przezco =
produkt staje sie niekonkurencyjny,

= niepomysine dobranie cztonkdw zespotu, czesto posiadajgcych niewystarczajgce kompetencje i/lub
angazujgcych sie w rozwdj firmy w niepetnym wymiarze czasowym (problem ten dotyczy réwniez
zatozycieli),

= btedna komunikacja oraz pozycjonowanie produktu/ustugi, ktére przektadajg sie na kierowanie
oferty zbyt szeroko i niekoniecznie do oséb potencjalnie zainteresowanych produktem/ustuga.

Finalnie takie dziatanie przektada sie oczywiscie na mate zainteresowanie ofertg, problemy z customer
experience czy wystawienie sie na krytyke i negatywne opinie wsréd klientéw i potencjalnych kontrahen-

tow, wsréd ktoérych mozna przede wszystkim wskazac duzych graczy rynkowych.

W programie Climate Leadership realizowanym
przez UNEP/GRID-Warszawa wspotpracujemy
z liderami zmian w biznesie na rzecz neutralnosci
klimatycznej zachecajac ich do czerpania inspiracji
i nawigzywania relacji biznesowych ze startupami
pozytywnego wptywu, jednak czesto natrafiamy
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na problem zwigzany ze skalowalnoscia poten-
cjalnych dziatan, jakie mogtyby z takiego wsparcia
wynikna¢. Nalezy w zwigzku z tym wskazac ten
element jako nastepne wyzwanie stojgce przed
startupami na ich Sciezce rozwojowe;j.
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Kolejnym powodem przyczyniajgcym sie do upadku startupéw jest brak mozliwosci zapewnienia
ciggtosci finansowania w Srednim i dtugim okresie czasu, ktoére po czesci wynika z powyzej przedsta-
wionych wnioskéw. Ten punkt ma szczegdlne znaczenie w momencie spowolnienia gospodarczego
w Polsce zwigzanego m.in. z utrzymujgcg sie wysoka dwucyfrowg inflacjg konsumenckg w 2023 roku.
Taka niekorzystna sytuacja uderza przede wszystkim w mikro- i matych przedsiebiorcéw, do ktérych
w wiekszosci nalezg startupy pozytywnego wptywu.

Analizujgc trendy rynkowe nalezy bra¢ pod uwa-
ge brak mozliwosci szybkiej poprawy sytuacji
gospodarczej, co przektada sie na to, iz co trzeci
przedsiebiorca z tej grupy rozwaza zawieszenie
dziatalnosci lub jej zamkniecie®. Trudno tez liczy¢
na podejmowanie przez rzad znaczgcych krokéw

w kierunku stworzenia bardziej przyjaznego sro-
dowiska biznesowego szczegdlnie w obliczu kryzy-
su, z jakim mamy do czynienia. W zwigzku z tym
mozna stwierdzi¢, ze prowadzenie firmy w Polsce
z roku na rok stawia coraz wieksze wyzwania i sta-
je sie coraz trudniejsze.

Podczas analizy sytuacji rynkowej nalezy réwniez wzig¢ pod uwage nadchodzace nowe regulacje zwigza-
ne chociazby z dyskusjg wokét neutralnosci sieci i wprowadzeniem tzw. optat sieciowych. (...) Planowane
zZmiany w ustawodawstwie unijnym w tym obszarze mogq generowac pewne bariery rozwoju lub dodatkowe
obowiqzki, ktére nie byty brane pod uwage przez osoby zaktadajqgce lub inwestujgce w startupy - komentuje
trwajgce rozmowy Tomek Snazyk, prezes Startup Poland .

Wedtug badan przeprowadzonych przez Idealab” wsréd twoércow rozwinietych startupéw, okazuje sie,
iz 42% z nich uznato za najistotniejszy czynnik osiggnietego sukcesu rozpoczecie dziatalnosci biznesowe;j
we wiasciwym czasie, gdy pojawito sie lub nastagpit wzrost zapotrzebowania rynkowego na dany produkt/
ustuge. Niestety, obecnie mamy zty timing, biorgc pod uwage opisang wyzej sytuacje gospodarczo-poli-
tyczng w Polsce.

Mimo tych wszystkich wyzwan nalezy jednak
stale zacheca¢ startupowcéw do trwatego
Sledzenia zaréwno zachowan konsumenckich, jak
i trendéw rynkowych, a takze w miare szybkiego
i elastycznego dostosowywania sie do pojawiaja-

cych mozliwosci i zmian, aby majac gotowy plan
dziatan moc wystartowac¢ w odpowiednim czasie.
Tym samym zwiekszajgc swoje szanse na osiggnie-
cie sukcesu.
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O zbieznosci celow.

Czy startupy technologiczne
dostrzegajg wyzwania
spoteczne?

Michat Przybytowski, Piotr Tamowicz,
Taylor Economics, autorzy raportu Startupy Technologiczne 2022

Startup technologiczny to co$ wiecej niz tylko nowo zatozone przedsiebiorstwo. To firma rozwia-
zujgca wazny problem techniczny, ktéry moze zmienic sposéb organizacji dotychczasowego rynku
lub wykreowac nowy. W tym celu startup musi zaoferowac rozwigzanie innowacyjne, wprowadza-
jac na rynek nowg technologia, produkt, ustuge lub usprawniajace proces produkcji, organizacji
firmy czy marketingu.

Wiekszos¢ probleméw, nad ktérych rozwigzaniem pracujg startupy technologiczne dotyczy wyzwanh spo-
tecznych o charakterze globalnym. Ich zrodtem sg megatrendy ksztattujgce wspodtczesne spoteczenstwa
i rynki, do ktérych mozna zaliczy¢ przede wszystkim demografie, zmiany technologiczne i klimatyczne
oraz liczne przesuniecia na geopolitycznej szachownicy. Potrzeba wprowadzania rozwigzan proekolo-
gicznych, poszukiwanie substytutow dla kurczacych sie zasobow naturalnych, rozwigzania silver economy
odpowiadajgce na problemy starzejgcych sie spoteczenstw czy walka z epidemig chordb cywilizacyjnych,
to przyktadowa lista tematow z jakimi mierzg sie startupy. Najwiekszym wyzwaniem dla startupow dzia-
tajacych w tym obszarze jest pogodzenie realizacji celéw spotecznych i wygenerowania zysku dla udzia-
towcow.

Dyskusja nad problematyka wyzszosci celu zwig-
zanego z kreowaniem wartosci dla witascicieli nad
wartoscig dla interesariuszy trwa juz od lat 60-tych,
kiedy to Cyert i March wprowadzili termin wigzki
celéw w ramach rodzacej sie teorii behawioralne;.
Od tego momentu wsréd celéw przedsiebiorstwa
zaczely pojawiac sie takze oczekiwania pracowni-
kéw, menadzerdéw, a takze pozostatych interesa-
riuszy funkcjonujgcych w ekosystemie przedsie-
biorstwa, w tym spoteczenstwa lokalnego.
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Cel ten w szerszym kontekscie rozumiany jest
jako dziatanie w interesie catego spoteczenstwa
czy srodowiska naturalnego (w jezyku angielskim
- Environmental, Social and Governance). Elemen-
ty ESG, oprocz sfery organizacyjnej przedsiebior-
stwa, zaczety pojawiac sie w strategiach funduszy
inwestujgcych na najwiekszych rynkach gietdo-
wych, a termin impact investing na state zagoscit
w Srodowisku venture capital, inwestujgcym
wiasnie w technologiczne startupy.
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KOZMINSKI
BUSINESS HUB

Czesc 4

169




O zbieznosci celéw. Czy startupy technologiczne dostrzegajg wyzwania spoteczne? | Michat Przybytowski, Piotr Tamowicz

Pomimo zbieznosci celéw startupdw technologicznych z problemami spotecznymi, nie kazdy startup to
podmiot z obszaru przedsiebiorczo$ci spotecznej. Zeby zosta¢ zakwalifikowanym jako podmiot spotecz-
nie odpowiedzialny niezbedna jest nie tylko deklaracja CSR, ale takze misja i strategia spoteczna, ktéra
podlega monitoringowi i ewaluacji. Obok pomiaru wyniku ekonomicznego powinien pojawi¢ sie pomiar
efektédw spotecznych. Wytyczne i standardy w tym obszarze wyznaczane sg przez instytucje miedzynaro-
dowe (m.in. OECD-UNDP Impact Standards for Financing Sustainable Development), znajdujg odzwiercie-

dlenie w systemach raportowania przedsiebiorstw zgodnie z European Sustainability Reporting Standards,
czy w praktycznych narzedziach pomiaru, takich jak Stopa spotecznego zwrotu z inwestycji (SROI - ang.
Social Return on Investment).

W raporcie autorstwa Taylor Economics Startupy = poszczegblnych przedsiebiorstw. Do raportu

Technologiczne 2022 przeanalizowano 148 spotek
reprezentujgcych rézne sektory technologiczne.
Podstawg klasyfikacji w tym raporcie byta me-
todologia OECD okreslajgca poziomy techniki

zakwalifikowano startupy przemystowe reprezen-
tujgca wysoka technike, Sredniowysoka technike
i spotki ustugowe reprezentujgce wysoka technike
(zaawansowane IT).

Jako startupy wpisujgce sie w model przedsiebiorczosci spotecznej zakwalifikowano 11% z nich i byli
to reprezentanci sektora medycznego i energetyki. Chociaz nie mozna méwi¢ w przypadku tych spotek
o opublikowanym sposobie realizacji celéw ESG to zaproponowany produkt i model biznesowy pozwala
na traktowanie tych podmiotéw jako spotecznie odpowiedzialnych. Wczesny okres rozwoju w pewnym
stopniu ttumaczy brak usystematyzowanego podejscia do ESG i nalezy zatozy¢, ze z czasem sie to zmie-
ni. Strategia rozwoju tych podmiotéw tgczy w sobie koncentracje na przychodach i przysztych zyskach
z uwzglednieniem spotecznych korzysci.

Przyktad Biocamu - producenta kapsutki endoskopowej - pokazuje, ze dgzenie do uzyskania jak najniz-
szego kosztu wprowadzonego rozwigzania zapewnia jednoczesnie przewage konkurencyjng jak i umoz-
liwi powszechny dostep do innowacyjnego sposobu diagnostyki. Niekomfortowy i czesto bolesny zabieg
kolonoskopii z pomocg opracowanej technologii zostanie zamieniony na bezbolesne potkniecie matej
kapsutki, ktéra przeskanuje nasz przew6d pokarmowy.

Z kolei wynalazcy dwoch konkurencyjnych techno-
logii nieinwazyjnego pomiaru glukozy (GlucoActi-
ve i Advanced Diagnostic Equipment) chcg wyeli-
minowa¢ dyskomfort zwigzany z tym badaniem
i utatwi¢ monitoring poziomu cukru w organizmie.
Z drugiej strony szereg startupéw wprowadza
i wprowadzito juz rozwigzania z obszaru prote-
tyki, umozliwiajgc powrét osobom po amputacji
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do petnej aktywnosci. Co ciekawe, az w 60%
startupéw implementujgcych model spotecz-
nie odpowiedzialny obecny jest fundusz venture
capital, co stanowi dobry prognostyk na ich dalszy
rozwoj. Dla poréwnania w catej populacji startu-
pow technologicznych (analizowanych w raporcie
Startupy technologiczne 2022) udziat funduszy
venture capital wyniost 30%.
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O zbieznosci celow. Czy startupy technologiczne dostrzegajg wyzwania spoteczne? | Michat Przybytowski, Piotr Tamowicz

W zwigzku z faktem, ze w przypadku startupéw trudno moéwi¢ o usystematyzowanym sposobie podej-
$cia do ESG, to na populacje startupow technologicznych mozna takze popatrze¢ przez pryzmat sekto-
row jakie reprezentujg. Poniewaz protetyka czy diagnostyka w sposéb naturalny wpisujg sie w strategie
spoteczne, to w szerszym kontekscie réwniez startupy opracowujgce innowacyjne wsparcie leczenia
onkologicznego, producenci sprzetu medycznego, czy oferujgcy nowoczesng diagnostyke w obszarze
rzadkich choroéb takze wpisujg sie w obszar spotecznej odpowiedzialnosci.

W  raporcie przygotowanym przez Taylor
Economics sektor medyczny reprezentowato az
42% startupow, rozwigzania z obszaru energetyki

i usprawniajgce produkcje rolng) 4%, a nowocze-
sne materiaty - 3% startupdéw technologicznych.
WSréd sporej grupy reprezentantéw sektora prze-

(oferujgce rozwigzania proekologiczne i zwieksza-
jace efektywnos¢ produkcji energii) 4% startupow
technologicznych, sektor agro (w ramach ktérego

mystowego (33%) znajdujemy rozwigzania utatwia-
jgce ciezkie prace przemystowe poprzez robotyza-
cje czy usprawnianie procesow produkcyjnych.

oferowano ekologiczne rozwigzania utatwiajgce

Raport Startupy technologiczne jednoznacznie wskazuje na zbieznos¢ oferty deeptechowych startupow
z rosngcymi problemami spotecznymi. Tym samym wiekszo$¢ z nich mozna okresli¢ jako startupy
spotecznie odpowiedzialne. Chociaz na co dzieh myslg bardziej o przychodach, ktoére zapewnig im dalszy
rozwdj niz o wkasnym oddziatywaniu na otoczenie, to jednak ich rozwigzania moga mie¢ niebagatelny
wptyw na poprawe funkcjonowania spoteczenstwa czy srodowiska.

.startupytechnologiczne.pl
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E-ICE

Schtadzanie na zgdanie

Dostarczamy rozwiqzanie, ktére moze skutecznie zmniejszac slad weglowy,
przyczyniac sie do przeciwdziatania ubostwu energetycznemu i zwiekszyc
wykorzystanie czystej energii.

Z Danielem Gorgosz, CEO startupu E-ICE,
ktéry chce zrewolucjonizowac chtodzenie w sektorze spozywczym,
rozmawia Klementyna Sega

JesteSmy przyzwyczajeni, ze elektrownie dostarczajg nam energie wiasciwie bez ograniczen,
uzalezniajac od niej catkowicie nasz styl zycia. W tym modelu tatwo nam zapomnie¢, ze spala-
ne ropa naftowa, gaz ziemny i wegiel nie tylko zanieczyszczajg naszg planete, przyczyniajgc sie
do zmian klimatu, ale takze, ze kiedy$ zwyczajnie sie skoriczg. Powodéw by racjonalnie korzy-
stac z energii jest cale mnéstwo. Tylko czym jg zastgpi€? To zalezy. Mozliwosci tez mamy wiele.
W przypadku elektrycznosci zuzywanej na chtodzenie napojow istnieje juz dzis bardzo konkretne
i dostepne od zaraz rozwigzanie.

Co sie kryje za hastem
schtadzanie na zgdanie?

DG: Na poczatek chciatbym, zebys$ zobaczyta jak mato potrzebujemy energii by schtodzi¢ napoje

w znanych nam wszystkich opakowaniach! Zobacz, urzgdzenie w tym momencie podpiete jest

do zasilacza 24V, ktéry juz dzis moze zostac zastgpiony bateriag lub energig pochodzaca z panelu
fotowoltaicznego. Nie ma poboru pradu, az do momentu, w ktérym nacisne ten guzik i dostarczymy
energie do sterownika zegara. Energia elektryczna zuzywana jest tylko na chwile witgczenia i sterowania
urzgdzeniem. Tutaj mamy napoj - wtoze go do Srodka urzadzenia. Wigczam urzgdzenie [Pingwin

to nazwa urzadzenia chtodzacego - przyp. autorki], nastawiam czas - 60 sekund, po to, zeby w tym
czasie butelka, czy puszka sie schtodzita. | to jest wtasnie schtadzanie na zadanie!

rﬁ)
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E-ICE

60 sekund poboru pradu

W procesie chtodzenia kontra
dziatajgca 24/7 lodowka sklepowa,

a W rezultacie otrzymujemy tak samo
zimny napoj?

DG: Tak! 24 wolty i chwilowe uzycie pradu kontra lodéwka dziatajgca 24 godziny na dobe, siedem dni
w tygodniu, wiosna-lato-jesien-zima. To nasze 60 sekund, ktérymi walczymy z uprzedzeniami

i przyzwyczajeniami konsumenta, ktéry dzisiaj wchodzi do sklepu, siega po produkt stojgcy na potce
i przyzwyczajony jest do tego, ze napdj jest juz schtodzony. O, zobacz gotowe! W 60 sekund mamy
napoj, ktory jest schtodzony. Zaréwno butelka, jak i nap6j wewnatrz s zmrozone.

E-ICE to nowoczesne, ekologiczne rozwigzanie pozwalajgce schtodzi¢ w kilkadziesigt sekund znane
nam opakowania, takie jak np. butelki PET czy puszki aluminiowe. Do procesu schtadzania nie
wykorzystujemy energii elektrycznej, zuzywana jest ona tylko do zasilenia zegara, ktéry odmierza czas
- 60 sekund. Chtodzenie mozliwe jest dzieki wykorzystaniu kriogenicznych wtasciwosci

dwutlenku wegla, inaczej: suchego lodu.

Czyli oszczedzamy mnostwo energii,

ktorg zamieniamy na chwilowe zuzycie gazu,
a dodatkowym kosztem dla klienta sklepu
jest jedynie 60 sekund oczekiwania

na proces schtadzania. O wiele dtuzej
czasem stoimy w kolejce do kasy.

Jakie jeszcze korzysci z zastosowania

E-ICE mogg miec sieci sklepow?

DG: Dzieki nowej zmienionej konstrukgji, ktérg wypracowaliSmy podczas akceleracji razem z Kozminski
Business Hub i z Zabka, wydajnos$¢ naszego urzgdzenia znaczgco wzrosnie co najmniej do 4 puszek na
minute. To idealne rozwigzanie dla produktow, ktére nie wymagaja ciggu chtodniczego, eliminujgce
koniecznos¢ bezustannego utrzymywania ich w niskich temperaturach. To opatentowana i chroniona
technologia, ktéra moze zastgpic¢ lodéwki na napoje w sklepach, ktére generujg ciepto i niekorzystnie
wptywajag na klimat. To rozwigzanie nie tylko zmniejszy poziom zanieczyszczen, ale takze zaoszczedzi
ogromne ilosci energii, a co za tym idzie - pieniedzy. To technologia zapewniajgca znacznie bardziej
wydajne zimno w tym momencie, w ktérym jest ono faktycznie nam potrzebne. Dla nas CO2 jest
zrédtem energii, ktérg powinnismy wykorzystywac¢ w gospodarce o obiegu zamknietym.
Zmieniamy state zuzycie energii elektrycznej w chwilowe wykorzystanie gazu. Dodatkowo nasz pomyst
wpisuje sie w 5 inteligentnych specjalizacji takich jak: ekologia, energetyka, jakos¢ zycia, turystyka
i zdrowie. To moze by¢ rewolucja dla sieci sklepdw spozywczych, bardw, restauracji,
obiektéw sportowych, czy rozrywkowych, a takze branzy turystyczne;.
(&
&
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A Planeta?

W jaki sposob wasze rozwigzanie
przyczynia sie do przeciwdziatania
kryzysowi ekologicznemu?

DG: Walczymy o Ziemie i klimat. W dobie kryzysu energetycznego i klimatycznego musimy dziatac

- natychmiast. Stezenie atmosferycznego dwutlenku wegla gwattownie wzrosto, ale to juz wie kazdy.
Swiat musi zredukowa¢ emisje i usungé¢ CO2 z naszej atmosfery lub nauczy¢ sie go wykorzystywac,
jesli mamy zapewnic¢ planete nadajaca sie do zamieszkania dla naszych dzieci i przysztych pokolen.

E-ICE to bardziej zrbwnowazone rozwigzanie zmniejszajgce marnowanie energii wykorzystywanej
z paliw kopalnych, redukujgce tym samym emisje. Obecnie stosowana technologia schtadzania
jest zupetnie przestarzata - pochodzi z przetomu XIX wieku! Agregaty w lodéwkach generuja gazy
cieplarniane do 4 tysiecy razy bardziej szkodliwe niz CO2 i uwalniajg ogromne ilosci ciepta,

nie sg energooszczedne. W stosunku do tradycyjnych systemdw chtodniczych nasze rozwigzanie
nie powoduje termicznego zanieczyszczenia, nie wykorzystujemy tez zadnych czynnikow
chtodniczych, ktére mogtyby przyczyniac sie do niszczenia warstwy ozonowej Ziemi.

Chcemy tez sprosta¢ wymaganiom stawianym przez protokét montrealski i poprawke z Kigali,
w ktérych kraje zobowigzaty sie do wycofania HFC. Wiekszo$¢ urzadzen chtodzacych dzis sie na nich
opiera - te urzagdzenia powinny zostac zastgpione do 2035 roku.

Wiemy tez, ze nasze rozwigzanie moze by¢ niemal zupetnie zeroemisyjne. W dodatku, jesli jako

zrodta energii uzyjemy np. energii z panelu fotowoltaicznego, to mamy w 100% neutralne dla klimatu
urzadzenie chtodzace - do jego dziatania potrzebny jest nam tylko gaz, ktéry moze by¢ wykorzystywany
w ramach obiegu zamknietego. Obecnie szukamy do wspotpracy firm, ktére juz wychwytujg dwutlenek
wegla z atmosfery. Nasze wolnostojace rozwigzanie umozliwia takze zbieranie opakowan do recyklingu
- puszek aluminiowych i butelek PET. To Swietne potaczenie, skoro mozesz schtodzi¢ swéj upragniony
napéj, to zostaw u nas opakowanie, a my odpowiednio sie nim zajmiemy i przekazemy gdzie trzeba,
majac na uwadze odpowiednig gospodarke odpadami.



Jak duze oszczednosci moze wygenerowac
stosowanie Pingwina, czyli urzadzenia
schtadzajgcego E-ICE?

DG: W niemal kazdym punkcie sprzedazy znajduje sie lodéwka, w niektérych sklepach czy punktach
sprzedazy nawet po kilka. Nasze bardzo ostrozne szacunki wskazujg, ze codziennie w Polsce
marnowane jest mniej wiecej 500 GWh energii elektrycznej. Przyjmujac, ze Srednia cena 1 MWh jest
réwna 500 zt, wychodzi na to, ze puszczamy z dymem 300 min ztotych rocznie - generujac przy tym
ciepto, spaliny i inne czynniki szkodliwe dla cztowieka i atmosfery... pienigdze to zaledwie czubek

gory lodowe;.

Wspominatem juz takze o zmniejszaniu $ladu weglowego. Chcemy, by nasze urzadzenie zbierato dane
na temat uzytego i wychwyconego CO2, by zmierzy¢ petny profil emisji dla kazdego ze sklepow,

ktére z naszego urzadzenia zechcg skorzysta¢. Zmierzymy tez oszczednosci wynikajgce ze zmniejszenia
zuzycia energii elektrycznej. Wszystkie te dane mogg zostac zagregowane w celu doktadnego
poréwnania starego systemu chtodzenia i poréwnania go z technologig E-ICE oraz obliczenia
doktadnej emisji powstatej w wyniku chtodzenia. Moze to sie przyczyni¢ do zwiekszenia

Swiadomosci konsumentéw i wptyng¢ na ich nawyki i wybory.

Czy poza oszczednoscig energii elektrycznej

- ktéra w Polsce w wiekszosci pochodzi ze spalania
paliw kopalnych - wasze rozwigzanie wptywa
jeszcze w jakis inny sposéb na srodowisko

| spoteczenstwo?

DG: Nasza technologia moze wykorzystywa¢ CO2 z dowolnego zrédta - od atmosferycznego dwutlenku

wegla, przez inzynieryjne i bezposrednie wychwytywanie go z powietrza, po CO2 bedace odpadem

pochodzgcym z proceséw przemystowych. Przeksztatcamy odpad - wychwycony dwutlenek wegla

- na cenng energie, ktérg mozna zagospodarowac w obiegu zamknietym. Nasz proces schtadzania

przyczynia sie do redukcji emisji i pomaga w osiggnieciu neutralnosci klimatycznej. W ten sposéb

zapewniamy tez zrédto popytu na CO2 stanowigce w naszej technologii naturalny i neutralny dla

srodowiska czynnik chtodniczy. Zresztg Cele Zrownowazonego Rozwoju sg dla nas bardzo wazne

w strategii firmy i wiemy, ze dostarczamy rozwigzanie, ktére moze skutecznie zmniejszac

slad weglowy, przyczyniac sie do przeciwdziatania ubdstwu energetycznemu

i zwiekszy¢ wykorzystanie czystej energii.
rg_'i)
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Jak probujecie przekonac do waszego rozwigzania
mate firmy, ktore nie zostang szybko objete
wymogami raportowania zrownowazonego
rozwoju?

Jakie inne korzySci moze osiggnac np. sieC sklepow
Czy restauradji, dzieki wdrozeniu waszego
rozwigzania w tancuchu wartosci?

DG: Mysle, ze kazdy moze odnalez¢ w tej technologii cos dla siebie. Wyobraz sobie: Hiszpania, srodek
lata, zar leje sie z nieba. Idziesz z butelkg wody - juz gorgcej, bo taka jest temperatura wokét i nagle

na Twojej drodze widzisz wolnostojgce urzgdzenie E-ICE. Szybko, bezpiecznie i neutralnie dla klimatu
schtadzasz sobie w nim dowolny napdj. To na pewno jest potezne narzedzie marketingowe dla

firm - wystarczy oznaczy¢ nasze urzgdzenia brandingiem i firma zwieksza swojg widoczno$¢, buduje
pozytywne skojarzenia z marka. Zresztg, jezeli klient biznesowy przyjdzie do nas z projektem,

to dostarczymy urzadzenie zaprojektowane wedtug jego potrzeb.

Nasze rozwigzanie uwalnia réwniez przestrzeh w sklepie czy restauracji - uwolnimy miejsce w lokalach,
ktore dzi$ zajmujg wielkie lodowki. Likwidujemy réwniez koniecznosc¢ ciggtego doktadania towaru

do lodéwek, dzwigania zgrzewek z napojami - oszczedzajgc troche zdrowie pracownikow sklepow.

Jakie sg wasze plany - na blizszg i dalszg przysztosc¢?
Najwieksze wyzwania i kamienie milowe
dla rozwoju startupu?

DG: W tym momencie jesteSmy na etapie szukania inwestora, ktéry wesprze nas w dziataniach

i zechce wspélnie z nami zmienic swiat. Dzieki wsparciu finansowemu bedziemy mogli zbudowac juz
nie prototyp, a finalng wersje naszego rozwigzania. Otrzymane wsparcie pozwoli nam réwniez na
ewentualne skorzystanie z Funduszy Europejskiej dla Nowoczesnej Gospodarki i przeprowadzenie
prac badawczo-rozwojowych dla zoptymalizowania naszej technologii. Pozwoli réwniez na zdobycie
odpowiednich certyfikatow. Niech to bedzie technologia dla Swiata, ktérg niedtugo zobaczymy

- na ulicach, przy wejsciu na plaze, przy osiedlowych sitowniach, sciezkach rowerowych

czy na bulwarach przy Wisle.

(Ci)
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Envirly

Zarzadzanie sladem weglowym organizacji

envirly

ESG to nie tylko przystowiowy kij, ale i marchewka

Z Weronikg Czaplewska, wiceprezeske Envirly, ktora wierzy,
ze przedsiebiorczosc to dobry i skuteczny sposob by dziatac
na rzecz planety, rozmawia Anna Kula

Envirly to startup, ktéry Smiato wszedt na polski rynek i szybko stat sie dla biznesu partnerem
w ograniczaniu emisji CO2. Marka powstata pod koniec 2021 r., a ma juz niemal 200 klientéw i
stale tworzy nowe produkty - nie tylko z obszaru wplywu srodowiskowego, ale tez spotecznego.
Envirly jest tez laureatem kilku nagréd, m.in. Orta Innowacji Rzeczpospolitej 2022.

Czym jest Envirly?

To rozwigzanie wspierajgce zréwnowazony rozwoj organizacji. Pomagamy firmom we wszystkim, co jest
zwigzane z szeroko pojetym ESG. Zaréwno w zarzgdzaniu Sladem weglowym, i to samej firmy, ale tez
produktow, czy wydarzen, jak tez w zakresie wptywu spotecznego.

Nasze rozwigzanie ma postac platformy webowej. Liczymy tam slad weglowy, ktory w kontekscie
zblizajgcych sie obowigzkéw raportowych byt dla naszych klientéw najbardziej istotng i pilng kwestia.
Stale wzbogacamy jednak Envirly o kolejne aspekty, rowniez spoteczne. Na poczgtku bardziej
konsultingowo, zeby zrozumie¢ rynek, porozmawiac z klientem i poznac jego potrzeby. Potem
tworzymy skalowalne i powtarzalne rozwigzania, przenosimy je na platforme i udostepniamy w formie
gotowych modutow.

Do jakiego klienta
adresujecie swoje ustugi?

Do klienta biznesowego. JesteSmy otwarci na kazdy sektor i wielkos¢ firmy.
Zauwazylismy jednak, ze wiekszo$¢ w naszym portfolio reprezentuje przemyst lekki.

'-Q_;\:)
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A jak wyglada obstuga platformy
z perspektywy klienta?
Potrzebuje sztabu ludzi?

Nasze rozwigzania sg przygotowane w taki sposéb, by firmy uzywajace platformy mogty samodzielnie
liczy¢ i raportowac kwestie zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, na przyktad slad weglowy.
Oczywiscie na poczatku wspétpracy dajemy dos¢ duze wsparcie, ttumaczymy dziatanie modutéw

i funkcji. Staramy sie jednak, by klienci mogli docelowo korzysta¢ z naszej platformy samodzielnie.

To troche jak z kazdym innym narzedziem, np. powerpointem. Ktos, kto widzi je pierwszy raz,
potrzebuje wyjasnienia i ¢wiczen, ale potem postuguje sie nim biegle bez wsparcia innej osoby.

Liczba os6b zaangazowanych po stronie klienta zalezy wytacznie od jego preferencji i przyjetego
modelu pracy. Czasem zdarza sie, ze klient ma tylko jedng osobe, ktéra zbiera dane w catej organizacji
i uzupetnia je na platformie, a nastepnie wycigga wnioski i tworzy rekomendacje dla zarzadu.

Ale sg i takie firmy, w ktorych wiele oséb aktywnie korzysta z narzedzia, a kazda odpowiada za jakis
mniejszy obszar, np. za flote samochodowg, czy inne aspekty.
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Jaki wptyw ma wasza firma, jak go mierzycie?
| czy wptyw to dla was wazne stowo,
ktore przewija sie w rozmowach?

Liczymy nasz wtasny $lad weglowy i podejmujemy dziatania w tym zakresie, cho¢ nasza sp6tka
bezposrednio nie podlega pod raportowanie CSRD. Ale nie chcemy by¢ jak szewc bez butéw.
Poza tym firmy, z ktérymi wspotpracujemy, rdwniez zwracajg uwage na to, czy posiadamy polityki ESG.

Jesli chodzi o nasz wptyw na klientéw, mozemy go mierzy¢ dwuwymiarowo: ilosciowo i jakosciowo.
Ten ilosciowy mamy dos$¢ mocno skwantyfikowany. Operujemy wieloma metrykami, ktére pozwalajg
stwierdzi¢, co sie dzieje u klienta. Czy obniza swoj $lad weglowy, czy poprawia wskazniki spoteczne.
Oczywiscie mowa o klientach, ktérzy chcg sie dzieli¢ swoimi wynikami, bo nie jest to obligatoryjne.

| faktycznie obserwujemy, ze nasi klienci redukujg swéj negatywny wptyw.

To cos realnego, wymiernego i widocznego.

Nasuwa sie oczywiscie pytanie, jaki udziat w tych wynikach miato nasze narzedzie. Klient miat zapewne
wczesniej jakas polityke przejscia na odnawialne zrodta energii, a w naszej platformie po prostu widag,
ze to realizuje. Sg jednak jeszcze kwestie jakosciowe. Czesto styszymy od klientéw, ze ich zarzady dzieki
naszej platformie zaczety sie zastanawia¢ nad kwestiami zréwnowazonego rozwoju. Kupili dostep,
generujg raporty, omawiajg wyniki. Jako organizacja zrobili wazny krok, by dostrzec i lepiej rozumiec
swéj wptyw. Analizujg teraz, jak zmniejszy¢ ten negatywny. Klienci méwig nam, ze dane, jakie zobaczyli
na swoj temat na naszej platformie, byty dla nich impulsem do zmian, do podjecia konkretnych decyzji.
Na przyktad zakupu samochodéw hybrydowych zamiast tradycyjnych, wymiany oleju w maszynach,
czy przeprowadzenia termomodernizacji budynku.

Czy czujecie sie startupem
pozytywnego wptywu?

JesteSmy biznesem. Wazne sg dla nas aspekty finansowe - nie bez powodu wybraliSmy jednak dziatanie
w sferze impaktu. Swiadomie chcieli$émy dziata¢ w obszarze zréwnowazonego rozwoju, reagujac na
zmiany klimatyczne. Dotozyc¢ od siebie matg cegietke, zeby nam, ludziom i przysztym pokoleniom zyto
sie lepiej. Nasza firma to potgczenie dwdch aspektoéw. Po pierwsze, jesteSmy spotka, nie organizacja
charytatywna. Po drugie, impaktowy obszar naszej dziatalnosci jest dla nas bardzo wazny.

'-Q_;\:)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

CzesSc 5

180




Envirly

Pora zatem na przedstawienie.
Kto tworzy Envirly?

Obecnie dziatam z Mateuszem Masiakiem, ktory jest prezesem firmy. Ja jestem wiceprezeska.
Mateusz zajmuje sie pozyskiwaniem finansowania, rozmowami z inwestorami i patrzy bardziej
produktowo. Moje obszary to sprzedaz, marketing i merytoryczna strona zrbwnowazonego rozwoju.
Oboje wierzymy, ze przedsiebiorczosc¢ to dobry i skuteczny sposoéb, by dziata¢ na rzecz planety.
Mam pewne doswiadczenie z pracy w fundacjach i sektorze publicznym. | lepiej odnajduje sie

w robieniu impaktu poprzez wtasny biznes. Daje mi to wiekszg sprawczos¢ i motywacje.

Dobry wptyw jest dla mnie - i dla Matusza zresztg tez - bardzo wazny w wymiarze osobistym.

Jesli chodzi o zespot, zatrudniamy teraz 15 oséb. To sie stale zmienia, bo rozwijamy sie dos¢
dynamicznie, pamietajgc jednak, by spinac¢ budzet. Przekroj kompetencji w Envirly jest typowy
dla firmy tworzgcej oprogramowanie. Mamy zespot developerow, team biznesowy, sprzedaz

i marketing, wsparcie klienta oraz team zwigzany z ekspertyzg ESG. Sg tez oczywiscie funkcje
administracyjno-HR-owe i ksiegowos¢.

Jak wpadliscie na taki
pomyst biznesowy?

Przy dzisiejszych
obowigzkach raportowych
jest niemal genialny

W swej prostocie.

Od poczatku dziataliSmy w matej grupie founderéw. Pomogty nam nasze zainteresowania zwigzane
ze zrébwnowazonym rozwojem i sSrodowiskiem. MysleliSmy, czego brakuje na rynku w tym obszarze.
Mocno interesowata nas perspektywa przedsiebiorstw, organizacji. Zastanawialismy sie tez nad
wyborami konsumentéw - na jakiej podstawie majg wiedzie¢, czy firma jest prosrodowiskowa czy nie.
Jak mozna oceniac¢ firmy pod tym wzgledem, czy firmy w ogdle chcg by¢ oceniane i czy widzg,

ze mogg budowac przewagi konkurencyjne w tym zakresie. Podczas naszego researchu trafilismy

na draft dyrektywy CSRD, ktora miata zobligowac firmy do raportowania kwestii zréwnowazonego
rozwoju. To zdecydowato. Regulacja pomogta nam w podjeciu decyzji.

ZaczeliSmy pracowa¢ nad MVP [Minimum Viable Product] i rozmawia¢ z przysztymi klientami.
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Co jest dla was
najwiekszym wyzwaniem?

Na tym etapie naszej dziatalnosci - pozyskiwanie klientdéw i partneréw biznesowych.
Kazda firma sie z tym mierzy. A dla nas bardzo wazny jest dalszy rozwo;j.

Na rynku jest spore zapotrzebowanie
na podobne ustugi. Domyslam sie,

ze pojawita sie tez jakas konkurencja.
Czym sie wyrdzniacie?

CzesSc 5

Jest wiele rozwigzan, ktére odpowiadajg na te same potrzeby. Mozna skorzystac z tak nowoczesnych
narzedzi jak Envirly, ale mozna tez is¢ do firmy konsultingowej, czy zrobic¢ cos podobnego wewnetrznie,
szkolgc zespdt lub zatrudniajgc eksperta. Naszym wyréznikiem jest przekazanie klientowi narzedzia

do samodzielnej obstugi, dobra cena w poréwnaniu do consultingu i mozliwos¢ pomiaréw na biezgco.
Oferujemy platforme do zarzgdzania catym procesem, a nie zamkniety dokument. Naszymi klientami sg
firmy, ktére chcg wzigc¢ sprawy w swoje rece. Mie¢ narzedzie, ale samodzielnie nim zarzadzac i rozumiec
wszystkie procesy. Nie chodzi o to, by jednorazowo policzy¢ co$ do raportu i zapomniec o sprawie.

Wedtug jakiej metodologii dziatacie
| czy zapewnia ona klientom zgodnosc
ze standardami raportowania?

Dziatamy zgodnie z GHG Protocol oraz normg ISO 14064, ktéra dotyczy Sladu weglowego organizacji.

A takze z innymi standardami, odpowiednimi dla danego obszaru. Na przyktad raportowanie
zrownowazonego rozwoju odbywa sie teraz wedtug ESRS-6w, czyli mozna powiedzie¢ - unijnej normy.
Zgodnos¢ z wymogami jest dla nas kluczowa. Inaczej klienci nie beda zainteresowani naszymi ustugami.
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Na jakie zjawiska rynkowe
zwrocitabys uwage
naszych czytelnikow?

Istotne w moim odczuciu jest ogélne nastawienie do zrbwnowazonego rozwoju, transparentnosci

i raportowania. To nie tylko regulacje, przymus, ale tez korzysci. Zalezy mi, by o nich méwic.

Ze zmiana energii elektrycznej na odnawialng przynosi bardzo szybkie zwroty z inwestycji, a do tego
mityguje ryzyko zwigzane ze skokami i wzrostem cen. ESG to takze duze benefity wizerunkowe.
Wieksze zainteresowanie pracownikow, dla ktérych te kwestie sg coraz wazniejsze.

Jednym stowem to nie tylko przystowiowy kij, ale i marchewka.

Co bys doradzita poczatkujgcym
przedsiebiorcom, ktérzy chcieliby
dziataC w obszarze impaktu?

CzesSc 5

Zeby byli wytrwali. By¢ moze nie zrealizujg pierwotnego pomystu. Moze trzeba bedzie o nim
porozmawiac nie z setka ludzi, a z tysigcem. Moze trzeba bedzie skreci¢ i zmienic¢ Sciezke.

Ale nie mozna sie poddawac. What doesn't kill you make you stronger - polecam sobie Spiewac
w trudnych chwilach. Mnie dodaje otuchy.

rﬁ)
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Jakie macie plany
biznesowe?

To zalezy od oczekiwan rynku w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Teraz wazne jest dla nas CSRD
i Slad weglowy. Nasze kolejne produkty bedg zaleze¢ od trenddw i potrzeb. Staramy sie najpierw dziata¢

doradczo, na zasadzie konsultingu, a tam gdzie widzimy duze zapotrzebowanie, przeksztatca¢ ustuge
w gotowy produkt. JesteSmy w fazie dynamicznego wzrostu.
Tylko dzi$ doszto do nas 4 nowych klientow

Czyli trudno powiedziec,
jakie bedzie Envirly za 5 lat?

Tak. Trudno nawet powiedzie¢, jakie bedzie za rok.

rﬁ)
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Czas na liscie

Od dawna system produkcji zywnosci w ogromnej wiekszosci nie jest
nastawiony na jakos¢ produktu dla konsumentéw, ani na pozytywny wptyw
produkcji na swiat i srodowisko, tylko na efektywnosc finansowgq

i optymalizacje.

Z Matylda Szyrle, prezeskg startupu Listny Cud, ktéra jest przekonana,
ze z czasem farm wertykalnych bedzie coraz wiecej,
rozmawia llona Szumicka

Matyldo, prowadzisz startup o interesujgcej nazwie
Listny Cud. Jaka byta twoja droga do takiej
aktywnosci zawodowej? Skad zainteresowanie
rynkiem zywnosci i upraw roslin jadalnych?

Od zawsze - serio, juz w szkole podstawowej - interesowato mnie pozytywne wptywanie na sSwiat.

Ale nigdy nie myslatam, ze bede dziata¢ w sektorze ekologii i produkcji zywnosci. Dos¢ dtugo myslatam,
ze bede chirurzka. To, ze prowadze Listny Cud, to potgczenie przypadku i dziatah podejmowanych
przez lata, zeby robi¢ cos z sensem. Miatam okazje pracowac w réznych sektorach: w konsultingu
strategicznym, w spoétce skarbu panstwa, w NGOs, fundacji. W Polsce i za granicag. A potem, znienacka,
dostatam propozycje rozwijania projektu farm wertykalnych, o ktoérych wtedy nie wiedziatam nic.
Jednak potaczenie innowacyjnych technologii, rozwijania czegos$ pionierskiego w Polsce, wptywu

na swiat, przeciwdziatania kryzysowi klimatycznemu oraz produkcji zywnosci brzmiato tak dobrze,

ze pomyslatam: Co moze sie ztego wydarzyc? Sprébuje.

(Ci)
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Powiedziatas podczas jednego z wyktadow,
ze system produkcji zywnosci nie dziata.
Dlaczego?

Istnieje, niestety, wiele powoddw. Generalnie, od dawna ten system w ogromnej wiekszosci nie jest
nastawiony na jako$¢ produktu dla konsumentoéw, ani na pozytywny wptyw produkcji na Swiat

i Srodowisko, tylko na efektywnos¢ finansowg i optymalizacje. Dzi$ producenci zupetnie nie s3 rozliczani
z tego, czy produkujg cos w sposob odpowiedzialny, tylko z tego, czy wyprodukujg wystarczajgco duzo

i tanio. A jedzenie potaniato tak bardzo, ze czesto optaca sie produkowac wiecej z zatozeniem,

ze czes¢ sie zmarnuje, ale pozwoli utrzymac pozycje na rynku.

Do tego, sektor produkcji zywnosci zuzywa obecnie 70% Swiezej wody pitnej na Swiecie. Juz teraz
widzimy ekstremalne zjawiska pogodowe, a najgorsze, zapewne, dopiero przed nami - susze, powodzie,
pozary, wahania temperatury. Juz teraz 1/3 gleb na Swiecie jest w petni lub catkowicie zdegradowana.

A wartosci odzywcze warzyw w ciggu ostatnich 40. lat spadty Srednio o 25% - produkujemy wiecej

i szybciej, ale to troche tak, jakbysmy produkowali popcorn. Do tego importujemy i eksportujemy
ogromne ilosci pozywienia - w samym 2021 r. Unia Europejska zaimportowata ponad 138 tysiecy ton
zywnosci. Jakby byto mato - zeby wyzywic ludzka spotecznos¢, w ciggu nastepnych 40. lat musimy
wyprodukowac tyle samo zywnosci, co przez ostatnich 8000 lat!

(Ci)
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Zajetas sie farmami wertykalnymi.
Co oznacza ta nazwa?

Farmy wertykalne to uprawa roslin w zamknietych pomieszczeniach w kontrolowanych warunkach.
Dzieki temu tworzymy roslinom idealne warunki do wzrostu. Taki sposéb uprawy pozwala na: 90%
mniejsze zuzycie wody w poréwnaniu z tradycyjnym rolnictwem, catkowitg rezygnacje z pestycydéw,
herbicydéw i sztucznych nawozéw, mniejsze emisje CO2 (gdyz minimalizujemy taricuch dostaw z
kilkuset a czesto nawet kilku tysiecy kilometréw do kilkunastu). Dodatkowo, z 1/3 zywnosci, ktérg
globalnie marnotrawimy, okoto 35% marnuje sie w trakcie transportu. Dlatego, im mniej transportu,
tym mniej marnowania zywnosci.

Farmy wertykalne zapewniajg takze 50. razy wiekszg efektywnos$¢ upraw (300 vs 6 kg/m2), dzieki
mozliwosci uprawiania na wielu pietrach i kilkunastu cyklom wegetacyjnym w trakcie roku. Dajg
catoroczng dostepnos¢, wysoka jakos¢ produktdw i takie same wartosci odzywcze jak roslin
uprawianych tradycyjnie.

Do tego, w Listnym Cudzie nasze Swieze produkty nie sg pakowane w jednorazowy plastik. Sprzedajemy
rosliny w biodegradowalnych doniczkach i opakowaniach, wszystkie majg certyfikat rolnictwa
ekologicznego. Budujemy i sprzedajemy farmy wertykalne w r6znych rozmiarach - od matych,
biurowych po przemystowe. Na przyktad Narnie - specjalne farmy przeznaczone do biur, nie tylko jako
benefit dla pracownikéw i do szkét w ramach programéw edukacyjnych, ale takze jako Zrédto Swietnego
pozywienia.

Czy jestes pionierkg w prowadzeniu
farm wertykalnych w Polsce?

Tak, zdecydowanie jesteSmy jednymi z pionieréw! Gdy zaczynaliSmy dwa lata temu, byty trzy inne
firmy w Polsce, ktére sie tym zajmowaty, a i tak nasze niektore rozwigzania - np. automatyczne

regaty sklepowe, farmy wertykalne dla szkét - wprowadzilismy jako pierwsi w kraju. Mysle, ze pod
wieloma wzgledami jest przez to troche trudniej, ale za to super ciekawie! Na kazdym kroku budujemy
Swiadomosc klientow, zaréwno B2C jak i B2B, poniewaz opowiadamy o rzeczach, ktérych jeszcze nikt
nie robi, mamy okazje wystepowac¢ w bardzo réznych mediach, ktorej nie mielibySmy jako tradycyjna
firma.

(gﬂi)
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Czym rozni sie roslina
wyhodowana

w farmie wertykalnej
od klasycznych upraw?

Wiasciwie niczym. Ma takie same wartosci odzywcze, bo uzywamy Swiatto, ktére ma takie spektrum
jak stoneczne. Nasza roslina ma wyrazisty smak i zapach, bo miata idealne warunki do wzrostu.
Ewentualnie, wyrosta szybciej niz te tradycyjnie uprawiane. Wrecz moze by¢ zdrowsza, bo nie miata
kontaktu z kwasnymi deszczami, spalinami ani metalami ciezkimi z ziemi.

W jaki sposob prowadzisz
Listny Cud na co dzien?

Na pewno bardziej chaotycznie niz bym chciata. Jednak to czesty element startupowej rzeczywistosci.
Obecnie w naszym zespole jest 9 0sbéb, z czego 7 pracuje na co dzien przy projekcie.

Czy Listny Cud jest Startupem Pozytywnego
Wptywu, i na jakie wyzwania spoteczne
i Srodowiskowe odpowiada?

Z radoscig mozemy powiedzie¢, ze jesteSmy Startupem Pozytywnego Wptywu, choé caty czas mamy
wiele do zrobienia i ciggle mozemy cos poprawiac. Produkujemy zywnos¢ w sposéb zrownowazony,
dobry dla konsumentéw i planety, rezygnujemy z jednorazowego plastiku, pestycydéw, importu

z zagranicy, CO ma znaczenie zwtaszcza w miesigcach zimowych, kiedy wiekszo$¢ warzyw pokonuje
tysigce kilometréw zanim trafi do naszych sklepéw. Dajemy gwarancje, ze ta zywnosc¢ bedzie dostepna
przez caty rok, bez wzgledu na pogode.

(ci)

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU | INNOWACJE POZYTYWNEGO WPLYWU | RAPORT 2023 BUSINESS HUB

CzesSc 5

188



Listny Cud

Kto jest odbiorcg produktow Listnego Cudu

i w ogOle tzw. miejskich farm? Czy w Polsce
jest duze zainteresowanie takimi produktami

i czy komunikacja z kontrahentami jest tatwa?

Jesli chodzi o Swieze produkty, obecnie mamy w ofercie gtéwnie mikroliscie, czyli juz nie kietki,
jeszcze nie doroste rosliny, oraz ziota (bazylie, kolendre) i dorostg rukole. Pracujemy tez nad satatami.
Te produkty sg wtasciwie dla kazdego, kto chce odzywiac sie zdrowo i Swiadomie. Staramy sie,

zeby nie byty produktami premium, jesli chodzi o cene. Wiec tutaj nasza baza klientéw jest mega
szeroka. Widzimy tez, ze Swiadomos¢ istnienia czegos takiego, jak mikroliscie, stale rosnie.

Jesli chodzi o farmy w réznych rozmiarach, to naszymi klientami mogg by¢ zaréwno biura, dla ktérych to
innowacyjny benefit dla pracownikéw, jak i producenci zywnosci, sieci spozywcze, hotele i restauracje.
Swiadomos¢ farm wertykalnych dopiero sie rozwija, ale ku swojemu zaskoczeniu i zadowoleniu
regularnie dostajemy telefony z pytaniami o ich budowe. Wierze, ze z czasem bedzie ich coraz wiece;j.

A jesli kto$ juz jest zainteresowany, to na ogét komunikacja jest tatwa. Na pewno jest to na tyle

nowe rozwigzanie, ze wymaga wiecej czasu, zbudowania zaufania i otwartosci na to, ze poczatkowa
inwestycja jest wieksza niz w przypadku tradycyjnych upraw.

Co uwazasz za swoj najwiekszy sukces,
zwigzany z Listnym Cudem?

Po pierwsze, to nie jest tatwy rok dla startupéw, dla nas tez. Méwigc wprost - jest to bardzo
wymagajacy czas. Za duzo zaje¢, za mato pieniedzy etc. A mimo to zespét, z ktérym tworzymy Listny
Cud, dalej dziata i sie nie poddaje. Jestem im za to bardzo wdzieczna.

Po drugie, wszystkie wiadomosci od klientek i klientéw, ze jedzg i lubig nasze mikroliscie i inne
produkty, ze im ich brakuje, traktuje jako sukces.

Po trzecie, budowanie w osmiolatkach entuzjazmu do zajadania zieleniny - czyz to nie jest sukces?
Wspotpracujemy ze Szkotg Podstawowg nr 16 w Zorach i grupg nieformalng z miasta Zory, dla ktérej
zbudowalismy farme wertykalng. Stoi u nich na korytarzu, a uczniowie i uczennice wysiewajg razem
z nauczycielami mikroliscie, zajadajg sie nimi i coraz wiecej dzieci przychodzi na zielone przerwy

po swojg porcje zieleniny do kanapek.

Oznacza to, ze karmienie ludzi, tworzenie czego$ nowego w przestrzeni spotecznej i budowanie dobrych
(e
(Y
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Listny Cud

zespotdw postrzegam jako sukces.

Co dalej? Jakie masz plany
na rozwaoj startupu?

Chcemy budowac coraz wieksze farmy w Polsce i za granica. Dzieki temu nasz impakt i pozytywny
wptyw na Swiat tez bedzie mogt sie zwiekszac - ilos¢ zaoszczedzonej wody, pestycyddw, plastiku etc.

Do tego potrzebujemy i chcemy rozwijac¢ nasze farmy i oferte, na przyktad wprowadzi¢ do niej zupetnie
nowe rosliny.

CzesSc 5
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Zebra, ktéra ratuje Swiat

To wtasnie kobiety sq animatorkami proekologicznych zmian, to im lezy na

sercu zatrzymanie katastrofy klimatycznej. Jednak dopoki zarzqdy duzych
firm oraz rzqdy paristw bedq zmaskulinizowane, to ten kobiecy gtos
nie bedzie miat szans na przebicie.

Z Aga Maciejowska, prezeskg startupu Plan Be Eco, ktéra by chciata,
aby jednorozce, myslgc o biznesie, wigczyty tryb odpowiedzialnosci
wobec otaczajgcego nas Swiata, rozmawia llona Szumicka

Postanowitas zatozy¢ startup 15 lat temu.
Dlaczego wiasnie startup?

Czy ta forma biznesu pomogta ci

W jego rozwinieciu?

Pojecie startupu dopiero raczkowato 15 lat temu w Polsce. Byto przypisywane raczej do nowych
bizneséw technologicznych. Startup to forma biznesu ptaska w strukturze, szczegélnie na poczatku,
gdy wiekszos¢ funkcji wykonuje CEO, poniewaz nie ma budzetéw na wielkie zespoty. Ma to pewne
ograniczenia, rzecz jasna, ale takze plusy, np. tatwos¢ przeptywu informacji, szybkos¢ podejmowania
decyzji, a tym samym dynamiczne reagowanie na zmiany zachodzace na rynku. Startup funkcjonuije,
co do zasady, w warunkach duzego ryzyka i niepewnosci, wiec jest to idealna forma na czasy,
w ktorych zyjemy, gdy mamy do czynienia z polikryzysem.

rg_'i)
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Czy kazdy moze
zatozy¢ startup?

Kazdy moze zatozy¢ startup, bo to nie jest zadne rocket science. Jednak nie kazdy nadaje sie do
prowadzenia startupu. Startup to mtody biznes. Jeszcze szuka skalujgcego modelu biznesowego.

Jak wspominatam, cechuje go duza niepewnos¢. Dlatego dobrze mieé naturalng sktonnos$¢ do ryzyka,
umiejetnos¢ podejmowania szybkich decyzji i tatwos¢ przystosowania do zmian, bo pivoty w startupie
to rzecz naturalna. Rynek sie zmienia, podobnie jak caty Swiat i decyzje klientéw, i klientek.

Zmiany zachodzg bardzo szybko. Startup, dzieki matej strukturze, moze szybko sie do tych

zmian dostosowac i na nie odpowiadac. Dlatego to jest jego zaleta.

Mowimy o startupach jednorozcach
| zebrach. Czym one sie roznig
miedzy sobg?

Z punktu widzenia prowadzenia biznesu, jest pare réznic. Jednorozce to startupy, ktére osiggnety

1 mld dolaréw wyceny. Charakteryzuje je szybki i nieustajgcy wzrost oraz nastawienie na generowanie
wysokich przychodéw. Zebry to firmy zrobwnowazone, odpowiedzialne spotecznie i klimatycznie, gdzie,
w przeciwienstwie do jednorozcéw, odpowiedzialnos¢ idzie pod reke z zyskiem. Jest to relacja win-win.

Dodatkowo, w zebrach liczy sie inkluzywnos¢, réznorodnos¢ i wspdtpraca, a nie rywalizacja.

Wszyscy dziatamy w jednym celu i gramy do jednej bramki, a najwazniejszy jest zréwnowazony wzrost.
Co ciekawe, nie ma tu mowy o wycenach, wiec zebra w sferze generowania przychodéw moze by¢
jednorozcem, moga jej urosngc¢ skrzydta. | tak sie zresztg dzieje. Wedtug raportu Dealroom za rok 2022,
wycena impaktowych spotek to 2,3 tryliona dolaréw, a wsréd tych zebr jest 200 jednorozcow.

Dlatego, zamiast szuka¢ rdznic, wolatabym, zeby te dwie formy prowadzenia biznesu uczyty sie

od siebie, a Swiat nalezat w przysztosci do zebr, ktére sg tez jednorozcami. Chciatabym takze,

aby jednorozce, myslac o biznesie, wigczyly tryb odpowiedzialnosci wobec otaczajgcego nas Swiata.




Plan Be Eco

Jaki wptyw miata pandemia
na to, ze wybratas zebre?

Wybratam biznes, ktéry ma by¢ odpowiedzialny klimatycznie i spotecznie. Po sprzedazy Evenea,
wiedziatam, ze tylko taki rodzaj biznesu chce prowadzi¢. Pandemia dodatkowo pokazata, ze biznesy,
ktére charakteryzuje zrbwnowazony wzrost, spetniajgce realng potrzebe, sg przygotowane na
niespodziewane sytuacje, co daje im wiekszg szanse na przetrwanie. Nie bez znaczenia byto to,

ze 3. lata przed pandemig zostatam mamg i to cérka zmienita diametralnie moje podejscie do zycia.
Biznes takze. Plan Be Eco robie dla niej i dla przysztych pokolen, bo to one najbardziej ucierpia

na zmianach klimatycznych lub, méwigc brutalnie, nie dozyjg swojej emerytury. Jeszcze rok temu
prognozowano, ze do podniesienia sredniej temperatury Ziemi o 1,5 stopnia C mamy 6 lat.
Tegoroczny raport IPCC daje nam 50% szans, ze bedzie to 6 lat. Osiggniemy ten wynik szybciej!

Czy sqdzisz, ze dziewczyny
| zebry mogg uratowac Swiat?

Tak, gteboko w to wierze. Kiedys robilismy badania na temat proekologicznych zachowan Polek
i Polakow. Badania pokazaty, ze to wtasnie kobiety sg animatorkami proekologicznych zmian
w gospodarstwach domowych. To im lezy na sercu zatrzymanie katastrofy klimatycznej.
Jednak dopéki zarzady duzych firm oraz rzagdy panstw beda zmaskulinizowane, to ten kobiecy gtos
nie bedzie miat szans na przebicie. A badania pokazuja, ze zwiekszenie udziatu kobiet w zarzgdach
o 1 punkt procentowy, powoduje obnizenie emisji CO2 o 0,5%. Dane raportu Shesnnovation
Perspektywy Education Foundation wskazujg, ze 74% liderek uznato kryzys klimatyczny
i zanieczyszczenie srodowiska za najwieksze wyzwanie dla ludzkosci. Liczby méwig same za siebie.
Swiat biznesu i polityki potrzebuje wiecej kobiet-liderek na czele. Dajmy im gtos, moc decyzyjng i site
sprawczg.
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Czy Ty mozesz przyczynic sie do uratowania
Swiata dzieki Plan BeEco? Na jakie wyzwania
spoteczenstwa i srodowiska odpowiadacie?

Obecnie jedynym sposobem zatrzymania katastrofy klimatycznej jest obnizenie emisji gazéw cieplar-
nianych. Nie ma innego sposobu. Dlatego postanowitam robi¢ biznes, ktéry pomoze firmom emitowac
mniej. Plan Be Eco to narzedzie, ktore robi to w 5. krokach: pierwszy to policzenie sladu weglowego,
drugi - wygenerowanie raportu zgodnego ze standardami KE, a najpopularniejszy to GHG Protocol.
Trzeci krok to tzw. benchmarking, czyli pokazanie firmom, co tak naprawde oznacza ich wynik. Firmy nie
zawsze wiedzg, czy to duzo, czy mato, dlatego pokazanie, jak wygladajg na tle innych w branzy, daje im juz
pewien obraz i pokazuje kierunek dziatania. Czwarty krok jest bardzo wazny, bo pomaga redukowa¢ slad
weglowy i dekarbonizowa¢ firme. Nawet nasz model biznesowy jest oparty o redukcje: im wiecej firma
zredukuje, tym wiekszg znizke na nasze narzedzie otrzyma w kolejnym roku raportowania. Ostatni krok
to offset, czyli: czego firma juz nie da rady zredukowa¢, moze zrekompensowac. Tutaj wspieramy biznes
w wyborze zweryfikowanych i wiarygodnych projektéw offsetowych.

Czy obliczanie sladu weglowego naprawde
interesuje przedsiebiorcow, czy trzeba ich
edukowac?

Wkrotce liczenie sladu weglowego zacznie interesowac przedsiebiorcéw i przedsiebiorczynie bardzo
mocno. Nalezy pamietac, ze wojna w Ukrainie przesuneta wdrozenie dyrektywy CSRD o 2 lata, jednak
juz dzisiaj firmy zaczynajg sie przygotowywac¢ do momentu, kiedy regulacje bedg ich obowigzywaty.
Poza tym, to nie jedyny czynnik motywujacy firmy do obliczania $ladu weglowego i dekarbonizadji.
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Polska jest petna matych i srednich firm.
Czy one wymagajg wiekszej edukagji?

MSP chca liczy¢ $lad weglowy, poniewaz coraz czeéciej jest to wymdg inwestoréw, szczegélnie z Europy
Zachodniej. Dodatkowo, jest to element konkurencyjnosci i pozyskiwania kontraktéw z firmami

z zagranicy lub utrzymania sie w tancuchu dostaw tych firm, ktére juz musza raportowac. No i wreszcie
klienci coraz czesciej oczekujg od przedsiebiorstw, ze bedg bardziej zrbwnowazone. To wszystko
sprawia, ze mate i Srednie firmy poszukujg takich rozwigzan oraz wiedzy. Dla Plan Be Eco edukacja

to czes¢ misji. Duza cze$¢ naszego zespotu jest po studiach kierunkowych, wiec jesteSmy przesigknieci
wiedza na temat zmian klimatu, zrbwnowazonego rozwoju i chetnie sie nig dzielimy.

Z czego ty i Plan BeEco jesteScie najbardzie
dumni? Co planujecie dalej?

JesteSmy dumni z tego, ze mimo opdznienia wejscia regulacji mamy klientéw, z ktérymi mozemy
redukowac slad weglowy. Mamy za sobg pare wygranych konkurséw, ale mimo to pamietamy,

zeby nasz impakt nie ograniczat sie tylko do klimatu, ale takze do spraw spotecznych.

Dlatego potowe nagrody pienieznej w konkursie Huawei Startup Challenge przeznaczyliSmy na wsparcie
Ukrainy. Plany mamy duze i chcemy pomagac redukowac slad weglowy w catym regionie CEE,

bo juz dzisiaj obstugujemy tam klientow.

Osobiscie jestem dumna z tego, ze chciatam stworzyc startup, ktory bedzie zaréwno impaktowy,
jak i generujacy przychody. | juz mi sie to udato. Ostatnio moja cérka Tola powiedziata, ze chce
pracowac w Plan Be Eco, dodajac, na szczescie, ze tez chce by¢ Chewbaccg, wiec sukcesje mam juz
zagwarantowang, na dodatek z silnym wsparciem Jedi! Niech zielona moc bedzie z nami!




RESQL
WY e

Od samego poczqtku zalezato nam na tym, by rozwigzanie byto wtasnosciq
twdrcow, aby maoc je rozwijac na rynku jako ogdlnodostepne rozwigzanie,
ktore bedzie rozwiqzywac konkretne problemy tak dtugo, jak bedzie taka
potrzeba, a nie skoniczy sie wraz z zakoriczeniem projektu badawczego.

Z Piotrem Ciszkiem, Prezesem Zarzgdu RESQL, ktérego misjg jest
podniesienie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy w szkotach

przez wczesne identyfikowanie i przeciwdziatanie problemom,
rozmawia Aleksandra Dik

Straznicy dobra - reaguja, gdy komus dzieje sie krzywda, czuje sie zagubiony, bezradny, samotny.
Moga by¢ nimi uczniowie w kazdej polskiej szkole. Takie mozliwosci daje RESQL - narzedzie, dzieki
ktéremu dzieci i mtodziez moga anonimowo, za pomocg prostej w obstudze aplikacji mobilnej,
zgtosi¢ nauczycielowi interwentowi kazdy problem, ktérego doswiadczajg oni lub ich koledzy.

RESQL to innowacyjny system wspierajgcy szkoty w rozwigzywaniu problemoéw przemocy rowiesniczej,
ktéry powstat jako efekt pracy naukowej zespotu ekspertow Uniwersytetu Humanistycznego SWPS.
Jest odpowiedzig na trzy istotne problemy, wystepujgce w polskich szkotach:

1. przemoc szkolna w réznych przejawach, za- 2. brak bezpiecznego i anonimowego systemu
rowno fizycznych, werbalnych jak i psychicz- zgtaszania incydentéw przemocowych perso-
nych, nelowi szkolnemu,

3. brak ogoélnoszkolnego systemu prewencyjno-interwencyjnego, w tym procedur dziatah dla nauczy-
cieli i wychowawcow.

Jego atutem jest model oparty na evidence-based. Oznacza to, ze zaproponowane metody dziatania majg
naukowo potwierdzone sposoby wptywania na kondycje psychiczng dzieci i rozwigzywania problemoéw.

O skutecznosci RESQL, a jednoczesnie skali po-  Kilkaset kolejnych jest zainteresowanych tym
trzeb, na jakie odpowiada, Swiadczy to, ze w ciggu narzedziem. Dostep do aplikacji ma juz ok.
ponad 2 lat od zatozenia startupu, system zostat 22 tys. dzieci. Przeszkolonych zostato kilka tysiecy
wdrozony w ponad 100 polskich szkotach. pracownikéw oswiaty.

Juz w trakcie opracowywania niniejszego wywiadu RESQL nawigzat wspétprace z Wielkg Orkiestrg
Swigtecznej Pomocy, ktéra zdecydowata sie sfinansowa¢ wprowadzenie systemu w 50 wybranych
szkotach. Niewiele wczesniej, bo 27 kwietnia br., Miasto Katowice wdrozyto RESQL w 27 katowickich
placowkach dzieki finansowaniu z UNICEF.
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Dlaczego powstat RESQL?
Na jakie wyzwania spoteczne
odpowiada?

Z badan wynika, ze 7 na 10 dzieci i mtodziezy doswiadcza przemocy réwiesniczej w szkotach. Formy
takiej przemocy moga by¢ rézne: fizyczna, relacyjna, werbalna, materialna, seksualna, cyberprzemoc.
Czesto nauczyciele nie sg jej Swiadomi, poniewaz w wiekszosci dzieje sie za ich plecami, na przerwach,
poza szkotg czy tez w przestrzeni mediow spotecznosciowych. U dzieci, ktére jej dosSwiadczajg, zwykle
widoczne efekty to np. gorsze oceny, obnizenie nastroju, problemy emocjonalne, gorsza frekwencja,
urazy fizyczne. Ma to negatywny wptyw takze na Swiadkdw przemocy (poczucie zastraszenia,
pogorszenia atmosfery w klasie, niecheci do chodzenia do szkoty), a co za tym idzie, na cate sSrodowisko
szkolne. Problem polega na tym, ze przypadki przemocy rowiesniczej zgtaszane sg sporadycznie: ofiary
wstydzg sie lub boja, Swiadkowie obawiajg sie konfrontacji i reakcji rowiesnikéw lub nauczycieli.

Coraz czestszym problem jest tez autoagresja.

RESQL powstat jako systemowe narzedzie nie tylko do radzenia sobie ze skutkami, ale przede
wszystkim do przeciwdziatania przemocy rowiesniczej. To pierwsze tego typu rozwigzanie w Polsce

i unikatowe na skale europejska. Jest w duzej mierze autorskim pomystem dr Matgorzaty Wojcik, ktora
jest jednym z najbardziej uznanych autorytetow w Polsce w tej dziedzinie. Do grona zatozycieli RESQL
nalezg takze dr Piotr Rycielski oraz dr Radostaw Kaczan z Uniwersytetu SWPS. System jest efektem
pracy naukowej i badan zespotu psychologéw i pedagogdw Uniwersytetu SWPS oraz zajec i lekcji
pilotazowych, przeprowadzonych przy wspétpracy ze sSrodowiskiem szkolnym (nauczycielami, uczniami,
dyrekcjg, rodzicami).

Sami jestesmy rodzicami i wiemy, jak wyglada sytuacja w oSwiacie. Naszym hastem jest: Lepszy klimat
szkofy i wkasnie na tym nam zalezy, by dzieci czuty sie pewniej, bezpiecznie i mogty rozwijac sie,
i dorasta¢ w przyjaznej atmosferze.
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Jak dziata RESQL?

Gtownym zatozeniem jest zaktywizowanie swiadkéw przemocy i udroznienie przeptywu komunikacji
miedzy uczniami a zaufanym dorostym. Jest to mozliwe dzieki narzedziom, jakie oferuje RESQL.

Na system sktada sie aplikacja na telefon dla uczniéw, panel administracyjny dla szkoty,

11 przetestowanych lekcji dydaktycznych, 4 szkolenia (2 dla nauczycieli-interwentéw, kadry szkolnej,
samorzgdu uczniowskiego), scenariusze dziatan, materiaty pomocnicze, plakaty informacyjne,
wszelkie aktualizacje, opieka techniczna i merytoryczna.

Uczniowie maja dostep do aplikacji mobilnej, za pomocg ktérej zupetnie anonimowo moga zgtaszac
wszystko, co ich zaniepokoi. Moze to dotyczy¢ ich samych lub kolezanek czy kolegdéw. Po drugiej stronie
jest konkretny nauczyciel-interwent, znany uczniowi z imienia i nazwiska, ktéry przy wspotpracy

z innymi pracownikami szkoty podejmuje odpowiednie dziatania. Co wazne, to uczen decyduje,

do jakiego nauczyciela sie zgtosi i jak dtugo pozostanie anonimowy.

Rola Swiadkdw jest tu kluczowa, poniewaz to wtasnie od nich pochodzi ok. 70 proc. zgtoszen.
Badania dowodzg tez, ze skutecznos¢ w rozwigzywaniu problemdéw szkolnych siega 75 proc. jezeli
zaangazowani w ich rozwigzywanie sg uczniowie. System ma takze dziatanie prewencyjne.
Sprawcy przemocy wiedzg, ze nie sg juz bezkarni i czesto rezygnujg z niepozgdanych zachowan.

Narzedzie okazato sie skuteczne
nie tylko w wykrywaniu przemocy
rowiesnicze;.

To prawda. Zdarzyty sie juz przypadki, ktérych efektem byto zatozenie niebieskiej karty dla ofiar
przemocy domowej. Zgtoszenia wyszty od uczniéw, ktérzy martwili sie o swoich kolegéw
i chcieli im pomaoc.

System okazat sie skuteczny takze podczas lockdownu i nauczania zdalnego. Dopiero wchodzilismy

na rynek i zaskoczyta nas ta sytuacja. StaneliSmy nawet przed dylematem, co dalej z naszym projektem?
Przy nauczaniu zdalnym pewne formy przemocy przeciez nie wystepujg ze wzgledu na izolacje.

Jednak, jak sie spodziewaliSmy, nasilita sie forma przemocy internetowej. Do tego dzieci stanety przed
ogromnymi problemami emocjonalnymi, wynikajgcymi z sytuacji zagrozenia pandemig, zamkniecia

w domach, ktére przestaty by¢ dla nich miejscem odpoczynku a staty sie forma ograniczenia

ich swobody, wolnosci, konfliktéw rodzinnych. Zdajemy sobie sprawe z tego, ze obecnie przypadki
agresji réwiesniczej czy autoagres;ji sg czesciowo efektem tamtych problemow.
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RESQL sprawdzit sie takze w obliczu kolejnego wyzwania, jakim byta wojna w Ukrainie.
Zaadaptowalismy nasz system do jezykow ukrainskiego, rosyjskiego i angielskiego aby mogty z niego
korzystac takze dzieci z Ukrainy, ktore zaczety chodzi¢ do szkét w Polsce. SfinansowaliSmy to z pieniedzy
z nagrody w konkursie Warsaw Booster21, jakg otrzymali$my za nasz startup.

Jaki jest Wasz
model dziatania?

Tworzgc RESQL wiedzielismy, ze bedziemy chcieli zatozy¢ spotke. Od samego poczatku zalezato nam
na tym, by rozwigzanie byto wtasnoscig twércéw, aby moc je rozwijac na rynku, jako ogélnodostepne
rozwigzanie, ktére bedzie rozwigzywac konkretne problemy tak dtugo, jak bedzie taka potrzeba,

a nie skonczy sie wraz z zakohczeniem projektu badawczego. Zaczelismy je komercjalizowac,
poszukiwac inwestoréw oraz mozliwosci rozwoju. Zalezy nam na skalowalnos$ci naszego rozwigzania,
a nie tylko na unikalnosci

Czes¢5

Do kogo kierujecie swoje dziatania
I ile kosztuje wdrozenie systemu?

Naszymi klientami sg szkoty. Odbiorcg koncowym dzieci i mtodziez z VI-VIII klas szkét podstawowych
i ponadpodstawowych. Docieramy do nich za posrednictwem samorzgdéw, jako organéw
prowadzacych placéwki, psychologdéw, pedagogdw, rodzicéw, pracownikow oswiaty.
Wykorzystujemy do tego udziat w konferencjach i wydarzeniach branzowych, wspétprace z mediami,
media spotecznosciowe. Gdy pojawia sie taka prosba - wysytamy materiaty informacyjne,
przyjezdzamy na spotkania do szkét.

Z wdrozeniem RESQL wigzg sie 2 optaty, z czego pierwsza jest jednorazowa, w wysokosci 3000 zt,
pokrywa wdrozenie systemu i szkolenia. Placéwka otrzymuje od nas materiaty dotyczgce reagowania
w sytuacjach kryzysowych oraz scenariusze lekcji wychowawczych na takie tematy jak przemoc
relacyjna, cyberprzemoc, reagowanie na przemoc i rola Swiadkéw, konflikty i ich rozwigzywanie,
myslenie spoteczno-moralne z metodologig i materiatami przetestowanymi w Srodowisku szkolnym
(materiaty powstaty we wspotpracy z dzie¢mi i nauczycielami). Druga to optata licencyjna, w wysokosci
1 zt od ucznia miesiecznie. Ta cena zalezy od liczby ucznidw, przyktadowo w szkole z liczbg ok

200 dzieci koszt utrzymania systemu wyniesie ok. 2000 zt rocznie. Umowe podpisujemy na petny

rok kalendarzowy, ale optata wynosi réwnowartos¢ 10 miesiecy. Pomagamy szkotom pozyskac
finansowanie, np. z funduszy samorzgdowych (tzw. korkowe), pozarzagdowych, pomagamy w dotarciu
do sponsoréw, a nawet sami ich pozyskujemy wsréd firm prywatnych. Mamy przygotowang oferte
sponsorska dla biznesu, wpisujacg sie w dziatania CSR i ESG, ktéra spotyka sie z coraz wiekszym
zainteresowaniem.

r?%:)
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RESQL

Jakie sg atuty
RESQL?

Najwiekszym atutem jest zdecydowanie unikalne systemowe podejscie. Dajgce narzedzie do
anonimowej komunikacji z pakietem edukacyjnym i materiatami, jakie mogg by¢ wykorzystane
prewencyjnie i interwencyjnie. Naszym atutem jest mocne podtoze naukowe i wsparcie Uniwersytetu
SWPS, z ktérym Scisle wspotpracujemy. Dzieki temu mamy dostep do jednej z najlepszych kadr

z zakresu psychologii behawioralno-poznawczej i wsparcie rozwojowe. W tym miejscu nalezg sie
ogromne podziekowania dla Uniwersytetu SWPS jako instytucji, dyrektor generalnej, pani dr Ewie Ger
za wsparcie i wiare w nas i dyrektor Centrum Transferu Wiedzy, pani Iwonie Gawryckiej, ktéra wspierata
proces komercjalizacji rozwigzania i dawata nam przestrzen i mozliwosci do dziatania.

Mamy twoércow, ktorzy sg ekspertami w swojej dziedzinie, narzedzie, ktorego skutecznosc jest poparta
naukowo, partnera technologicznego, firme SpeedNet.pl ktory wie, jak optymalizowac procesy
zwigzane z funkcjonowaniem systemu. Mamy takze rynek, ktory tego rozwigzania potrzebuije.

CzesSc 5

Jaka jest misja
RESQL?

Naszg misjg jest podniesienie bezpieczenstwa dzieci i mtodziezy w szkotach przez wczesne
identyfikowanie i przeciwdziatanie problemom, czyli uprzedzenie sytuacji a nie gaszenie pozaréw,
do ktorych juz doszto. Chcemy realizowac jg poprzez:

= wsparcie psychologéw i nauczycieli = podniesienie kwalifikacji zwigzanych
W pracy z uczniami poprzez wprowadzenie z przeciwdziataniem przemocy réwiesniczej
naukowych rozwigzan profilaktyki wsrod pracownikow sektora oswiaty,
i interwencji,

= upowszechnienie systemowego rozwigzania w celu przeciwdziatania przemocy rowiesnicze;.

Stoi za nami nasze doswiadczenie naukowe, ale napedza nas pasja, prawdziwy entuzjazm i wiara w to,
co robimy.

(ci)
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Jakie sg plany
na przysztosc?

Planujemy wejé¢ na rynki zagraniczne, na razie Europy Srodkowo-Wschodniej, gdzie model
funkcjonowania oswiaty jest podobny do naszego, a takze do krajow anglojezycznych. W dalszej
perspektywie myslimy o USA, cho¢ tu bedg potrzebne dodatkowe badania wystepujgcych tam form
przemocy, np. z uzyciem broni palnej.

Dziekuje za rozmowe i zycze powodzenia
we wdrazaniu RESQL

(Ci)
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Rebread

Dziatamy jak jedna wielka kampania edukacyjna

REBREAD

Niestety, nasz rynek charakteryzuje sie duzq nadprodukcjg pieczywa,
co wynika z tego, Ze z jednej strony jest to tani produkt, a z drugiej ciezko
przewidziec¢ zapotrzebowanie klienta.

Z Barttomiejem Rakiem, seryjnym przedsiebiorcg i pomystodawca
zarzgdzajgcym Rebread, ktorego gtéwnym celem jest rozwigzanie
globalnego problemu marnowania jedzenia,

rozmawia Bogumita Warcaba

Misjg startupu Rebread jest ratowanie niesprzedanego, petnowartosciowego wcigz pieczywa
przed staniem sie odpadem. Pokazujg, ze jest to produkt, ktéry mimo zmiany jego struktury,
nadal moze mie¢ wartos¢ dla rynku spozywczego i po odpowiedniej obrébce stanowi¢ wkiad
do produkcji kolejnych produktéw.

Jak rynek reaguje na Wasz pomyst?
Jak oceniacie sytuacje
w ktorej jesteScie obecnie?

Nie zgadzamy sie na wyrzucanie dobrego, wartosciowego pieczywa tylko dlatego, ze czerstwieje.
Dazymy do tego, by pokaza¢ mozliwosci na ponowne jego wykorzystanie i to nie jako karma dla
zwierzat, a zywnos¢ dla ludzi.

Tworzenie i prowadzenie startupu to wysitek trudny i peten wyrzeczen, ale jesteSmy zdeterminowani.
Nasz pomyst sie przyjat, ma potencjat, ale zainteresowanie nie jest tak duze jakbysmy tego oczekiwali.
Pracujemy nad tym. RozpoczynaliSmy dziatalnos¢ lokalnie (w Krakowie) ale wchodzimy na rynek
ogolnopolski i rynki zagraniczne. Caty czas sie rozwijamy, pracujemy nad swoimi koncepcjami,
udoskonalamy je i uparcie dgzymy do osiggniecia celow.

Prowadzimy kilka projektow o charakterze B+R. Chcemy stac sie wiodgcym podmiotem w zakresie
wiedzy na temat surowca - czerstwego pieczywa, a z drugiej strony skomercjalizowa¢ opracowane
Sciezki produktowe. Chcemy udostepnia¢ nasz know-how (na zasadzie licencji itp.), sprzedawac
gotowe pomysty na dziatalno$¢ w tym zakresie (podejscie open manufacturing) oraz wprowadzac
na rynek gotowe produkty. Jestesmy otwarci na wspotprace, partnerstwa oraz wymiane wiedzy

i doswiadczen, bo naszym gtéwnym celem jest rozwigzanie globalnego problemu

- marnowania jedzenia.

(ci)
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Rebread

Jak oceniamy sytuacje
w ktorej obecnie jestesmy?

Nie poprzestajemy na tym co osiggnelismy dotychczas. Pracujemy nad kolejnymi pomystami

i mozliwo$ciami wprowadzenia naszych produktow na rynek. Chcemy sie dzieli¢ naszymi
doswiadczeniami, wdraza¢ innowacyjne produkty na rynek i zacheca¢ do ich zakupu, prezentujgc nowe
korzysci. O stusznosci naszej idei jestesSmy przekonani, a nasz wysitek jest zauwazany i doceniany

nie tylko w kraju, ale takze za granica.

Rebread jest jednym z laureatéw Impact Arena
powered by InCredibles & Puls Biznesu.

Nagrodg byto zaproszenie do udziatu w programie
mentoringowym dla mtodych przedsiebiorcow
technologicznych i mozliwos¢ zaprezentowania
swojego projektu na scenie Impact’23.

Czy moze pan opowiedzie¢ za co jury konkursu
docenito starania waszego startupu?

CzesSc 5

Tak to prawda, zostaliSmy docenieni przez jury konkursu za pomyst i odpowiedz na wyzwanie
spoteczne, jakim jest wtasnie marnowanie zywnosci. O tym méwimy bardzo duzo, ale niezwykle trudno
jest zaakceptowac rozwigzania, ktére mogg sie przyczyni¢ do zmniejszenia tego problemu.

Niestety, nasz rynek charakteryzuje sie duza nadprodukcja pieczywa, co wynika z tego, ze z jednej
strony jest to tani produkt, a z drugiej - ciezko przewidzie¢ zapotrzebowanie klienta. Wiemy, ze na
rynku brakuje rozwigzan dla zagospodarowania zwréconego pieczywa, ktére wcigz jest w terminie
przydatnosci do spozycia. Bardzo szybko kwalifikujemy go jako odpad i skupiamy na jego utylizacji,

co dodatkowo przeciez obcigza Srodowisko, a nie szukamy mozliwosci ponownego wykorzystania go
w produkcji spozywczej. Nasz startup odpowiada na to wyzwanie i przedstawia koncepcje zachowania
niesprzedanego pieczywa na rynku oraz nadania mu nowego terminu przydatnosci oraz zastosowania.

Pracujemy nad wykorzystaniem tego surowca do réznych produktéw: ponownie do produkcji pieczywa
(jako sktadnik), kosmetykéw, druku 3D (elementéw jadalnych) czy alkoholu. W naszej ocenie zakres jego
wykorzystania moze by¢ znacznie szerszy, a wraz ze wzrostem swiadomosci konsumentow

coraz bardziej doceniany.

rﬁ)
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Rebread

Wspotpracujecie z sektorem naukowym

| prowadzicie prace badawczo-rozwojowe,
Jak wyglgda ta wspotpraca, z jakich srodkow
korzystacie na rozwoj swojej dziatalnosci

I na jakim etapie jestescie z realizacjg
swoich projektow?

Co do finansowania naszych pomystow - z tym nie jest tatwo. Wspotpracujemy z Uniwersytetem
Rolniczym w Krakowie, z ktérym wspodlnie opracowalismy proces zachowania, przechowywania

i przetwarzania niesprzedanego pieczywa. Dzieki tej wspotpracy wdrozyliSmy rozwigzania w piekarni,
ktére pozwolity na zastgpienie maki w 20 % zmielonym, czerstwym pieczywem.

Na opracowanie tego procesu otrzymalismy dofinansowanie z programu Bon na innowacje w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014 -2020. Obecnie
jestesmy w procesie jego realizacji i rozliczania. Ponadto otrzymalismy finansowanie od funduszu
Augere Health Food Fund, w ramach programu Bridge Alfa, ktére zostato przeznaczone na dalsze
badania nad nowymi technologiami przetwarzania czerstwego pieczywa.

CzesSc 5

Proces pozyskania srodkéw unijnych nie jest tatwy i bardzo czasochtonny, co sprawia, ze realizacja
naszych pomystéw nie nastepuje tak szybko, jakbysmy tego chcieli. Wcigz poszukujemy nowych
tematow i mozliwosci dofinansowania. ZtozyliSmy projekt w ramach | konkursu Program rzgdowy
NUTRITECH - zywienie w Swietle wyzwar poprawy dobrostanu spotfeczeristwa oraz zmian klimatu

w Narodowym Centrum Badan i Rozwoju, ktory jest w trakcie oceny i czekamy na jego rozstrzygniecie.

rﬁ)
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Dodatkowo, przygotowujemy takze projekt w ramach Sciezki SMART do Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci i chcemy do konca czerwca go ztozy¢. Obydwa te projekty przewidujg finansowanie

badan i rozwoju, wiec czas ich realizacji bedzie dtugi, ale mamy nadzieje, ze doprowadzi nas
do oczekiwanych rezultatow.

Mamy 10-osobowy zesp6t zaangazowany we wszystkie nasze procesy i generalnie staramy sie korzystac
ze Srodkéw unijnych i sktadac wnioski wszedzie tam, gdzie pasujemy z naszym pomystem.
Nasze dziatania oceniamy jako innowacyjne.

Czy uwazacie sie za Startup
Pozytywnego Wptywu
| dlaczego?

Tak, oczywiscie! Oprécz tych wszystkich prac B+R, produktéw i oferty o charakterze B2B Rebread

to réwniez pewna idea. Idea niemarnowania pieczywa. Pieczywo moze by¢ pierwszym produktem
spozywczym dla ktérego realnie rozwigzemy ten problem. Jestem przekonany, ze za tym przyktadem
pojda kolejne podmioty i wezma na tapet inne produkty. Rebread dziata jak jedna wielka kampania
edukacyjna w kontekscie rosngcych cen produktéow spozywczych.

'-Q_;\:)
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SeniorApp

Pomoc na wyciaggniecie reki

Przede wszystkim chodzi o opieke nad osobami, ktére sq niesamodzielne
albo samotne. Istotne jest tez przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
i przetamywanie barier technologicznych wsrod seniorow.

Z Przemystawem Mroczkiem, Prezesem Zarzgdu SeniorApp sp. z 0.0.,
ktory chciatby, abysSmy widzieli najpierw cztowieka i jego potrzeby,
a dopiero pézniej pienigdze, rozmawia Aleksandra Dik

SeniorApp to bezptatna, ogélnopolska platforma na urzadzenia mobilne oraz strony internetowe,
dzieki ktérym seniorzy, osoby z niepetnosprawnosciami i ich rodziny w tatwy i szybki spos6b moga
znalez¢ pomoc, zar6wno w codziennej opiece jak i przy okazjonalnych pracach w domu. SeniorApp
aktywuje rynek ustug opiekunczych, wspiera dziatalnos¢ osrodkéw pomocy spotecznej, edukuje
senioréw na temat bezpieczefAstwa w przestrzeni internetowej oraz zapobiega ich cyfrowemu
wykluczeniu.

CzesSc 5

Pomyst, ktéry zrodzit sie z osobistych doswiadczen jego inicjatoréw to jednoczesnie odpowiedz na
ogromne potrzeby spoteczne i rynkowe. W ciggu 2 lat zgromadzit juz ponad 47 tys. uzytkownikow, czyli
0s6b poszukujgcych opieki dla siebie lub swoich bliskich oraz ponad 12 tys. zweryfikowanych opiekundw,
chetnych do jej Swiadczenia.

Skad pomyst na aplikacje SeniorApp?

Moja mama przez ostatnich 10 lat, sama bedac juz na emeryturze, pomagata innym seniorom. Byta to
opieka dorazna albo codzienna. Potrzeby byty bardzo duze. Co jaki$ czas pytata sie mnie, czy nie znam
kogos, kto mogtby pomac i przejgé opieke nad kolejnym seniorem albo seniorka. Pisatem wéwczas
post na FB, ze jest poszukiwana taka osoba. Problemem jednak byta weryfikacja zgtoszen pod katem
odpowiednich umiejetnosci, doswiadczenia czy tez uczciwosci potencjalnych opiekunéw. Z drugiej
strony, mama Igora Marczaka, mojego wspélnika, chorowata przez dtugie lata i wymagata statej opieki.
PostanowiliSmy rzuci¢ dotychczasowe zawodowe obowigzki w firmach, w ktérych pracowalisSmy

i wszystkie nasze oszczednosci wtozy¢ w stworzenie platformy, ktéra bedzie spotecznie odpowiedzialna.

'-Q_;\:)
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SeniorApp

Od samego poczatku platforma byta projektowania przez senioréw dla senioréw. Zalezato nam na tym,
by byta dla nich jak najbardziej intuicyjna i funkcjonalna. Badalismy rézne oczekiwania i rodzaje ustug.
Z udziatem senioréw testowalismy aplikacje. Aktualnie w naszej bazie mamy zarejestrowanych ponad
47 tys. uzytkownikéw i ponad 12 tys. zweryfikowanych profili opiekunéw. Oferujemy ponad 28 réznego
rodzaju ustug w kilku obszarach: technologicznym, opiekuniczym, leczniczym, porzgdkowym, kurierskim
czy opieki nad zwierzetami. Oprécz standardowych ustug mamy jeszcze zaktadke Chce wiece.

Tu nasi uzytkownicy znajdg oferty partneréw, np. catodobowe telefoniczne konsultacje lekarskie.

POMOC Powstata takze Fundacja SeniorApp.

Co jest jej celem?

Dzieki Fundacji opiekg objete sg osoby, ktérych nie sta¢ na to, by wynajg¢ sobie kogos do pomocy.
Gdy zaczelismy rozwija¢ platforme, zgtosit sie do nas Urzagd Miasta todzi z propozycjg wspotpracy

z tamtejszym osrodkiem pomocy spotecznej. Stato sie to rok pézniej, gdy nabralismy doswiadczenia,
pozyskalismy odpowiednig wiedze i zbudowalismy baze zweryfikowanych opiekunéw. Aktualnie na
terenie Lodzi mamy juz 300 podopiecznych, ktérym zapewniamy pomoc bezptatnie, na podstawie
wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;j.

CzesSc 5

Oprocz tego Fundacja tworzy i realizuje programy edukacyjne, ktére majg na celu przetamywanie barier
w dostepie do technologii dla 0s6b wykluczonych, aby umozliwi¢ im sprawne i bezpieczne poruszanie
sie w Swiecie cyfrowym.

Jak dziata platforma
SeniorApp?

SeniorApp to darmowa platforma dla uzytkownikéw poszukujgcych opieki jak i opiekunoéw,
Swiadczacych réznego rodzaju prace. Pobranie aplikacji i rejestracja profilu w systemie sg bezptatne.
Senior lub cztonkowie rodziny mogg zamowi¢ odpowiednig ustuge, np. sprzatanie, zrobienie zakupéw
czy pielegnacje przez wybranie konkretnej osoby z bazy zweryfikowanych opiekunéw. Obie strony
moga3 sie ze sobg kontaktowac w celu uzgodnienia szczeg6téw wykonywanych prac.

Optaty wigzg sie z zamawianymi ustugami, ktérych ceny ustalane sg przez opiekunéw. Ptatnos¢ odbywa
sie bezgotéwkowo, poprzez portfel SeniorApp, ktéry uzytkownik moze dotadowac sobie samodzielnie
poprzez naszg platforme albo moze to zrobi¢ ktos z jego rodziny, zdalnie. Jest mozliwo$¢ zaptacenia
blikiem, przelewem tradycyjnym na poczcie lub przez internet. Gotowka mozna zaptacic tylko za koszty
np. zakup6éw na podstawie paragonu. Uzytkownicy wystawiajg sobie opinie za pomoca gwiazdek,

co jest wazng rekomendacja dla innych.
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SeniorApp

- Kim sg uzytkownicy

aplikacji SeniorApp?

Z naszych danych wynika, ze juz teraz ponad 60 proc. zamowien w naszej aplikacji jest generowanych
przez osoby w wieku 45-65 lat i starsze. Sporo jest tez uzytkownikéw z grupy 25-34 lata. Sg to krewni,
np. dzieci albo wnuki, ktérzy mieszkajg z dala od swoich bliskich i dzieki aplikacji zamawiajg dla nich
opieke zdalnie. Z drugiej strony 90 proc. opiekunéw to osoby z przedziatu wiekowego 18- 44 lata, ktére
w ten sposéb dorabiajg sobie do domowego budzetu czy tez stypendium studenckiego. Czes$¢ z nich
Swiadczy ustugi wymagajgce kwalifikacji i doswiadczenia w opiece, inni wykonujg proste prace,

np. sprzgtanie domu czy zakupy.

Duzg wage przywigzujecie
do bezpieczenstwa
uzytkownikow.

Zgadza sie i jest to nasz priorytet. Weryfikacja polega m.in. na potwierdzeniu numeru konta bankowego,
sprawdzeniu w bazie przestepcow seksualnych, w przypadku pielegniarek, potoznych, fizjoterapeutow
wymagamy za$wiadczenia o prawie do wykonywania zawodu. Srodki pieniezne przelewane sg na konto
opiekuna dopiero po potwierdzeniu przez seniora lub zamawiajgcego, ze ustuga zostata wykonana
nalezycie.

Jakie sg wyzwania spoteczne,
na ktére odpowiada platforma?

Przede wszystkim chodzi o opieke nad osobami, ktére sg niesamodzielne albo samotne. Istotne jest
tez przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu i przetamywanie barier technologicznych wsréd senioréw.
Edukujemy w tym zakresie, na naszej stronie i mediach spotecznosciowych publikujemy darmowe
tresci na wiele réznych tematéw. Przekazujemy praktyczng wiedze, np. jak sprawdzi¢ rozktad jazdy
autobuséw czy pociggdw, jak kupic bilet, jak korzysta¢ z bankowosci internetowej. Duza w tym zastuga
naszych partneréw, ktérzy wspierajqg i finansuja te przedsiewziecia.

(Ci)
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SeniorApp

Na czym polega wsparcie
partnerow biznesowych
| jakie majg z tego korzysci?

Mamy pakiet réznego rodzaju ustug promocyjnych i edukacyjnych. Dzieki temu seniorzy mogag
uczestniczy¢ w darmowych warsztatach a firmy realizowac inicjatywy odpowiedzialne spotecznie.

Jaki jest Wasz
model biznesowy?

Finansujemy sie z prowizji za dobrze wykonane ustugi, pobieramy za to 15 proc. od wynagrodzenia
opiekuna. Drugim waznym zrodtem finansowania sg nasi partnerzy. W Fundacji wszystkie datki
przeznaczane sg na opieke dla oséb niesamodzielnych w postaci ustug opiekunczych. Pomagamy
osobom bez Srodkéw do zycia i staramy sie zapewnic im opieke. Na razie w mikroskali, na terenie
todzi, ale docelowo chcemy takie ustugi Swiadczy¢ nie tylko w duzych miastach, ale takze w mniejszych
miejscowosciach. Do tego sg potrzebne srodki finansowe.

(Ci)
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SeniorApp

Jak docieracie do 0sob,
ktore same nie sg w stanie
zapewnic sobie opieki?

Sposoby s3 rézne, moze to by¢ zgtoszenie w Fundacji np. od sgsiadéw, rodziny, ze jest osoba
potrzebujgca, a my konsultujemy to z MOPS-em, aby osrodek po pierwsze wiedziat, ze jest taka
sytuacja. Wspélnie uzgadniamy zakres opieki i czas. Moze to by¢ rowniez zgtoszenie bezposrednio
do osrodka opieki, wowczas to MOPS kontaktuje sie z nami.

Jak pozyskujecie osoby
do opieki nad seniorami?

Wiekszos¢ opiekundw to osoby prywatne, ktdre chcg sobie dorobi¢ do domowego budzetu. Stanowig
90 proc. wszystkich. Czes¢ z pozostatych to jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza albo firmy
ustugowe. Oni mogg zatozy¢ sobie konto biznesowe na naszej platformie i majg mozliwos¢ promowania
swoich ustug. Jednak koncentrujemy sie na osobach prywatnych, tzw. gig worker'ach, by da¢ im
mozliwos¢ dodatkowego zarobku.

'-Q_;\:)
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SeniorApp

W jakim kierunku
planujecie rozwijac
SeniorApp?

Chcemy by¢ obecni takze w mniejszych miejscowosciach. Aplikacja juz teraz jest dostepna z kazdego
miejsca, mozna jg pobrac wszedzie i opiekunowie mogg zarejestrowac sie w kazdej, nawet najmniejszej
miejscowosci. Jednak, zeby wszystko sprawnie funkcjonowato, potrzebna jest dobrze funkcjonujgca
struktura: baza zweryfikowanych opiekunéw i uzytkownikow z danej lokalizacji. Dlatego na razie
dziatamy stopniowo.

Zgtaszaja sie do nas samorzady z innych krajéw - Hiszpania, Wtochy, Wielka Brytania, ktore tez
maja problemy z zapewnieniem opieki nad osobami starszymi. Z checig dzielimy sie naszymi
doswiadczeniami.

Aktualnie realizujemy innowacyjny projekt aplikacji mobilnej dla studentéw Uniwersytetéw Medycznych
oraz szkét o profilach medycznych w zakresie praktyk studenckich, ktére bedzie mozna odby¢
opiekujac sie seniorami. Projekt w przysztosci bedzie czescig platformy SeniorApp. Technicznie jest juz
gotowy do wdrozenia. Wyzwaniem sg kwestie prawne, wynikajgce z przepiséw, ze praktyki medyczne
muszg odbywac sie pod nadzorem wyktadowcy lub opiekuna praktyk. Pracujemy nad odpowiednim
rozwigzaniem. Jeszcze w tym roku chcemy zakoriczy¢ ten proces.




SeniorApp

Czy i dlaczego SeniorAPP
jest startupem pozytywnego wptywu?

Uwazamy sie za startup pozytywnego wptywu, poniewaz dobro stawiamy ponad pienigdze. JesteSmy
ludZzmi dojrzatymi zawodowo. PostanowiliSmy stworzy¢ firme, ktérej misja i wizja jest odpowiedzig na
potrzeby rynku. Biznes i rachunek finansowy sg w dalszej perspektywie. Cieszymy sig, ze na naszej
drodze staneli inwestorzy, ktérzy to rozumiejg, widzg sens i warto$¢ naszego przedsiewziecia.

Dostalismy juz duzo nagréd za naszg platforme, ale najbardziej cieszy nas to, ze mozemy poméc komus
w potrzebie, bo oznacza to, ze realizujemy naszg misje. Nie zostawiamy ludzi samych sobie. Kazdy jest
dla nas wazny. Chciatbym, zeby takich startupow jak nasz byto jeszcze wiecej, abysmy widzieli najpierw
cztowieka i jego potrzeby, a dopiero po6zniej pienigdze. Chcemy zmienia¢ Swiat na lepsze.

Dziekuje za rozmowe
trzymam kciuki za rozwgj platformy.
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SERIO

Czyli moc tubinu!

SERio

Marzy mi sie, aby ktos kiedys uznat nasz ser
za najlepszq alternatywe nabiatu na swiecie.

Z Michatem Gaszynskim, wspoétzatozycielem SERio, ktéry chce
przyczyniac sie do ograniczania produktow odzwierzecych nawet
przez osoby wybierajgce tradycyjng diete, rozmawia Anna Wrzosek

SERio to firma zajmujaca sie produkcja roslinnych alternatyw dla sera. Do ich tworzenia
wykorzystywany jest tubin, bogata w btonnik i biatko roslina, ktéra nie jest jeszcze zbyt popularna
w Polsce.

Skad pomyst
na SERio?

Na pomyst stworzenia sera z tubinu wpadliSmy z mojg zong Monikg podrézujgc po Europie vanem.
Oboje nie jemy nabiatu i miesa, dlatego w kazdym z odwiedzanych miejsc poszukiwalismy alternatyw
dla tych produktéw. Nigdzie jednak nie znalezliSmy nic ciekawego, az w koncu trafilismy do Portugalii...
Tam poznalismy tubin, ktéry podawany jest jako przekgska, ma serowy posmak, a dodatkowo ma
wspaniate wartosci odzywcze. Monika stwierdzita, ze ze wzgledu na te wtasciwosci moglibysmy
sprobowac zrobi¢ z niego ser. Wtedy podjeliSmy decyzje o tym, ze po powrocie do Polski sprobujemy
stworzy¢ najlepszg alternatywe roslinng nabiatu wtasnie na bazie tubinu.

Co chcielibyscie
0siggnac?

Naszym celem jest promowanie diety roslinnej, mamy nadzieje, ze popularyzowanie smacznych

i zdrowych produktéw roslinnych spowoduje ograniczenie produktéw odzwierzecych nawet przez
osoby, ktére wybierajg tradycyjng diete. Sami zrezygnowaliSmy z miesa i nabiatu z powodow etycznych,
natomiast réwnie wazng kwestig sg dla nas postepujgce zmiany klimatyczne, na ktére przemyst miesny
ma ogromny wptyw.
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SERio

Co Was
wyrdznia?

Nasze produkty wyréznia bardzo dobry sktad; czesto alternatywy odzwierzecych produktéw
napakowane sg sktadnikami chemicznymi, ktére majg polepszy¢ smak. My bazujemy na prostych
sktadnikach, ktérych wiasciwosci powodujg, ze smak nie wymaga uzywania ulepszaczy. Cata produkcja
SERio odbywa sie w Warszawie. Obecnie sprowadzamy tubin z zagranicy, natomiast mamy nadzieje,
ze juz jesienig bedziemy mogli kupowac surowiec w Polsce.

Jak sam wspomniates alternatywy roslinne
sera sg czesto krytykowane za sktad, ale takze
za niezadowalajgcy smak, wasz produkt
zostat doceniony...

CzesSc 5

Tak, w ramach konkursu Plant-Powered Pitching nasz ser dostat dwie nagrody jury i publicznosci.

Jakie macie
plany?

ZaczynaliSmy od dwoch produktow (SERio z czarnuszka i SERio z pomidorami i bazylig).

W marcu wypusciliSmy naszg roslinng wersje parmezanu, a w maju dodaliSmy do tego nowy ostry smak
- SERio z peperoncino. W czerwcu premiere bedzie miat nasz tradycyjny ser w plastrach.

Pomystéw na nowe produkty mamy duzo i szybko wprowadzamy je w zycie. Naszym marzeniem jest
zrobienie z tego produktu bardziej masowego, dostepnego w duzych sieciach w catej Polsce.

Pierwszym krokiem byta testowa sprzedaz na poczatku roku, za posrednictwem popularnego dyskontu.
W przysztosci, uzyskanie wiekszej skali pozwoli nam obnizy¢ cene jednostkowg produktu.
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Czego Wam
zyczyC?

Aby sie rozwija¢, musimy caty czas inwestowac, wcigz poszukujemy osob, ktore chciatyby wesprzec nasz
biznes. Wieksza skala pozwolitaby nam wyjs¢ szerzej na rynek, takze poza Polske. Marzy mi sie, aby ktos

kiedy$ uznat nasz ser za najlepszg alternatywe nabiatu na Swiecie. Chciatbym, aby w blind testach
byt uznawany po prostu za bardzo dobry zétty ser.
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System DOT

Cyrkularna hurtownia

Od dziecka naturalnym byto dla mnie to,
Ze marnotrawienie jest czyms bezsensownym.

Z Magda Januszkiewicz i Agatg Molisz, z System DOT, ktore chcg,
zeby ekologia nie byta kojarzona tylko z takimi dziataniami,

ktére oznaczajg wydawanie wiekszej ilosci pieniedzy,

rozmawia Anna Wrzosek

Zacznijmy od tego,
Czym sie zajmujecie?

AM: Nasz startup dziata w dwdch obszarach. Przede wszystkim jesteSmy hurtownig cyrkularng,

ktéra sprzedaje srodki czystosci w zamknietym obiegu opakowan wielorazowych. Naszymi gtéwnymi
odbiorcami sg korporacje, podmioty rynku HoReCa oraz placéwki edukacyjne. Na warszawskim
Mokotowie prowadzimy réwniez nasz Showroom - drogerie cyrkularng, gdzie mogg nas odwiedzi¢
klienci indywidualni i zakupi¢ produkty do swojego domu. W miejscu tym zaprojektowalisSmy przestrzen
edukacyjng, gdzie prowadzimy warsztaty zaréwno dla dzieci jak i dorostych.

MJ: Nasze rozwigzanie jest proste i dostepne dla kazdego. Firmy i tak kupujg srodki czystosci, tyle ze
w opakowaniach jednorazowych. Nasze opakowania sg bezposrednio napetniane u producenta, po
zuzyciu produktu odbierane od klienta, umyte i wykorzystywane po raz kolejny. | tak 50 razy, bo taka
jest zywotnos¢ naszych kanistrow.
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System DOT

Skad pomyst
na taki wtasnie
biznes?

MJ: Od dziecka naturalnym byto dla mnie to, ze marnotrawienie jest czyms$ bezsensownym.

Od zawsze staratam sie wykorzystywa¢ maksymalnie rzeczy, ktére miatam. W dorostym,

juz samodzielnym zyciu, chciatam zy¢ ekologicznie - wybieratam transport publiczny, ubrania

z drugiej reki, jednak nie znalaztam rozwigzania dotyczgcego podstawowych srodkéw czystosci

i kosmetykdéw. Zaczetam zgtebiac temat, poczatkowo zaktadajac, ze brak cyrkularnego rozwigzania

do kupna kosmetykéw musi wynikac z ograniczen legislacyjnych. Okazato sie jednak, ze to jest mozliwe.
Kietkowata we mnie mysl, zeby zatozy¢ wiasny biznes. Znalaztam wspolnikow, ktérzy zdecydowali sie
zainwestowac w ten koncept. Dzieki nim miatam czas na zrobienie dobrego researchu, takze prawnego,
a jednoczes$nie zapoznanie sie z rynkiem. Odwiedzatam zaktady produkujgce opakowania, regranulat,
zebratam niezbedng wiedze do prowadzenia tej firmy.

Po tym etapie zaczeliscie dziatac,
jakie byty poczatki?

MJ: Poczatki byty trudne, napotkaliSmy sporo trudnosci technicznych przy budowie maszyn,
nie moglismy znalez¢ firmy, ktéra mogtaby my¢ nasze opakowania zbiorcze. Trzy lata temu,
gdy zaczynaliémy planowac¢ otworzenie drogerii, dla producentéw kosmetykdw i detergentdw
byt to temat nowy i nieznany. Szybko jednak nawigzaliSmy pierwsze partnerstwa.




System DOT

Co Was wyrdoznia?

AM: Przede wszystkim mamy szeroki wachlarz produktéw, ktore nie zawsze sg ekologiczne,

czy biodegradowalne, ale dzieki temu, nasza oferta jest r6znorodna i mozemy trafi¢ do szerszego grona
odbiorcéw. Samo ograniczenie plastiku powoduje, ze nasz produkt jest bardziej zréownowazony

i jest lepszym wyborem niz nawet ten sam kosmetyk, ale zakupiony w tradycyjnej drogerii.

MJ: Chciatabym, zeby ekologia nie byta kojarzona tylko z takimi dziataniami, ktére oznaczajg wydawanie
wiekszej ilosci pieniedzy. Dlatego w swojej ofercie mamy produkty z kazdej pétki cenowe;j.

AM: Dzieki naszemu rozwigzaniu Fabryka Norblina ograniczyta zuzycie opakowan o 98%, co ograniczyto
takze ich slad weglowy o 1,5 tony ekwiwalentu CO2 w trakcie o$miu miesiecy naszej wspotpracy.

To tez jest bardzo wazny element partnerstwa z nami. Pomagamy firmom ograniczy¢ ich negatywny
wptyw w tancuchu wartosci. Przy obliczeniach korzystamy ze standardu GHG Protocol i wspétpracujemy
z innym startupem - Envirly. Poza produktami nasi Klienci otrzymujg réwniez miesieczny raport,

dzieki ktéremu mogg monitorowac poziom redukcji swojego sladu.
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Jakie macie plany
na przysztosc?

AM: Chcielibysmy stworzyc platforme, na ktorej bedzie mozna kupic¢ nasze produkty z dostawg
do paczkomatu, podczas odbioru zamdéwienia mozliwe bytoby oddania zuzytego opakowania,

co pozwolitoby nam dotrze¢ do klientéw spoza Warszawy. Myslimy réwniez o innych lokalizacjach
drogerii stacjonarnej, ale do tego potrzebujemy znacznych srodkéw. Liczymy na to, ze pozyskanie
klientéw hurtowych pozwoli nam na sfinansowanie naszych planéw.

MJ: Gdzie$ na horyzoncie jest tez wizja stworzenia wiasnych srodkéw czystosci. Wiemy, jakie produkty
chcielibysmy sprzedawag, stworzenie ich od podstaw, gwarantowatoby nam jakos¢ i dostosowanie ich
do potrzeb naszych klientow.

AM: Poza tym, ze sam core naszego biznesu ma pozytywny wptyw, my réwniez caty czas pracujemy
nad ograniczeniem tego negatywnego. Mamy wtasny plan redukcji naszego sladu weglowego, szukamy
innowacyjnych rozwigzan, ktére pozwolityby nam ograniczy¢ np. zuzycie wody czy wtasnego sladu
weglowego.
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Vermico

iVERMICO O kompostowaniu w biznesie

Zmieniajgc niewiele w swoich codziennych nawykach,
firma moze zrobic tak wiele dla srodowiska.

Z Wiktorig Koztowska, CEO startupu Vermico, ktéra udowadnia,
ze kompostowanie jest skuteczne, optacalne i ma pozytywny wptyw,
rozmawia Klementyna Sega

Vermico to intuicyjny kompostownik nowej generacji, ktéry pozwala na proste i szybkie kompo-
stowanie. Tylko czy kompostowanie byto kiedykolwiek... trudne? - chciatoby sie zapytac. Chyba
tak, skoro szacuje sie, ze potencjat bioodpadéw komunalnych w Polsce to ok. 4,8 min ton, jednak
mozliwoSsci frakcji bio wykorzystuje sie jedynie w 30% tej masy.

Rozmawiamy przy okazji tegorocznego
wydania raportu Startupy Pozytywnego
Wptywu. Uwazacie sie za taki startup?

Pozytywny wptyw to jedna z gtéwnych misji Vermico. Tworzymy innowacyjne rozwigzanie, wspierajgce
firmy w zréwnowazonym zarzgdzaniu bioodpadami, powstajgcymi w ich biurach.

Za pomocg inteligentnego kompostownika z dzdzownicami kalifornijskimi, wykorzystujemy potencjat
bioodpaddw i zamieniamy je w petnowartosciowy nawdéz dla roslin - biohumus,

w jednej z najszlachetniejszych form koprolitow.



https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/srodowisko-energia/srodowisko/ochrona-srodowiska-w-2018-roku,12,1.html

Vermico

Kompostowanie to znana i stara metoda
zarzadzania bioodpadami - kto ma ogrodek
dziatkowy czy ogrod przydomowy,

ten dobrze zna wspaniatg moc kompostu.

A jednak, wasze rozwigzanie jest innowacyjnel!
Co odrdéznia Vermico od innych firm na rynku
oferujgcych kompostowniki?

Vermico jako pierwszy wermikompostownik na rynku pozwala efektywnie i ekologicznie kompostowac
odpady w biurze, przy wykorzystaniu naturalnych proceséw rozktadu. Urzgdzenie jest wyposazone

w inteligentny system monitoringu, ktéry stale nadzoruje warunki panujgce wewnatrz. Kontrola tego
procesu sprawia, ze kompostowanie jest szybsze i minimalizuje ryzyko powstania niepozgdanych
zjawisk biologicznych, ktore czesto zdarzajg sie podczas zwyktego kompostowania bioodpadow w
warunkach wewnetrznych, tj. odory, plesnienie, gnicie, fermentacja. Dbamy takze o to, by Srodowisko
wewnatrz wermikompostownika byto jak najlepsze dla dzdzownic. Dlatego, w ramach ustugi

kluczowy jest nasz serwis, ktory wspiera klienta w procesie kompostowania. Obstuge kompostownika
zapewniamy my, dlatego zmieniajgc tak niewiele w swoich codziennych nawykach, firma moze zrobi¢
tak wiele dla Srodowiska.
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Co praktyka kompostowania,

w wiekszej skali, moze zmienic

w gospodarowaniu odpadami?
Czy moze miec jakis wiekszy wptyw
na wyniki, jakie mamy w Polsce,
jesli chodzi o iloS¢ bioodpadow?

Kompostowanie jest jednym z kluczowych proceséw w gospodarowaniu odpadami.
Pozwala na niskonaktadowe przeksztatcenie bioodpadéw, takich jak resztki jedzenia, liscie czy gatezie,
w wartosciowy naw6z organiczny - kompost. W ten sposéb zmniejsza sie ilos¢ odpaddw trafiajgcych
na sktadowiska oraz ogranicza emisje szkodliwych gazéw cieplarnianych powstajgcych w wyniku
rozktadu na sktadowiskach. W Polsce problem odpadéw jest coraz bardziej dostrzegalny.
Wedtug danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w 2019 roku w Polsce wytworzono ponad 12,4 min
ton odpadéw komunalnych. Na jednego mieszkanca przypadato wtedy Srednio 327 kg odpadow,
z czego okoto 40% stanowity bioodpady. Dzieki kompostowaniu, zaréwno w gospodarstwach
domowych, jak i w miejscach pracy, mozna zmniejszyc¢ ilos¢ odpadodw trafiajgcych na sktadowiska
oraz wykorzystac¢ bioodpady do produkcji wartosciowych nawozéw. Dodatkowo, dzieki zaangazowaniu
dzdzownic przyspieszamy proces przerobki odpadéw i wzbogacamy go w tatwiej przyswajalne
dla roslin sktadniki. W rezultacie mniej obcigzamy srodowisko, a jednoczes$nie promujemy bardziej
zrownowazone praktyki gospodarowania odpadami.
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Vermico

Osobiscie uwielbiam te idee, ale troche trudno mi sobie
wyobrazic, ze caty biurowiec nalezgcy do wielkiej korporadji,
chetnie i z zaangazowaniem przestawia sie na kompostowanie.
Statystyki pokazujg, ze nadal mamy problem z segregacjg Smieci
na 3 podstawowe frakcje... Jak chcecie przekonac ludzi do zmiany
nawykow, do wiekszego zaangazowania w ten temat
gospodarowania odpadami, a co za tym idzie,

do waszego rozwigzania?

Wprowadzenie kompostowania w duzych biurowcach moze wydawac sie trudne, ale to wtasnie

tam istnieje ogromny potencjat zaréwno do redukg;ji ilosci bioodpadow, jak i promowania bardziej
zrébwnowazonych praktyk gospodarowania nimi. Istotne jest, aby podejs¢ do tego zagadnienia w sposéb
zintegrowany i kompleksowy. Oraz by zwieksza¢ swiadomos¢ korzysci ptynacych z kompostowania,
zaroéwno dla srodowiska, jak i dla samej firmy. Dlatego organizujemy warsztaty, szkolenia i kampanie
informacyjne, ktére pomagajg pracownikom zrozumie¢, jak kompostowanie wptywa na zmniejszenie
ilosci odpadéw i emisji szkodliwych gazéw.

CzesSc 5

Kompostowniki Vermico sg inteligentne i tatwe w obstudze. Dostarczanie urzgdzenh o odpowiedniej
wielkosci i umieszczanie ich w strategicznych miejscach w biurze, zacheca do korzystania z nich.
Regularne raporty dotyczgce ilosci zredukowanych odpadéw i wyprodukowanego biohumusu,
przyczyniajg sie do utrzymania motywacji wsrdd pracownikéw oraz pokazujg, ze ich wysitki majg realny
wptyw na srodowisko - pod warunkiem, ze nie jest to jednorazowe dziatanie, ale cze$¢ dtugoterminowej
strategii, majgcej na celu dbatos¢ o sSrodowisko.

Przed wdrozeniem kompostownikéw do biur obawialiSmy sie, ze wiele oséb bedzie kojarzyto
kompostowniki z brzydkim zapachem lub co gorsza, czuto sie niekomfortowo z faktem, ze w Srodku
znajdujg sie dzdzownice. W tym roku rozpoczeliSmy testy prototypow w 10 firmach - w Warszawie,
Poznaniu oraz Wroctawiu. Nie spodziewalismy sie, ze odbiér bedzie tak pozytywny! Pracownicy byli
bardzo zainteresowani procesem kompostowania, zadawali duzo pytan dotyczgcych zycia dzdzownic.
Po jakims czasie staty sie one biurowymi zwierzgtkami. Ludzie bardzo uwazali na to, co wrzucajg

do kompostownika, czesto dopytywali nas jak czujg sie dzdzownice i czy jest im u nich dobrze.
Niektorzy specjalnie przychodzili z innych pieter, aby je nakarmic oraz zaczeli przynosi¢ na lunch wiecej
owocow i warzyw. Udowodnilismy, ze wermikompostowanie w biurze buduje zdrowe nawyki oraz
integruje zespot wokdt wspélnego, ekologicznego celu.
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Vermico

Czyli Vermico to Wiktoria,
dzdzownice oraz...?

Kto razem z tobg tworzy startup
| jak to sie stato, ze wasze sciezki
Sie przeciety i dzis prowadzicie
razem biznes?

Obecnie zespot Vermico liczy 4 osoby. Z Karolem i Lucy poznaliSmy sie na studiach w Radzie Két
Naukowych Politechniki Poznanskiej. Juz wtedy dziataliSmy w obszarze nowych technologii oraz
innowacji, wspierajac inicjatywy i projekty podejmowane przez studentéw. Po studiach szukaliSmy
pomystu na startup, w ktorym bedziemy mogli potgczy¢ naszg pasje do ekologii z umiejetnosciami
technicznymi i biznesowymi. Na pomyst kompostownika wpadlismy przypadkowo, ale od razu
zakochalismy sie w tej idei! ZaczeliSmy projektowac kompostownik specjalnie dla klienta B2B

oraz przestrzeni biurowych i to okazato sie strzatem w dziesigtke.

Juz po studiach stworzyliSmy komplementarny zespét. Ja zawodowo jestem project managerem,

Lucy naszym marketingowym ninja, a Karol odpowiada za hardware i software. Brakowato nam jednak
jeszcze jednego specjalisty, ktory pomoze nam zadbac o nasze dzdzownice. W koncu spotkalismy Kube,
ktéry jest doktorem na Uniwersytecie Przyrodniczym i dziata w obszarze technologii kompostowania.
Byt specjalistag w jednym z programow akceleracyjnych, w ktérym braliSmy udziat i oceniat nasz projekt
od strony biotechnologicznej. Juz po pierwszym spotkaniu poczuliSmy, ze bedzie idealnie pasowat

do naszego zespotu zaréwno pod wzgledem umiejetnosci, jak i osobowosci.

Zwerbowanie go do Vermico trwato tylko chwile.
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Vermico

A jak sobie radzicie w startupowe]
rzeczywistosci — co jest najwiekszym
wyzwaniem dla dziatalnosci

takiej jak wasza?

Naszym najwiekszym wyzwaniem jest zbudowanie swiadomosci ekologicznej i zaufania potencjalnych
klientow. Inteligentny kompostownik Vermico jest innowacyjnym oraz ekologicznym produktem,

co pokazuje, ze branza recyklingu wcigz moze zaskakiwa¢ czyms nowym. Chcemy udowodnic firmom,
tym jeszcze sceptycznie nastawionym do wprowadzania kompostownikéw do biur, ze kompostowanie
jest skuteczne, optacalne i pozytywnie wptywa na otoczenie firmy.

Cieszymy sie, ze Startupy Pozytywnego Wptywu stajg sie w Polsce coraz bardziej popularne.

Coraz wiecej programoéw i konkurséw stawia nie tylko na model biznesowy i skalowalnos¢, lecz rowniez
ocenia wptyw startupu na spoteczenstwo i srodowisko naturalne. Prezentacje i pitchingi wymagajg

od nas sporo czasu na przygotowania, ale rozwijajg nas i dajg mozliwos¢ opowiadania o czyms,

co uwielbiamy i zarazania innych ideg wermikompostowania.

CzesSc 5

Czuje sie zupetnie przekonana do waszego
rozwigzania i bede trzymac za was mocno kciuki!
A na koniec powiedzcie jeszcze, prosze,

0 swoich planach na najblizszg przysztosc.

Coraz wiecej firm poszukuje eko innowacji, a pracownicy chcg pracowac w organizacjach majgcych
pozytywny wptyw na srodowisko i spoteczenstwo. Chcemy by¢ czescig tego ruchu i wspierac¢ naszych
klientow w podejmowaniu krokéw w strone zréwnowazonego rozwoju. Przed nami jeszcze wiele pracy,
ale czujemy, ze jestesmy na dobrej drodze, zwtaszcza po tym, jak pozytywnie nasze kompostowniki byty
dotychczas odbierane.

Na ten moment zajmujemy sie gtéwnie rozwojem produktu oraz skalowaniem biznesu.

Jak juz wspominatam, kluczowym wyzwaniem dla naszego biznesu jest edukacja i zwiekszanie
Swiadomosci ekologicznej w biurach. To nasza misja, mamy nadzieje, ze bedziemy zaszczepiac idee
kompostowania w coraz wiekszej liczbie firm. Dziatalnos¢ rozpoczynamy w Warszawie i Poznaniu,
ale chcielibysmy, aby nasze kompostownik i serwis w przysztosci byty dostepne réwniez w innych
duzych miastach Polski, a nawet za granica.

'-Q_;\:)
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Vermico

Dziekuje za rozmowe.
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LAUREACI W KATEGORII <
STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2022 N
]

= Bez OSci - Vegan Fish = SafeKiddo safekiddo.com
facebook.com/bezosci.veganfish N

= Wektoo wektoo.com

= BreadPack breadpack.pl o e o
= FibriTech fibri.tech a,
= myEgg myegg.pl 3

= FoodBugs foodbugs.pl

= Outriders outride.rs . )
=  Humati.co humati.co

= Rebread rebread.com
= Nanoseen nanoseen.com

= ZNIKA znika.pl . .
= Slow Media Production

= Hydrum hydrum.eu slowmediaproduction.com
* Lumelabel lumelabel.wixsite.com = Swapp! swapp.zone

=  Orbify orbify.com = Calmsie calmsie.ai

= Plenti plenti.app = Coztym seksem?

web.coztymseksemapp.pl



https://www.facebook.com/bezosci.veganfish/
https://breadpack.pl/
https://myegg.pl/
https://outride.rs/pl/
https://www.rebread.com/
https://znika.pl/
https://www.hydrum.eu/
https://lumelabel.wixsite.com/website
https://orbify.com/
https://plenti.app/pl/discover
https://safekiddo.com/pl/
https://www.wektoo.com/pl
https://fibri.tech/
https://foodbugs.pl/
https://www.humati.co/
https://nanoseen.com/
http://slowmediaproduction.com/
https://swapp.zone/
https://calmsie.ai/
https://web.coztymseksemapp.pl/
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WpyWU
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LAUREACI

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2021

= All Hands Agency allhands.agency = Patronite patronite.pl

= Alternation the-alternation.com = Plan Be Eco planbe.eco

= Associated.apps associatedapps.com = Pozycz To pozycz.to

= Bazar Miejski bazarmiejski.com = Serce Miasta sercemiasta.waw.pl

= Circular Scrap circularscrap.com = Stuszna Strawa slusznastrawa.org

= Cool Beans coolbeans.com.pl = Sun Roof sunroof.se

= CoopTech Hub hub.plz.pl = Take!Cup takecup.pl

= Dotlenieni dotlenieni.org = Tech To The Rescue techtotherescue.org
= eKodama ekodama.pl = Wojna warzyw wojnawarzyw.pl

= Heca atoheca.pl = Zodzysq zodzysq.pl

= Microbe+ microbe-plus.com/pl
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https://allhands.agency
https://the-alternation.com
http://www.associatedapps.com
https://bazarmiejski.com
https://circularscrap.com
https://coolbeans.com.pl
https://hub.plz.pl
http://dotlenieni.org
http://www.ekodama.pl
http://atoheca.pl
https://microbe-plus.com/pl/
https://patronite.pl
https://planbe.eco
https://pozycz.to
https://sercemiasta.waw.pl
https://slusznastrawa.org
https://sunroof.se
https://www.takecup.pl
https://www.techtotherescue.org
https://wojnawarzyw.pl
https://www.zodzysq.pl
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LAUREACI W KATEGORII

SCALEUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2020

= Elementy elementywear.com = Slowhop slowhop.com

= HiProMine hipromine.com = Syntoil syntoil.pl

= SiDLY Care sidly-care.eu = Warsaw Genomics warsawgenomics.pl
LAUREATCI w KATEGORII

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2020

= BACtrem bactrem.pl Planet Heroes planetheroes.pl

= Barents barents.pl = Polishgreens listnycud.pl
= Cosmetomat cosmetomat.pl = Pora na Pola poranapola.pl
= Krakowska Elektrownia Spoteczna =  TupTupTup tuptuptup.org.pl

elektrowniaspoleczna.pl . . ) )
= Ubrania do oddania ubraniadooddania.pl

= Kuchnia Konfliktu kuchniakonfliktu
= Vege Smak vegesmak.pl

= MakeGrowLab makegrowlab.com
= Your Kaya yourkaya.com

= Mamo Pracuj mamopracuj.pl
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LAUREACI

STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2019

= Airror airror.pl

= Bezmiesny Miesny bezmiesnymiesny.pl
= Bio2materials bio2materials.com

= Cantino cantino.pl

= EcoBean ecobean.pl

= Foodsi foodsi.pl

= Good Wood Poland goodwoodpoland.pl
= Jan Barba janbarba.com

= Mydlarnia Cztery Szpaki 4szpaki.pl

Nieteraz nieraz.pl

Offee offee.pl

RoslinnieJemy roslinniejemy.org
Solace Housing solace.house
Some Wear Else swelse

Wege Siostry wegesiostry.pl

Woskowijki by Malu woskowijki.pl

| Czescé1

| Czesc 2

| Czesc 3

Czesc 4

Czes¢é5



http://goodwoodpoland.pl
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STARTUPY POZYTYWNEGO WPLYWU 2018

= Biblioteka Ubran bibliotekaubran.pl =  MAMA Pozycza mamapozycza.pl

Deaf Respect deafrespect.com
DEKOEKO ekoeko.com
DrOmnibus dromnibus.com
Earth-Heart earth-heart.pl
Gerere gerere.com
HandyShower handyshower.pl
Holoroad holoroad.eu

iniJOB inijob.com

KOKOworld kolkoworld.pl

Kosmos dla dziewczynek
kosmosdladziewczynek.pl

Leze i Pracuje lezeipracuje.pl

LokalnyRolnik lokalnyrolnik.pl

taka laka.org.pl

= Bioseco bioseco.com = Manumania manumania.org

Nepalove nepalove.com

Panato panato.org

Planeta Kreatoréw Planeta-kreatorow
Polska Witalna polskawitalna.pl
Pszczelarium sklep.pszczelarium.pl
REC.ON rec-on.eu

Social Wolves Socialwolves

Use Bike rentabike.usebike.pl

Vegi vegi.eu

Wiéry lecag wioryleca.pl

WoshWosh woshwosh.pl

Zycie jest fajne
KlubokawiarniaZyciejestFajne
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